SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
EL LUNES 12 ENERO DE 2015

ACTA N° 002-01-2015

Al ser las dieciséis horas con treinta y un minutos del lunes doce de enero del dos
mil quince, se da inicio a la sesion ordinaria del Consejo Directivo N° 002-01-2015,
celebrada en Oficinas Centrales, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM: MSc. Carlos Alvarado
Quesada, Presidente, MSc. Veronica Grant Diez, Vicepresidenta, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde Valverde, Directora, Licda. Mayra
Gonzalez Leon, Directora, Lic. Enrique Sanchez Carballo, Director.

AUSENTES CON JUSTIFICACION: Licda. Maria Eugenia Badilla Rojas, Directora.

INVITADOS EN RAZON DE SU CARGO: MBA, Marianela Navarro Navarro,
subauditor General, Lic. Gerardo Alvarado Blanco, Gerente General, Lic. Berny
Vargas Mejia, Asesor Juridico General, Dra. Maria Leitdbn Barquero, Subgerente de
Desarrollo Social, Lic. Fernando Sanchez Matarrita, Subgerente Gestibn de
Recursos, Lic. Daniel A. Morales Guzman, Subgerente de Soporte Administrativo,
MSc. Alvaro Rojas Salazar, Coordinador Secretaria Consejo Directivo.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. El
MSc. Carlos Alvarado procede a dar lectura del orden del dia, Las sefioras y
sefores Directores manifiestan estar de acuerdo.

ARTICULO TERCERO: APROBACION DE ACTAS 078-12-2014, 079-12-2014 y
080-12-2014. EI sefior Presidente Ejecutivo somete a votacion el Acta N° 078-12-
2014. ACUERDO CD N° 006-01-2015 POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el
Acta N° 078-12-2014 de fecha 01 de diciembre de 2014. Con las observaciones
realizadas, las sefioras y sefores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc.
Verénica Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde
Valverde, Licda. Mayra Gonzalez Ledn, aprueban el acta anterior, excepto el Lic.
Enrigue Sanchez por no estar presente en dicha sesion.

El sefior Presidente Ejecutivo somete a votacion el Acta N° 079-12-2014.
ACUERDO CD N° 007-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el Acta N°
079-12-2014 de fecha 04 de diciembre de 2014. Con las observaciones realizadas,
las sefioras sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra Gonzalez Ledn,
aprueban el acta anterior, excepto la MSc. Verénica Grant Diez y el Lic. Enrique
Sanchez por no estar presente en dicha sesion.
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El sefior Presidente Ejecutivo somete a votacion el Acta N° 080-12-2014.
ACUERDO CD N° 008-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el Acta N°
080-12-2014 de fecha 08 de diciembre de 2014. Con las observaciones realizadas,
las sefioras y sefiores directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Veronica
Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Valverde, Licda. Mayra Gonzalez Leén,
Lic. Enrique Sanchez, aprueban el acta anterior, excepto la Licda. Ericka Valverde
por no estar presente en dicha sesion.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS AUDITORIA INTERNA. 4.1 ANALISIS DEL
INFORME AUD.048-2014 DENOMINADO “SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES EN EL INFORME AUD.027-2014, SOBRE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS DEL ESTUDIO DE FIDEICOMISO IMAS-BANACIO-
BANCREDITO”, SEGUN OFICIO A.1.633-12-2014. (ENTREGADO EN LA SESION
001-01-2015 DEL 8 DE ENERO, 2015). ElI MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita
al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro
Rojas Salazar, procede a dar lectura de la siguiente propuesta de acuerdo.
ACUERDO CD-009-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de
la Auditoria Interna AUD 048 -2014 denominado: SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL AUD 027-2014 “INFORME SOBRE
LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ESTUDIO DEL FIDEICOMISO IMAS-
BANACIO-BANCREDITO” DE LA AUDITORIA INTERNA”.Una vez leido el
anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a votacién. Los sefiores
Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Verdnica Grant Diez, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra Gonzalez
Leodn, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A solicitud
del sefor Presidente Ejecutivo, las seforas y sefores Directores declaran firme el
anterior acuerdo.

4.2. ANALISIS DEL INFORME AUD.049-2014 DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD.028-2014,
SOBRE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DEL ESTUDIO DE CUENTAS POR
COBRAR Y PREVISIONES POR INCOBRABLES”, SEGUN OFICIO A.l.632-12-
2014. (ENTREGADO EN LA SESION 001-01-2015 DEL 8 DE ENERO, 2015) El
MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro
Romero. La MBA. Marianela Navarro comenta que dicho informe es sobre los
resultados obtenidos de la Administracion Tributaria que se realiz6 y mediante el
cual se determinaron 14 recomendaciones, las cuales a la fecha de dicho
seguimiento se encontraban cumplidas. El MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita
al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro
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Rojas Salazar, procede a dar lectura de la siguiente propuesta de acuerdo.
ACUERDO CD-010-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de
la Auditoria Interna AUD 049-2014 denominado SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL AUD 028-2014 “INFORME SOBRE
LOS RESULTADOS OBTENIDOS DEL ESTUDIO DE CUENTAS POR COBRAR
Y PREVISIONES POR INCOBRABLES” DE LA AUDITORIA INTERNA”. Una vez
leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a votacion. Los
sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Verdnica Grant Diez,
Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra
Gonzalez Ledn, Lic. Enrigue Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A
solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el
anterior acuerdo.

4.3. ANALISIS DEL INFORME AUD. 050-2014, DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD.017-2014,
SOBRE EL SUBSIDIO DE MANOS A LA OBRA”, SEGUN OFICIO A.l. 634-12-
2014. (ENTREGADO EN LA SESION 001-01-2015 DEL 8 DE ENERO, 2015) El
MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro
Romero. La MBA. Marianela Navarro comenta que este informe es sobre el
programa de subsidios de manos a la obra mediante el cual se emitieron 5
recomendaciones las cuales forman parte integral del acta. El Presidente Ejecutivo
consulta si desde la parte de la Auditoria Interna lograron ver el tema de poner en
riesgo a la Institucion en el tema de generar una relacion laboral, y la otra consulta
es si es posible le puedan indicar cuéles eran las tres observaciones que emitio la
Auditoria Interna. La MBA. Marianela Navarro procede a explicar que la relacion
laboral no se determiné dentro del estudio que se realizd, y las tres observaciones
que emitio la Auditoria Interna, las cuales no aplican, son: Realizar una
modificacion en el procedimiento del subsidio de manos a la obra, Respaldar el
namero de horas individuales para respaldar la transferencia monetaria, Definir el
seguimiento asociado con el beneficio manos a la obra debido a que el
procedimiento no lo tiene tan bien definido, Coordinar con el Area de Tecnologias
de Informacion si el subsidio se daba para que en el médulo de manos a la obra se
cautelara la transferencia de recursos a beneficiarios de grupo 4 con la respectiva
justificacion, Establecer instrumentos de planificacion institucional de las metas que
permitieran valorar la incidencia del impacto anual del beneficio manos a la obra en
cumplimiento del objetivo. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc.
Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas
Salazar, procede a dar lectura de la siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO
CD-011-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de la Auditoria

3



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
EL LUNES 12 ENERO DE 2015

ACTA N° 002-01-2015

Interna AUD 050-2014 denominado SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
CONTENIDAS EN EL INFORME AUD 017-2014 “INFORME SOBRE EL
SUBSIDIO MANOS A LA OBRA”. Una vez leido el anterior acuerdo, el sefior
Presidente Ejecutivo lo somete a votacidon. Los sefiores Directores: MSc. Carlos
Alvarado Quesada, MSc. Verdnica Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas,
Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra Gonzalez Ledn, Lic. Enrique
Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A solicitud del sefior
Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el anterior acuerdo.

4.4, ANALISIS DEL INFORME AUD. 051-2014, DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD. 019-2014,
SOBRE ROTACION FISICA DEL INVENTARIO DE EMPRESAS COMERCIALES,
SEGUN OFICIO A.1.644-12-2014. (ENTREGADO EN LA SESION 001-01-2015
DEL 8 DE ENERO, 2015). ElI MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a
la MBA. Marianela Navarro Romero. La MBA. Marianela Navarro comenta que
Empresas Comerciales es una de las partes sustantivas de la Institucion, segun el
informe realizado se generan 6 recomendaciones, indica que para la fecha del
seguimiento 5 recomendaciones se encuentran cumplidas, sin embargo hay una
gue no se puede verificar y esto es porque ellos tienen plazo hasta el 31 de marzo
de 2015 para cumplirla, afiade que dentro de los aspectos mas importantes se
encuentra que no habian indices de rotacion de inventario por categorias, habian
saldos contables en los auxiliares que no coincidian, existian documentos para
ajustes de aprobacion del funcionario competente y no estaban con la firma
correspondiente. Existe una politica de planes promocionales, que no se estan
utilizando. El MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar,
dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas Salazar, procede a dar
lectura de la siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-012-01-2015. POR
TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de la Auditoria Interna AUD 051 -2014
denominado SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN
EL INFORME AUD 019-2014 “ROTACION FISICA DEL INVENTARIO DE
EMPRESAS COMERCIALES DE LA AUDITORIA INTERNA. ” Una vez leido el
anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a votacién. Los sefiores
Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Verénica Grant Diez, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra Gonzalez
Leodn, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A solicitud
del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el anterior
acuerdo.
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4.5. ANALISIS DEL INFORME AUD.052-2014, DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD. 017-2013,
SOBRE PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN EL OTORGAMIENTO DE
BENEFICIOS DEL PROGRAMA AVANCEMOS”, SEGUN OFICIO Al.645-12-
2014. (ENTREGADO EN LA SESION 001-01-2015 DEL 8 DE ENERO, 2015) El
MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro
Romero. La MBA. Marianela Navarro comenta que fue una denuncia que hizo el
Ministerio de Trabajo, se le consultd a la Procuraduria General de la Republica,
donde les indican sobre el uso de los recursos del FODESAF, se generaron siete
recomendaciones de las cuales seis se han cumplido, queda pendiente la
recomendacion 4.3.2 en donde se deben hacer las modificaciones a la normativa
institucional. El Presidente Ejecutivo consulta si eso es para que quede en el
manual de otorgamiento de beneficios, le consulta al Lic. Berny Vargas Mejia si se
estd contemplando en el trabajo que se esta desarrollando de la actualizacién o
simplificacion de manuales de otorgamiento de beneficios y similares. El Lic. Berny
Vargas procede a explicar que si se estan contemplando algunas adecuaciones
especificas en beneficios, no sélo requisitos sino también especificaciones basicas
de responsables de requisitos que se van a profundizar a nivel de manual. EI MSc.
Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del
proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas Salazar, procede a dar lectura de la
siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-013-01-2015. POR TANTO, SE
ACUERDA. Aprobar el informe de la Auditoria Interna AUD 052-2014 denominado
SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME
AUD 017-2013 “PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN EL OTORGAMIENTO DE
BENEFICIOS DEL PROGRAMA AVANCEMOS DE LA AUDITORIA INTERNA.”
Una vez leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a
votacion. Los sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Veronica
Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda.
Mayra Gonzalez Leo6n, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior
acuerdo. A solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran
firme el anterior acuerdo.

4.6. ANALISIS DEL INFORME AUD.053-2014, DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD.008-2014,
SOBRE LA EVALUACIONES DE LAS VENTAS DE MERCANCIAS DE DE LAS
TIENDAS LIBRES EN LA EMPRESAS COMERCIALES, SEGUN OFICIO A.1.646-
12-2014. (ENTREGADO EN LA SESION 001-01-2015 DEL 8 DE ENERO, 2015).
El MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro.
La MBA. Marianela Navarro comenta que este informe es con respecto a la
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evaluacion de las ventas de mercancias de tiendas libres, se emitieron cuatro
recomendaciones, a la fecha del informe dos recomendaciones fueron cumplidas y
dos vencen en febrero de 2015 por lo cual posteriormente se le estar4 dando el
debido seguimiento. Agrega que dentro de los aspectos analizados se vio la
normativa que regula la fijacion de los precios de los productos que se venden en
las tiendas libres, la competitividad de los precios de ventas, los procedimientos y
politicas aplicadas para los margenes de utilidad a razén de lo anterior se
generaron una serie de recomendaciones con el fin de que se revisen algunos
procedimientos que tienen para los margenes de utilidad y se hagan las
modificaciones, actualizacion del manual de cargos y puestos de empresas
comerciales, coordinar la politica de plan de promocion recomendada por algunas
mercaderias de Tiendas Libres, y que tiene que ser sometido a la Gerencia
General y establecer lineamientos para que se documente algunas de las
cuestiones de coordinaciones de categoria. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada,
solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc.
Alvaro Rojas Salazar, procede a dar lectura de la siguiente propuesta de acuerdo.
ACUERDO CD-014-01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de
la Auditoria Interna AUD 053 -2014 denominado SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD 008-2014
“EVALUACION DE LAS VENTAS DE MERCANCIAS DE LAS TIENDAS LIBRES
EN LAS EMPRESAS COMERCIALES DE LA AUDITORIA INTERNA.” Una vez
leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a votacion. Los
sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Verénica Grant Diez,
Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra
Gonzalez Leon, Lic. Enrigue Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A
solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el
anterior acuerdo.

4.7 ANALISIS DEL INFORME AUD-054-2014, DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE LAS RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD 041-2014
DE LA AUDITORIA INTERNA, SEGUN OFICIO Al.652-12-2014. ElI MSc. Carlos
Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro Romero. La
MBA. Marianela Navarro comenta que este informe son evaluaciones mas
integrales que se hacen en las Gerencias Regionales y se ven varios aspectos y no
solo la parte social, de dicho informe se emitieron 15 recomendaciones que
abarcaron tanto a la Gerencia General, la Jefatura del Area Regional, la Unidad
Administrativa Regional, el Administrador del fondo fijo y la Jefatura del Area de
Servicios Generales. Este informe es mas integral, de la parte administrativa se
vieron: conciliaciones bancarias, cheques en blanco en cartera, asistencia del
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personal, activos fijos, proveeduria, control de vehiculos, soporte de liquidacion de
caja chica y viaticos, transferencias electronicas, a la fecha todas se encuentran
cumplidas. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas
Salazar, dar lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas Salazar,
procede a dar lectura de la siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-015-
01-2015. POR TANTO, SE ACUERDA. Aprobar el informe de la Auditoria Interna
AUD 054-2014 denominado SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
CONTENIDAS EN EL “INFORME AUD 041-2014 DE LA AUDITORIA INTERNA.”
Una vez leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a
votacion. Los sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Veronica
Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda.
Mayra Gonzélez Ledn, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior
acuerdo. A solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran
firme el anterior acuerdo.

4.8 ANALISIS DEL INFORME AUD-055-2014, DENOMINADO SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL AUD-013-20714 “INFORME SOBRE
LA SELECCION Y ADJUDICACION DE LOS TALLERES PARA LA
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS DEL IMAS”, SEGUN
OFICIO Al. 653-12-2014. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la
MBA. Marianela Navarro Romero. La MBA. Marianela Navarro comenta que este
informe le compete a oficinas centrales, se emitieron recomendaciones al Area de
Servicios Generales en el proceso de transporte y al Area de Proveeduria
Institucional, de las 23 recomendaciones emitidas, 16 se encuentran a la fecha del
informe acatadas, a excepciéon de una que aplica para la nueva compra de
vehiculos para lo cual deben de definirse unos aspectos por lo cual aun no se
puede verificar hasta que esté en funcionamiento dicha recomendacion, las 5
restantes recomendaciones pidieron ampliaciones de plazo de entrega. EI MSc.
Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar lectura del
proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas Salazar, procede a dar lectura de la
siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-016-01-2015. POR TANTO, SE
ACUERDA. Aprobar el informe de la Auditoria Interna AUD 055 -2014 denominado
SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONE CONTENIDAS EN EL AUD. 013-
2014 “INFORME SOBRE SELECCION Y ADJUDICACION DE LOS TALLERES
PARA LA REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS DEL IMAS.”
Una vez leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a
votacidn. Los sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Veronica
Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda.
Mayra Gonzélez Ledn, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior
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acuerdo. A solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran
firme el anterior acuerdo. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la
MBA. Marianela Navarro Romero. La MBA. Marianela Navarro agrega estos
sistemas de control interno de la Institucion han sido éptimos, se ha estado muy
insistentes con la administracion, lo que permite corregir deficiencias y cumplir a
cabalidad los sistemas de control interno.

ARTICULO CINCO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL. 5.1. ANALISIS DE
AMPLIACION DEL PLAZO DE 8 MESES, A PARTIR DE LA COMUNICACION
DEL ACUERDO DEL CONSEJO DIRECTIVO, PARA CUMPLIR CON LAS
RECOMENDACIONES 4.2(A) Y 4.2(B) DEL AUD-034-2014, LAS CUALES SE
REFIEREN A INCORPORAR EN EL PROCEDIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
PARA SUJETOS PUBLICOS, REQUISITOS MINIMOS, CON LA FINALIDAD DE
QUE SE AGILICE RAZONABLEMENTE EL PROCESO RELACIONADO CON LA
SELECCION, INCORPORACION DEL POI, TRANSFERENCIAS DE RECURSOS,
CONSTRUCCION DE LAS OBRAS Y ENTRADA DE OPERACION DE LOS
CECUDI, SEGUN CONSTA EN EL OFICIO GG.0041-01-2015. ElI MSc. Carlos
Alvarado Quesada le cede la palabra al Lic. Gerardo Alvarado. El Lic. Gerardo
Alvarado explica la solicitud planteada, mediante un acuerdo del Consejo Directivo
N°386-09-2014 el Consejo Directivo aprobd el seguimiento de algunos informes de
la Auditoria Interna, entre ellos el informe AUD-034-2014 que especificamente
contiene las recomendaciones 4.2(A) Y 4.2(B), en estas recomendaciones se le
solicita a la Administracion realizar los esfuerzos para adecuar la normativa
referente a proyectos de infraestructura con sujetos publicos, a aclarar aspectos de
requisitos minimos, y agilizar el proceso de seleccion e incorporacion al POl y
transferencia de recursos, construccion de las obras, y entrada de operacién de
los CECUDIS. Agrega que sin embargo como bien sefial6 la sefiora subauditora en
la exposicién de algunos de los informes también la Gerencia General recibié una
recomendacion por parte de la Auditoria Interna bastante importante donde se
considera un dictamen de la Procuraduria General de la Republica, C-74-2014
junto con un criterio juridico de la Asesoria Juridica la cual los llamo a reflexionar
como enfocar nuestra oferta y si se estaban alejando del cometido legal de la
Institucion la cual es atender a la poblacion en pobreza extrema principalmente. En
razon de lo anterior, se le propuso al Consejo Directivo y a la Auditoria Interna
establecer todo un proceso de revision de manera integral de la normativa para
poder realizar la incorporacién de los aspectos que sefialé la Procuraduria General
de la Republica y la Asesoria Juridica y alinear la normativa Institucional al
cumplimiento de la Ley. Agrega que se conformd una comisién de trabajo
coordinada por la Dra. Maria Leiton Bar quero, conformada por el Lic. Berny Vargas
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Mejia, representantes de la Subgerencia de Soporte Administrativo y la
Subgerencia de Gestion de Recursos, se ha avanzado en el analisis y
cumplimiento de dicha recomendacion, pero el proseguir seria un trabajo aislado,
por lo que propone poder enlazar este procedimiento dentro de dicho andlisis
integral para no realizar un doble trabajo.

El Lic. Gerardo Alvarado comenta que el reglamento esté casi listo, para proseguir
con el manual, por lo que solicita una ampliacion de ocho meses para consolidar y
empezar a eliminar contradicciones que existen en la practica y de esta forma
asegurar un trabajo con una vision integral de la normativa.

El presidente ejecutivo considera que ocho meses es mucho tiempo, comenta que
el afio pasado se hizo un avance sustantivo del reglamento. Solicita una
perspectiva de lo que ello involucra ya que considera importante que el Consejo
Directivo conozca el alcance de este trabajo y lo que se esta realizando ya que lo
gue habla especificamente es de lo que tiene que ver con infraestructura para
sujetos publicos y también de los CECUDIS, sin embargo agrega que quisiera que
se enmarcara en todo lo que se relaciona con la modificacion de reglamento y
manual que se refiere a los beneficios Institucionales. El MSc. Carlos Alvarado
Quesada le cede la palabra al Lic. Gerardo Alvarado.

El Lic. Gerardo Alvarado comenta que es un trabajo que no puede hacerse de
forma paralela ya que la normativa que se tiene va de lo general a lo mas
especifico, al Reglamento Autbnomo de Servicios se le esta incorporando lo que
dice el criterio de la Procuraduria General de la Republica y el de la Asesoria
Juridica, ademéas se complementé con una visita y un taller con la Procuraduria
General de la Republica la cual ayudo a aclarar lo que dice dicho criterio, El Lic.
Alvarado agrega que considera no se deberia de saltar algunos de estos
instrumentos para verlo primero porque tal vez sea pequefio sino mas bien para
darle un sentido y vision Unica al reglamento. EI MSc. Carlos Alvarado Quesada le
cede la palabra al Lic. Berny Vargas M.

El Lic. Berny Vargas comenta que la Institucion tiene un marco normativo muy
amplio, por lo que incluso a la Asesoria Juridica le es muy dificil tener actualizado
un marco normativo, en administraciones anteriores se han emitido directrices,
circulares, lineamientos, normativas, etc., que al dia de hoy no se tienen pero se
mencionan en diferentes etapas del afio principalmente al final de afio cuando se
tiene una ejecucion presupuestaria ajustada en tiempo, por lo que considera que lo
ideal es realizar una unificacion y de acuerdo a la jerarquia normativa que se
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encuentra en el articulo N° 6 de la Ley General de la Administracion Publica poder
dotar a la institucion de una linea coherente, ya que dichas normativas fueron
dictadas sin considerar integralmente todo el marco normativo. Agrega que es
importante empezar por el reglamento porque es la columna vertebral de la parte
social y la parte social es la parte sustantiva de la Institucion, sin embargo se esta
llegando a conclusiones desde el punto de vista juridico de que se le tendra que
proponer a la Administracion que a su vez proponga a las instancias respectivas
modificaciones de decretos, porque existen decretos que se ejecutan en la
Institucion, que no necesariamente cumplen al 100 % con la Ley de Creacion de la
Institucién, el decreto Manos a la Obra es uno, a la hormativa de avancemos hay
gue meterle mano fuerte, para evitar procesos judiciales, inicia con el reglamento
va hacia abajo con manuales de procedimientos, van a terminar realizandose
protocolos de atencion y esto va a conllevar capacitacion de las Areas Regionales,
socializacion al mismo Consejo Directivo, entonces considera que este ejercicio de
8 meses le parece conveniente y mas bien ajustado en tiempo. EI MSc. Carlos
Alvarado Quesada le cede la palabra a la Dra. Maria Leitdbn Barquero.

La Dra. Leitbn comenta que le parece que es un plazo razonable en el sentido que
no se debe olvidar la politica de igualdad y equidad de género implica también un
lenguaje que se incluye a todo lo que es la normativa de la Institucion. Cuando
tengamos la normativa lista deberia ser revisada. Considera que los plazos estan
ajustados.

El MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra al Lic. Fernando Sanchez
Matarrita. El Lic. Matarrita comenta que a partir de la reforma a la ley 8220 se
establece la obligacion a todas las instituciones publicas que cuando emitan un
reglamento que establezca requisitos o procedimientos al ciudadano, tengan que
tener un analisis de costo beneficio y una revision que se realiza en el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio, entonces el proceso que va a tener este
reglamento no solamente va a llegar a la aprobacién del Consejo Directivo sino
también al andlisis de la Direccion de Mejoras Regulatorias del Ministerio de
Economia, Industria y Comercio, y quien realiza el analisis a nivel nacional es una
persona y media por lo que se debe tomar en consideracion esos lapsos de tiempo
para que se pueda contar con un reglamento definitivo que establezca tanto el
procedimiento como los tramites de este componente.

El MSc. Carlos Alvarado Quesada le cede la palabra a la MBA. Marianela Navarro.
La MBA. Navarro comenta que estas justificaciones que da la Gerencia General, la
Asesoria Juridica y las otras Unidades, se han venido analizando con otras
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recomendaciones relacionadas con la Administracion en donde se les ha dado la
justificacion para que amplien el plazo, porque la Auditoria Interna esta consciente
de que la Administracién esta en un proceso de revision, por lo que se ha solicitado
que pidan plazos coherentes para no solicitar ampliaciones. EI MSc. Carlos
Alvarado Quesada le cede la palabra al Lic. Enrique Sanchez C.

El Lic. Enrigue Sanchez consulta que si se extienden los 8 meses, de qué forma
dificulta esto la entrega de beneficios, con base en la Directriz emitida por la
Presidencia Ejecutiva.

El Lic. Berny Vargas procede a explicar la consulta realizada por el Lic. Enrique
Sanchez, comenta que en un caso como éste, la Institucion lo viene afrontando
desde que se emitid la Ley N° 8220, aun no se ha cumplido con el plazo de 3
meses que fijé como transitorio para que todas las Instituciones firmaran convenios
y hubiera una articulacion interinstitucional, sin embargo, la Unica forma en la que
se ha podido salvaguardar de que un riesgo se convierta en un dafo significativo
es acudir a la Ley ya que la Ley esta sobre decretos y el pronunciamiento que
emiti6 la Asesoria Juridica y que posteriormente fue convalidado por la
Procuraduria General de la Republica, indica que la competencia del IMAS es la
poblacién en condicion de pobreza, por tanto el andlisis que se hace de cada uno
de los proyectos debe ir orientado a eso. En diferentes ocasiones se ha
fundamentado que la realidad social cambid, pero la realidad normativa no, la Ley
se mantiene igual por lo que se debe cumplir y la directriz puede que encuentre
roces con algunas normas superiores a la directriz pero la directriz esta apoyada en
la Ley de Creacion de la Institucion. La idea es poder tener congruencia en todas
las fuentes informativas.

El MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar
lectura del proyecto de acuerdo. EI MSc. Alvaro Rojas Salazar, procede a dar
lectura de la siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-017-01-2015.
CONSIDERANDO PRIMERO: Que mediante Acuerdo N° 386-09-2014, “se acoge
el informe de Auditoria AUD 034-2014 denominado: “Informe del seguimiento de
las recomendaciones contenidas en los informes AUD 006-2011,y 015-2011, AUD
011-2012, AUD 012-2012, AUD 026-2012, AUD 027-2012, AUD 029-2012, AUD
038-2012 Y AUD 039-2012”; en especial lo referente a las recomendaciones al
Consejo Directivo en el punto 4.1.: Girar instrucciones a la Gerencia General, a la
Subgerencia de Desarrollo Social y a la Subgerencia de Gestion de Recursos,
para que informen puntualmente a ese Organo Director, sobre los esfuerzos
realizados y las razones que han impedido implementar las recomendaciones que

11



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
EL LUNES 12 ENERO DE 2015

ACTA N° 002-01-2015

se detallan en el Anexo Unico al presente informe y con base en dicha informacion,
establecer un plazo perentorio para su efectivo cumplimiento, considerando los
plazos sugeridos en el Cuadro N° 3 del presente informe; con el proposito de
fortalecer el Sistema de Control Interno y atender de manera apropiada las
responsabilidades establecidas en la Ley General de Control Interno, N° 8292”.
SEGUNDO: Que mediante Acuerdo N°527-11-2014, se “aprueba ampliacién del
plazo para dar cumplimiento a la recomendacion 4.2. a) y 4.2. b) del AUD 034-
2014. Asimismo se indica que dicha ampliacion seria por 60 dias calendario
contados a partir de la comunicacion del presente acuerdo”. TERCERO: Que
mediante oficio GG 0041-01-2015, la Gerencia General, solicita nueva ampliacion
de plazo por 8 meses, esto por cuanto las recomendaciones 4.2.(a) y 4.2.(b), del
AUD 034-2014, se refieren a incorporar en el Procedimiento de Infraestructura
para Sujetos Publicos, requisitos minimos, con la finalidad de que se agilice
razonablemente el proceso relacionado con la seleccion, incorporaciéon al POI,
transferencia de recursos, construccion de las obras y entrada en operacion de los
CECUDI. Estas recomendaciones deben estudiarse dentro de la revision de
normativa interna que esta realizando el equipo institucional designado. POR
TANTO, SE ACUERDA Aprobar la ampliacién del plazo para dar cumplimiento a la
recomendacion 4.2 a) y 4.2 b) del AUD 034-2014 de la Auditoria Interna. Asimismo,
se indica que dicha ampliacion sera por 8 meses, contados a partir de la
comunicaciéon del presente acuerdo. Una vez leido el anterior acuerdo, el sefior
Presidente Ejecutivo lo somete a votacidon. Los sefiores Directores: MSc. Carlos
Alvarado Quesada, MSc. Verénica Grant Diez, Licda. Georgina Hidalgo Rojas,
Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra Gonzalez Ledn, Lic. Enrique
Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo. A solicitud del sefior
Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el anterior acuerdo.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SUBGERENCIA DE GESTION DE RECURSOS.
6.1. ANALISIS DEL PLAN DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION DE
TRAMITES, SEGUN OFICIO SGGR-02-01-2015. ElI MSc. Carlos Alvarado
Quesada le cede la palabra al Lic. Fernando Sanchez. El Lic. SGnchez expone con
filminas que forman parte integral de esta acta. Como recordaran en el mes octubre
se le presentd al Consejo Directivo la propuesta del Plan de Mejora Regulatoria y
Simplificacién de Tramites del IMAS para el afio 2015. El plan se sometié a
consulta publica durante todo el mes de noviembre mediante una publicacion en la
pagina web, posteriormente a esto si se recibieran observaciones al Plan por parte
de la ciudadania, tanto de la parte civil como de las organizaciones, se analizaran
dichas observaciones y se incorporardn al Plan, pero ademas el Consejo de
Gobierno en un acuerdo posterior indicO que las mismas observaciones fueran
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también indicadas en la pagina web Institucional y una vez que se tenga aprobado
el plan 2015 también se publigue en la pagina web Institucional con el fin de brindar
una transparencia y un seguimiento por parte de la Sociedad Civil. EI MSc. Carlos
Alvarado Quesada le cede la palabra a La MBA. Marianela Navarro, quien pregunta
al Lic. Fernando Sanchez que si el procedimiento que se utilizé fue tomar el manual
de procedimientos en reglamento y copiar los requisitos del reglamento, en el caso
de emergencia existen varios requisitos, quedan en una sola linea, pregunta por
gué se presenta de esta manera. En la pagina N°15 sale Manos a la Obra como
beneficios del 2015 como un programa y ya no esta, en las diferentes paginas no
existen anexos, igual pasa en la pagina N° 25 donde habla de un anexo 25 y no
existe. Indica que hay que darle una depuracion al documento. No entiende el ir a
subir dicho Plan en la pagina web, ya que cuando salga el reglamento y el manual
como se va a modificar dicho Plan que esta la Web. ElI MSc. Carlos Alvarado
Quesada le cede la palabra al Lic. Fernando Sanchez. Lic. Fernando Sanchez dice
que este no es un catalogo de tramites, que es un Plan de lo que va a realizar la
Institucién para ver cuales son los tramites que se van a simplificar, el catadlogo de
trdmites que establecio el Ministerio de Economia, Industria y Comercio es otro, el
cual es realizar un diagnostico de diferentes tramites donde no establece
categdricamente que se tenga que indicar cual es el procedimiento de los tramites,
cudles son los requisitos, lo que se quiso fue rescatar una descripcién de cado uno
de los diferentes tramites que tiene la Institucion dado que se van a formular y
establecer los requisitos indicados en el manual. Lo importante del documento es
donde se establecen los objetivos y la calendarizacion del 2015. El Lic. Enrique
Sanchez consulta si esto también esta supeditado a la presentacion del reglamento
nuevo, manuales y protocolos nuevos y cual es la meta en términos de plazos y
tiempos de respuesta. Cuanto se va a reducir al final el tiempo de espera del
usuario. El Lic. Fernando Sanchez explica que en este sentido como la Institucion
esta siendo ambiciosa y formulando todos los requisitos, no se esta solicitando ese
tipo de informacion por parte del Ministerio de Economia, Industria y Comercio, El
Ministerio de Economia solicita que las Instituciones claves reformulen cinco
tramites, mientras que las otras instituciones reformulen tres tramites, a nivel
Institucional se estan modificando todos los tramites. El Presidente Ejecutivo,
solicita que este punto sea analizado para su debida aprobacion, el proximo jueves
15 de enero de 2015.

ARTICULO SETIMO: ASUNTO SENORAS Y SENORES DIRECTORES.
7.1CONTINUACION DEL PLAN DE TRABAJO DEL CONSEJO DIRECTIVO
PARA EL ANO 2015. El MSc. Carlos Alvarado le solicita al Lic. Alvaro Rojas traer
los puntos que se han venido planteando por parte de las sefioras y sefiores
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Directores del Consejo Directivo, en reuniones anteriores con el fin de que se
pueda sistematizar y calendarizar dicho plan y se pueda ver en la proxima sesion.
El MSc. Carlos Alvarado comenta que otro tema seria el triangulo de solidaridad,
indica que el plazo para presentar las propuestas cerré hoy, se presentaron las
propuestas de costos por parte de los proveedores, lo que seguiria es compartir la
informacion con el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos. Indica que
debe de ir a la Contraloria General de la Republica, a reunién con el sefior
Rosendo Pujol Mesalles, Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos para
recibir orientacion por parte de la Contraloria General de la Republica y finalmente
se concretara con una modificacién presupuestaria para conocimiento del Consejo
Directivo. El MSc. Carlos Alvarado Quesada comenta que deben dar soluciéon de
vivienda a 191 familias de las 500 familias, las 191 familias son las que se
encuentran en el trazo de la carretera para dichas familias, ya hay un nimero de
soluciones existentes, otras estan en proceso 0 no hay, para estas familias se
utilizarian los mdédulos moviles que se estarian adquiriendo por parte de la
Institucién, eventualmente un terreno como el del Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo servird para construir soluciones para las 191 familias, las que falten
del trazo, mas todas las que hay que construir de las 500 familias, estos modulos
moviles serviran para las que estéan en el trazo o eventualmente para otras familias
de las 500 de Triangulo de Solidaridad. Hay familias que acceden trasladarse a un
lugar. Por el tema del desarraigo se consulta, en los modulos van de forma
temporal en espera de solucién de vivienda definitiva.

ARTICULO OCTAVO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA. En ausencia de la
sefiora Maria Eugenia Badilla da lectura de la correspondencia la Licda. Georgina
Hidalgo. Oficio de fecha 05 de enero de 2015, dirigido a los sefiores Junta
Directiva de la Institucion, con copia al Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo,
a la Sefiora Hellen Alvarado Mora del Area Regional de Desarrollo Social
Suroeste, a la Defensoria de los Habitantes, al Departamento de mejoramiento de
barrios y a la sefiora Sandra Garcia Alcaldesa Municipal, suscrito por el sefior
Pablo Parrales Suarez:

El MSc. Carlos Alvarado Quesada, solicita al MSc. Alvaro Rojas Salazar, dar
lectura del proyecto de acuerdo. El MSc. Alvaro Rojas Salazar, procede a dar
lectura de la siguiente propuesta de acuerdo. ACUERDO CD-018-01-2015. POR
TANTO, SE ACUERDA. Trasladar a la Subgerencia de Desarrollo Social, nota de
fecha 05 de enero del 2015, suscrita por el sefior Pablo A. Parrales, vecino de la
Urbanizacion La Franja, para que se atienda la solicitud planteada por el mismo y
a su vez informe a este Consejo Directivo el resultado de dicha gestiéon. Una vez
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leido el anterior acuerdo, el sefior Presidente Ejecutivo lo somete a votacién. Los
sefiores Directores: MSc. Carlos Alvarado Quesada, MSc. Verdnica Grant Diez,
Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Valverde Valverde, Licda. Mayra
Gonzalez Leon, Lic. Enrique Sanchez, votan afirmativamente el anterior acuerdo.
A solicitud del sefior Presidente Ejecutivo, los sefiores Directores declaran firme el
anterior acuerdo. Oficio Al.002-01-2015 dirigido al Lic. Gerardo Alvarado Blanco
Gerente General, al sefior. Daniel A. Morales Guzman Subgerente de Soporte
Administrativo, a la sefiora Luz Marina Campos Ramirez Jefa del Area de
Administracion Financiera, al sefior Olman Lizano Fernandez Administrador
General a.i. de Empresas Comerciales y al sefior Alex Ramirez Quesada Jefe
Administrativo a.i. de Empresas Comerciales, asunto: remisiéon de AUD-001-2015.
La MBA. Marianela Navarro Romero comenta que es un informe que va dirigido a
Empresas Comerciales, de evaluacion de las cuentas contables de dicha Unidad,
explica que es de conocimiento porque no hay ninguna recomendacion para el
Consejo Directivo. Al ser las 6:13 p.m. finaliza la sesion.

MSc. CARLOS ALVARADO QUESADA LICDA. GEORGINA HIDALGO R.
PRESIDENTE SECRETARIA
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