SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELBRADA EL JUEVES 21 DE
SETIEMBRE DE 2006.

ACTA N°063-06.

Se da inicio a la Sesion Ordinaria del Consgjo Directivo N0.063-06, celebrada el 21 de
setiembre de 2006, a ser las 2:55 p.m. con el siguiente quérum:

Licda. Marialsabel Castro Durén, Vice-Presidenta
Sra. Marta Guzman Rodriguez, Secretaria

Licda. FloraJara Arroyo, Directora

Licda. Isabel Muiioz Mora, Directora

Licda MireyaJiménez Guerra, Directora

AUSENTE:

Lic. Diego Viquez Lizano, Presidente. Con justificacion por asistir a Reunion en Casa
Presidencial.

Dr. Alejandro Moya Alvarez, Director, con justificacion

INVITADOS EN RAZON DE SU CARGO:

Master Marianela Navarro Romero, Subauditora

MBA. José Antonio Li Pifiar, Gerente General

Lic. Rodrigo Campos, Asesor Legal.

Licda. Mayra Trejos Sdas, Secretaria Consejo Directivo

ARTICULO PRIMERO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA:

LaLicda. Maria Isabel Castro en su calidad de Vicepresidentadel Consgjo Directivo, somete
a votacion el orden del dia, retirando el punto: Traslado de recursos de Organizaciones del
Componente de Instituciones de Bienestar Social. IBS-1-552-09-2006, a solicitud de la

Administracion, afin de adjuntar otrainformacion adicional.

L os sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA:

2.1. ENTREGA DEL PAOY EL PRESUPUESTO 2007.
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En relacion con € presente punto de agenda, la Licda. Maria Isabel Castro propone la
siguiente propuesta de acuerdo: Considerando: 1- Que en la agenda de la Seson Ordinaria
No. 063-06 de fecha 21 de setiembre del 2006, la Gerencia Genera tiene como punto la
entrega del Plan Anual Operativo y del Presupuesto por Programas 2007. 2- Que este Consejo
Directivo requiere obtener |os criterios técnicos y legales necesarios para adoptar una decision
conforme con el ordenamiento juridico y las medidas de control correspondientes, Por Tanto
se acuerda: Trasladar ala Auditoria Interna 'y ala Asesoria Juridica el Plan Anua Operativo
2007, version entregada en la presente sesion, asi como el Presupuesto por Programas 2007,
entregado en la sesion extraordinaria No.006-E-2006, con €l fin de que emitan criterio en la
materia que les corresponde.

Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Durén, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jmeénez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.
Por tanto se acuerda:
ACUERDO CD 432-06

CONSIDERANDO:

1- Que en la agenda de la Sesion Ordinaria No. 063-06 de fecha 21 de setiembre del
2006, la Gerencia General tiene como punto laentrega del Plan Anua Operativo y del
Presupuesto por Programas 2007.

2-  Que este Consgjo Directivo requiere obtener los criterios técnicos y legal es necesarios

para adoptar una decision conforme con el ordenamiento juridico y las medidas de
control correspondientes.

POR TANTO
Se acuerda:
Trasladar ala Auditoria Internay ala Asesoria Juridica el Plan Anual Operativo 2007, version
entregada en la presente sesion, asi como el Presupuesto por Programas 2007, entregado en la

sesion extraordinaria No. 006-E-2006, con €l fin de que emitan criterio en la materia que les
corresponde.
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A solicitud de la sefiora Vice-Presidenta las sefioras y sefiores Directores declaran Firme €
anterior acuerdo.

2.2. ANALISIS Y APROBACION DEL “SEGUNDO ADENDUM AL CONTRATO DE
FIDEICOMISO 32-04. BANCREDITO-IMAS-BANACIO /73-2002, Y CONVENIO
MARCO DE COOPERACION INTERINSTI TUCIONAL IMAS/BANCO NACIONAL:

LalLicda. Marialsabel Castro solicitala autorizacion parael ingreso delaLicda. Margarita
Fernandez, Gerente de la Unidad Ejecutoradel Fideicomiso.

Las sefioras y |os sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

LaLicda. Castro Duran mencionaque el documento que vaa ser sometido a aprobacion por
este Organo Colegiado yafue revisado y se le incorporaron las observaciones emitidas por la
Auditoria Interna

La Licda. Marianela Navarro Romero en relacion con el convenio anterior, sefiala que la
Auditoria se habia pronunciado con agunas recomendaciones, no obstante, desconoce si los
cambios que se hicieron en su oportunidad, estén incorporados en el documento distribuido en
la presente sesion, incluyendo e aumento de la comision fiduciaria que es resorte de la
Administracion de indicar si va a quedar en el (0.13%) o va a bgjar debido a que no se le
entregd anteriormente.

La Licda Castro Durdn manifiesta, que lo manifestado por la sefiora Subauditora es
preocupante debido a que la Auditoria Interna es un Ente Asesor a Consegjo Directivo y debe
disponer de la informacion con suficiente antelacion.  Por otra parte, el presente tema se ha
presentado en tres ocasiones d Consgjo, por 1o que quisiera que la Administracién explicaraa
qué se debio el atraso o el inconveniente del porqué a la Auditoria Interna no se le entrego
oportunamente e documento, para poder constatar que sus observaciones hubieran sido
acogidas.

LaLicda. Margarita Ferndndez responde que la observacion que realiza la Auditoria es en
funcion a que se andlicen y soliciten las aclaraciones y justificaciones del caso de la
Administracion, que se constatan en el oficio de la Gerencia General del Banco Crédito
Credito Agricola de Cartago, GG 142 de fecha 18 de setiembre del 2006, mediante € cual se
presentan las aclaraciones con respecto adisminuir lacomision fiduciaria, en razon de que el
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Banco la habia establecido en (0.13%) y producto de un proceso de negociacion que hizo la
Gerencia General se redujo a (0.10%) mensual.

El Lic. José Antonio Li, solicitaal Organo Colegiado recibir el documento referido a presente
punto de agenda para efectos de que las sefioras y sefiores Directores |0 analicen, lo estudien y
lograr tomar una decision en una proxima sesion, iguamente sea remitido a la Auditoria
Interna.

Las sefioras y sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

A continuacion el Consgjo Directivo agradece a la Licda. Margarita Ferndndez y
seguidamente se retirade la Sala de Sesiones.

23. SOLICITUD DE REVALORACION SALARIAL DE LOS FUNCIONARIOS
CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE DEL PRESENTE ANO. OFICIO
G.G. 1784-2006.

El Lic. Jos& Antonio Li manifiesta que el punto de la solicitud de revaoracion saaria de los
funcionarios de la Ingtitucion, la presenta para su autorizacion siendo que se trata
especificamente al incremento que se hace por Ley a todos los funcionarios del Sector
Publico.

LaLicda. Maria Isabel Castro con respecto a la autorizacion de la solicitud anterior, somete a
consideracion y aprobacion el siguiente acuerdo que forma parte integral de la presente Actay
que en el Por Tanto dice de la siguiente manera: “ Autorizar €l pago de larevaoracion salaria
del 3.5% (tres punto cinco por ciento) correspondiente al segundo semestre del afio 2006, en
forma retroactiva a partir del 01 de julio del presente afio, contenido en los acuerdos N°s 7890,
7892, 7891, 7896, 7899, 7900, y 7905 de la Autoridad Presupuestariay para los funcionarios
del Programa de Tiendas Libres de Derechos 6.00% (seis punto cero por ciento),
comunicados por la Directora Ejecutiva de la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria del Ministerio de Hacienda, y por el Departamento de Salarios del Ministerio
de Trabagjo y Seguridad Social (oficio DS-583-06) respectivamente”.

Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Durén, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jmeénez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.
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Por tanto se acuerda:
ACUERDO CD 433-06
CONSIDERANDO

1. Que laContraloria General de la Republica por medio del oficio N° 16103 aprueba €
presupuesto ordinario de la Institucion para el afio 2006 y considerando que ésta
entidad incluyo en las subpartidas complementarias, la provision correspondiente para
los aumentos de salario que se den durante el afio 2006. Este Consejo Directivo, de
conformidad con requerimiento de la Contraloria General de la Republica dispuesto en
la circular N° 5126, debe tomar el acuerdo respectivo para aplicar en la Institucion el
aumento de los salarios decretado por el Poder Ejecutivo, y dar las instrucciones que
procedan alas unidades encargadas de su ejecucion.

2. Que mediante Decreto Ejecutivo N° 33287-MTSS-H, publicado en la Gaceta N° 164
del 28 de agosto del afio 2006, se dispone el incremento genera de saarios del sector
publico con rige a partir del 1° de julio del 2006, cuyas resoluciones deben ser
extensivas por parte de la Autoridad Presupuestaria segin su proceder técnico y
administrativo.

3. Que Recursos Humanos recibe el dia doce de setiembre del presente afio, correo
electrénico en el que se adjuntan los acuerdos de la Autoridad Presupuestaria N°
7890, 7892, 7891, 7896, 7899, 7900, y 7905 los cuaes contienen la revaoracion
sdaria correspondiente al segundo semestre del afio 2006, las que son firmadas por la
Directora Ejecutivade la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria

4. Que mediante oficio STAP 0245-2002, se comunica €l acuerdo firme nimero 6353
tomado por la Autoridad Presupuestaria, en el que se autorizan las plazas del Programa
de Empresas Comerciales con régimen de empleo privado, y en el punto nimero 3
dispone:
“Los gustes por costo de vida que determine el Ministerio de Trabgo y
Seguridad Social para €l sector privado, pueden ser aplicados en el mismo
porcentgje para estas clases de puestos.”

5. Que & Depatamento de Salarios del  Misterio de Trabajo y Seguridad Social, por
medio del oficio DS583-06, indica que: “...En relacion con su nota, me permito
indicarle que el aumento decretado parala empresa privada fue de un 6.00% con rige a
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partir del 01 de julio de 2006, segin decreto N° 33188-Ministerio de Trabgo y
Seguridad Social publicado en la Gaceta N° 129 del dia5 dejulio 2006...".

6. Que mediante oficio AP—279-09-06, el Profesional Responsable de Presupuesto y la
Coordinadoradel Equipo de Apoyo y Asesoria Financiera, hacen constar que:

“ En el Presupuesto Ordinario del 2006, aprobado por la Contraloria General
de la Republica, mediante oficio 16103 del 08 de diciembre del 2005, la Unidad
de Recursos Humanos incluyd estimacion de un seis por ciento (6%) para €l
primer semestre del afio 2006 en la Partida Remuneraciones, para hacer
frente a pago por concepto de “Costo de Vida’, por lo que existe el disponible
presupuestario alafecha.”

POR TANTO

Se acuerda:

Autorizar el pago de la revaoracion salarial del 3.5% (tres punto cinco por ciento)
correspondiente a segundo semestre del afio 2006, en forma retroactiva a partir del 01 de
julio del presente afio, contenido en los acuerdos N° 7890, 7892, 7891, 7896, 7899, 7900,
y 7905 de la Autoridad Presupuestaria y para los funcionarios del Programa de Tiendas
Libres de Derechos 6.00% (seis punto cero por ciento), comunicados por la Directora
Ejecutiva de la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de
Hacienda, y por el Departamento de Salarios del Ministerio de Trabajo y Seguridad Socia
(oficio DS-583-06) respectivamente.

A solicitud de la Licda. Castro Duran las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

2.4. SOLICITUD DE REASIGNACION DE PUESTO CODIGO NO. 11093, VACANTE A
PARTIR DEL 16 DE SETIEMBRE DE 2006, CON LO QUE SU CATEGORIA CAMBIA
DE TRABAJADOR OPERATIVO 1, A TRABAJADOR CALIFICADO 2 ( SECRETARIA
EJECUTIVA 1). RH-1844-06:

El Lic. José Antonio Li sefidla que la presente solicitud se trata de la Reasignacion de puesto
cddigo no. 11093, vacante apartir del 16 de setiembre de 2006, con lo que su categoria cambia
atrabajador operativo 1, atrabajador calificado 2 ( secretaria gjecutiva 1). RH-1844-06.
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Al no haber observaciones a documento en discusion, la Licda. Maria Isabel Castro somete a
consideracion y votacion la siguiente propuesta de acuerdo, que contiene 5 considerandos que
forman parte integral de la presente actay que en e Por Tanto dice: Reasignar el puesto
cddigo No. 11093, vacante a partir del 16 de setiembre de 2006, con lo que su categoria
cambia de Trabgador Operativo 1, a Trabagador Calificado 2 (Secretaria Planeamiento
Asesoria Juridica y Auditoria). Dicha reasignacion gueda condicionada a la disponibilidad
presupuestaria de lainstitucion.

La eficacia del presente acuerdo rige a partir del primer dia del mes inmediato siguiente a la
adopcion del presente acuerdo.

Las sefioras : Licda. Maria Isabel Castro Duran, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda. Isabel
Mufioz Mora, Licda Mireya Jménez Guerra, Sra Marta Guzméan Rodriguez, manifiestan
estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.

Por tanto se acuerda:
ACUERDO CD 434-06

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con €l Procedimiento para la aplicacion de las directrices y
regulaciones generales de politica salarial, empleo y clasificacion de puestos para las
entidades publicas, ministerios y demés érganos seglin corresponda cubiertas por €l
ambito de la Autoridad Presupuestaria, para el afio 2006, en el Capitulo 111, Articulo 17
inciso b.1) se establece que: “... Se podran reasignar vacantes que no sean por
movilidad laboral o por reestructuracion...”.

2. Que de conformidad, con lo establecido en el Procedimiento para la aplicacion de las
directrices y regulaciones generales de politica salarial, empleo y clasificacion de
puestos para las entidades publicas, ministerios y demas 6rganos seglin corresponda
cubiertas por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, para el afio 2006, en el Capitulo
I11, Articulo 17 inciso h) se establece que: “Las reasignaciones seran aprobadas por €l
maximo jerarca. La fechade vigencia sera el primer diadel mes sguiente, en que se
emita dicha aprobacion.



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELBRADA EL JUEVES 21 DE
SETIEMBRE DE 2006.

ACTA N°063-06.

3. Que mediante estudio de puesto UCV-018-2006, de fecha 14 de setiembre del presente
ano, referido a la Gerencia General mediante oficio RH-1844-06, de fecha 14 de
setiembre del afio en curso, de Recursos Humanos, se recomendo reasignar el siguiente
puesto codigo No. 11093, de Trabgador Operativo 1 (Trabajador Miscelaneo), a
Trabajador Calificado 2, (Secretaria Planeamiento Asesoria Juridicay Auditoria).

4. Que el Master Jos¢ Antonio Li Pifiar, Gerente General, acoge y presenta ante este
Consgjo Directivo, mediante oficio GG-1777-06, de fecha 18 de setiembre de 2006, €
estudio de reasignacion de puesto indicado, con la findidad de contar con la
aprobacion de este Consejo Directivo, segin lo dispuesto en |as directrices de politica
salaria, empleo y clasificacion de puestos del afio 2006.

5. Que € estudio de reasignacion de la plaza antes indicada, elaborado por Recursos
Humanos, cumple con todos los requisitos formales establecidos en la metodologia
correspondiente para este tipo de estudio, el cua cuenta con el ava de la Gerencia
General.

POR TANTO

Al ser este Consgjo Directivo, a quien le corresponde segin la normativa vigente,
aprobar |as reasignaciones de puestos.

Acuerda
Reasignar el puesto codigo No. 11093, vacante a partir del 16 de setiembre de
2006, con lo que su categoria cambia de Trabgjador Operativo 1, a Trabajador

Cdlificado 2 (Secretaria Planeamiento Asesoria Juridicay Auditoria).

Dicha reasignacion queda condicionada a la disponibilidad presupuestaria de la
institucion.

La eficacia del presente acuerdo rige a partir del primer dia del mes inmediato
siguiente alaadopcion del presente acuerdo.

A solicitud de la Licda. Castro Duran las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.
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2.5. SOLICITUD DE REASIGNACION DE PUESTO CODIGO NO.12226, VACANTE A
PARTIR DEL 17 DE JULIO DE 2006, CON LO QUE SU CATEGORIA CAMBIA DE
TECNICO GENERAL 1, A TECNICO GENERAL 3. RH-1612-06.

El Lic. José Antonio Li sefiala que el presente punto de agenda se refiere a la solicitud de
reasignacion de puesto cddigo No.12226, vacante a partir del 17 de julio de 2006, con lo que
su categoria cambiade técnico genera 1, atécnico general 3. RH-1612-06.

LaLicda Maria Isabel Castro a no haber observaciones al documento en andlisis, somete a
consideracion y aprobacion la propuesta de acuerdo que consta de 7 considerandos, que
forman parte integral de la presente actay el Por tanto dice lo siguiente:  Reasignar €l puesto
cddigo No. 12206, vacante apartir del 17 de julio de 2006, con |o que su categoria cambia de
Técnico General 1, a Técnico General 3 (Técnico Financiero Oficinas Centrales). Dicha
reasignacion queda condicionada a la disponibilidad presupuestaria de la institucion. La
eficacia del presente acuerdo rige a partir del primer dia del mes inmediato siguiente a la
adopcion del presente acuerdo.

Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Durén, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jmeénez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.

Por tanto se acuerda:
ACUERDO CD 435-06

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con e Procedimiento para la aplicacion de las directrices y
regulaciones generales de politica salarial, empleo y clasificacion de puestos para las
entidades publicas, ministerios y deméas Organos segun corresponda cubiertas por el
ambito de la Autoridad Presupuestaria, para el afio 2006, en € Capitulo 111, Articulo 17
inciso b.1) se establece que: “... Se podran reasignar vacantes que no sean por movilidad
laboral o por reestructuracion...”.

2. Que de conformidad, con lo establecido en el Procedimiento para la gplicacion de las
directrices y regulaciones generales de politica saarial, empleo y clasificacion de puestos
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para las entidades publicas, ministeriosy demas 6rganos seglin corresponda cubiertas por
el &mbito de la Autoridad Presupuestaria, para el afio 2006, en el Capitulo I11, Articulo 17
inciso h) se establece que: “L as reasignaciones seran aprobadas por €l méximo jerarca. La
fechade vigencia sera el primer diadel mes siguiente, en que se emitadicha aprobacion.

3. Que mediante estudio de puesto UCV-015-2006, de fecha 27 de julio del presente afio,
referido ala Gerencia General mediante oficio RH-1612-06, de fecha 08 de agosto del afio
en curso, de Recursos Humanos, se recomendo reasignar €l siguiente puesto codigo No.
12206, de Técnico General 1 (Técnico en Trangportes), a Técnico General 3 (Técnico
Financiero Oficinas Centrales).

4. Que mediante oficio DAJ-1298-06, de fecha 01 de agosto de 2006, €l Lic. Rodrigo A.
Campos Hidalgo, Asesor Juridico General, revisd la propuesta de Proyecto de Acuerdo
parael Consgjo Directivo.

5. Que e Méster José Antonio Li Pifiar, Gerente General, acoge y presenta ante este
Consglo Directivo, mediante oficio GG-1551-2006, de fecha 09 de agosto de 2006, €l
estudio de reasignacion de puesto indicado, con lafinalidad de contar con la aprobacion de
este Consgjo Directivo, segin lo dispuesto en las directrices de politica salarial, empleo y
clasificacion de puestos del afio 2006.

6. Que el estudio de reasignacion de la plaza antes indicada, elaborado por Recursos
Humanos, cumple con todos los requisitos formales establecidos en la metodologia
correspondiente para este tipo de estudio, el cual cuenta con €l ava de la Gerencia
General.

7. Que de conformidad con €l criterio emitido por la Asesoria Juridica, segun oficio AJ:

983-06, de fecha 12 de junio de 2006, le corresponde a Consgo Directivo, segin la
normativavigente, aprobar |as reasignaciones de puestos.

POR TANTO
Al ser este Consgjo Directivo, a quien le corresponde segin la normativa vigente,

aprobar |as reasignaciones de puestos.

Acuerda

10
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Reasignar el puesto codigo No. 12206, vacante a partir del 17 de julio de 2006,
con lo que su categoria cambia de Técnico Genera 1, a Técnico General 3
(Técnico Financiero Oficinas Central es).

Dicha reasignacion queda condicionada a la disponibilidad presupuestaria de la
institucion.

La eficacia del presente acuerdo rige a partir del primer dia del mes inmediato
siguiente alaadopcion del presente acuerdo.

A solicitud de la Licda. Castro Duran las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

Dado que a la hora de someter a votacion e orden del dia, se debio retirar el punto de
Instituciones de Bienestar Socia, propone un cambio en la agenda, de manera que se puedan
incorporar los siguientes puntos de la agenda de la siguiente sesidn, la sesidn ordinaria
N0.064-06: Lectura de Correspondencia, Asuntos de las Sefioras y Sefiores Directores y
Aprobacion de las Actas Nos. 059-06, 060-06 y 061-06.

L os sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo en el cambio ddl orden del dia

ARTICULO TERCERO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.
LaLicda. Marta Guzméan Rodriguez dalecturade lasiguiente correspondencia:

1- Oficio de fecha 20 de setiembre del 2006, dirigidos alos miembros del Consejo Directivo,
mediante el cua se sefida que con el oficio A.l. 293-2006, recibido por el Organo Colegiado
el 7 de agosto del 2006, se remitid para su consideracion el Informe AUD024-2006, referente
a la “Verificacion del Cumplimiento de la Ley General de Control Interno en e IMAS'.
Debido a que el término fijado por La Ley 8292 antes sefidlada, venci6 el 19 de setiembre del
2006, se agradece tomar las medidas que el caso requiera para que € referido informe sea
analizado alamayor brevedad posible.

La Licda. Maria Isabel Castro en relacion con € oficio anterior, manifiesta que le gustaria
solicitar el criterio del Lic. Rodrigo Campos.

11
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El Lic. Rodrigo Campos interviene para indicar que respecto a lo solicitado por la Auditoria
Interna en el oficio antes citado, le corresponde a la Auditoria definir si se trata de algun tipo
de sancidn, no obstante el contenido del oficio se trata de una prevencion la cual se debe de
cumplir.

L os sefiores Directores toman nota de que dicho oficio esté4 siendo atendido puesto que es un
asunto que esta incorporado en la sesion No.064-06.

2- Oficio SGDS 829-09-06 de fecha 18 de setiembre del 2006, remitido por el Lic. José
Rodolfo Cambronero Alpizar, dirigido a la Licda. Mayra Trejos mediante €l cua se permite
adjuntar el oficio EJE ALFA 275-09-06 de fecha 11 de setiembre del presente afio,
relacionado con la denuncia por supuestas anomaias en el funcionamiento de Hogar
Comunitario.

L os sefiores Directores determinan remitir el oficio de la Subgerencia de Desarrollo Socia a
la sefiora Sandra H. Uriarte Cambronero, del grupo de vecinos preocupados por €l bienestar de
los nifios, que reciben atencidn por parte de la sefiora Ligia Flores, con Hogar Comunitario
ubicado en San Rafael de Algjuela, Calle Lourdes.

3- Oficio de fecha 18 de setiembre de 2006, G.G. 1783-08-06, suscrito por el MBA José
Antonio Li Pifiar, remitido a la Licda Mayra Trejos Salas, mediante € cua le remite la
solicitud de permiso de licencia con goce de salario presentada por el sefior Roy Lorenzo
Vargas, funcionario de la Gerencia Regional de Cartago. Al respecto indica que la solicitud
cuenta con €l aval de la Comision de Capacitacion y Formacion para €l otorgamiento del
permiso por espacio de un dia (8 horas), para un total de diez dias hébiles. Los diez dias
restantes deberan ser cubiertos mediante vacaciones cuya aprobacion también esta siendo
sometidaa Consgjo Directivo.

Las sefioras y sefiores Directores determinan trasladar el andlisis del oficio anterior, para ser
considerado en la sesion No.064-06.

3- Oficio de fecha 13 de setiembre del 2006, suscrito por €l Lic. Johnny Araya Monge,
Alcande de San José, dirigido alos Sefiores Directores, mediante el cua se sefiala que como
addendum al oficio 7762 del 6 de setiembre pasado en el cual solicité el apoyo econémico de
la Institucidn para la construcciéon del Centro de Dormitorio y de valoracion primaria para
personas en condicion de indigencia, se permite adjuntar para su conocimiento el disefio
preliminar de laobra el cual contienelavision inicial que a respecto tiene esta Municipalidad,
por lo que unavez aprobadala € ecucion se debe de complementar con los criterios del IMAS,
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laONGs, u otras valoraciones técnicas. Se adjunta Ante Proyecto de Plan de Construccion del
Centro.

Los sefiores Directores determinan trasladar el presente oficio al Lic. José Rodolfo
Cambronero, como adicion a acuerdo CD 392-06 del Acta No.059-06.

ARTICULO CUARTO:. ASUNTOSDE LAS SENORAS Y SENORES DIRECTORES.
4.1. MOCION DE LA LICDA. MARIA ISABEL CASTRO DURAN:

Solicitud de acuerdo en relacion con el Informe sobre “ Gestion de Tecnologias de Informacion
del IMAS’, a efecto de la presentacion de un Plan Estratégico Informético construido a partir
de un diagndstico del estado actual del hardware y software Institucional y la realizacion de
unaevauacion de los resultados de lainversion institucional redizada en esamateria.

Seguidamente la Licda. Castro Duran somete a votacion |a propuesta de acuerdo que en el Por
Tanto dice: 1) Girar instrucciones para que dentro del término de seis meses se presente ante
este Consgjo Directivo, el Plan Estratégico en Tecnologias de Informacion, como parte del
proceso ingtitucional a desarrollar con motivo del proceso de planeamiento estratégico
institucional. 2) Disponer que dicho Plan Estratégico en Tecnologias de Informacion debe
partir de un diagnostico del estado actual del hardware y software institucional, en donde se
cuantifiquen los costos de |as inversiones redizadas. 3) Girar instrucciones para que se realice
una evaluacion de los resultados de la inversion institucional redizada en materia de
tecnologias de informacion.

Agrega la Licda. Castro Duran que quiere referirse también a oficio APDI 068-2005, del 28
de julio del 2005, suscrito por el Dr. Pedro Solis Sanchez, Coordinador General de
Planeamiento Desarrollo Institucional, dirigido d MBa. Carlos Eduardo Borbén Mordes, de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa del Area de Servicios Sociades, de la Contraoria
General de la Republica, que dice: “Por este medio, estoy dando respuesta a su Oficio N°
FOE-SO-264 en e que solicita las razones por las que zactuamente no existe un Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacion, elaborado con base en el Plan Estratégico
Institucional del aflo 1996 y que diera continuidad & esfuerzo plasmado en el Plan de
Desarrollo Informético===. A este respecto, me permito manifestarle que no encuentro
razones claras, fehacientes y directamente relacionadas mediante las cuales pudiera explicarse
suficientemente ese hecho en particular; por lo que buena parte de la explicacion estariaen la
conducta y practica ingtitucional seguida en relacion con el planeamiento estratégico. De
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hecho, tampoco han sido elaborados planes estratégicos relacionados con otras areas del
guehacer ingtitucional; aunque ciertamente han existido estrategiass en su disefio,
implementacion y €ecucion. Algunos de los hechos que podrian explicar, a menos
parcialmente, esa carencia son los siguientes. 1- El IMAS no ha tenido una tradicién de
planeamiento estratégico, 0 sea de planeamiento a mediano y largo plazo. La inmediatez que
manifiesta el fendbmeno de la pobreza y la urgencia de atender los diversos problemas
humanos y familiares que ellaincluye, han conducido a una programacion de corto plazo, que
se ha plasmado en los Planes Anuales Operativos. Pese a elo, ciertamente han existido
momentos de andlisis sobre temas 0 problemas institucionales con una vision de mediano y
largo plazo, sobre todo relacionados con la oferta instituciond y con metodologias de
intervencion. Sin embargo, se ha tratado de situaciones méas bien coyunturaes que no han sido
articuladas ni concretadas en planes debidamente aprobados; por 1o que no han contado con la
decision institucional para su puesta en ejecucion. 2- Como es conocido, € proceso de
planeamiento estratégico vivido por la Institucion en el afio 1996, cuyos efectos fueron bien
evidentes al menos hasta 1998, produjo unaimportante movilizacion instituciona arededor de
cambios que la mayor parte del personal percibia como convenientes, necesarios O
importantes. Ademas, dicho proceso ofrecid conocimientos nuevos al personal relacionados
con técnicas de planificacion de mediano plazo y ala vez permitid visualizar nuevas formas
de organizacion y de gestion. Sin embargo, por decisiones superiores y con apoyo de sectores
internos opuestos al cambio, dicho proceso fue descontinuado a partir del afio 1998,
convirtiéndose en una experiencia interesante pero sin mucha incidencia directa y efectiva en
el quehacer ingtitucional. Y como era l6gico, la percepcion de fracaso en una experiencia
atamente movilizadora produjo un repliegue en relacion con todo lo que ellaimplicara; por 1o
que no se podia esperar que en lo sucesivo existiera la voluntad y la disposicion parareplicarla
en campos especificos. 3- En e campo concreto de las tecnologias de informacién, es
importante reconocer que la mayoria de las acciones propuestas en e Plan Estratégico
Institucional fueron efectivamente gjecutadas en los afos siguientes. De hecho, la Institucién
se fortaleci6 mucho en ese campo, logrando casi toda la base tecnologica que posee
actualmente. Sin embargo, a la puesta en ejecucion y la implementacion de las acciones
conducentes a ello, siguié un proceso casi paralelo a la Institucion, que fue percibido por la
mayoria de los funcionarios como la accion de un pequefio grupo o de una persona, sin que €
personal de la Institucidn tuviera una efectiva participacion en latoma de decisiones; situacion
que l6gicamente no favorecia la el@boracion de un plan estratégico. 5- Finalmente, me parece
importante anotar la situacion vivida por el IMAS durante la presente Administracion, en la
gue el puesto de Presidente Ejecutivo ha sido ocupado sucesivamente por cinco personasy el
de Gerente Generd por tres. Aungue no puede afirmarse que esos frecuentes cambios hayan
producido rupturas importantes o modificaciones sustantivas en el quehacer ingtitucional,
ciertamente no han favorecido la consolidacion y articulacion de politicas, estrategias o lineas
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de accidn; aspectos que son importantes en la conformacion de un ambiente para el
planeamiento de mediano plazo. 5- En sintesis, considero que en su momento y por las
razones que fuera, el IMAS no aprovechd debidamente el conocimiento, la practica y la
movilizacidn del personal producidos por esa primera experiencia; de modo que, contrario alo
esperado, el planeamiento estratégico siguié siendo algo extrafio a la cultura instituciona . Se
espera que esta situacion pueda cambiar oportunamente con el nuevo proceso de planeamiento
estratégico que la Institucion esta a punto de iniciar”.

El Lic. Rodrigo Campos interviene para sefidar que existen acuerdos aprobados por €
Consgjo Directivo anterior, en € sentido de que habia que hacer el proceso de Planeamiento
Estratégico. Con base en esos acuerdos, es que se hace el procedimiento de la Contratacion
Administrativa de una Empresa, el cual fue un proceso bastante complicado, en razén de que
participaron varias empresas. Al inicio gano el proceso |la Empresa Price Waterhouse, y laque
quedd en segundo lugar apeld el proceso y a hacerlo se le da larazdn en algunos puntos que
se |les habia quitado, emplazando a la primer empresa, por lo que quedd en primer lugar en €l
Proceso de Contratacion de Planeamiento Estratégico.

Por estarazon se fue atrasando un proceso que debe haber iniciado en €l afio 2005, y en el afio
2006 entra la nueva administracion. El Lic. Carlos Monge anterior Presidente Ejecutivo,
coordina el proceso con el Msc. Diego Viquez, actua Presidente de la Institucién para que
tuviera una razonabilidad, y que no se tomara como un proceso para afectar alos entrantes, |o
cual nuncafue ese el objetivo.

Reitera que hay dos cosas importantes. En primer lugar, que €l proceso respondio a los
acuerdos que en algin momento tomd el Consegjo Directivo, en cuanto arealizar el Proceso de
Planeamiento Estratégico y que estaban inclusive en el Plan Anual Operativo 2005, como un
proyecto y en segundo lugar, en relacion con lo indicado por la Subauditora indica que es
preocupante en el sentido de que si se debe de generar aguna reaccion en algin sentido,
porque si la Auditoria indica que el plazo fijado por la Ente Contralor esta vencido, le puede
generar problemas al Consejo Directivo, por o que si se debe de responder.

Luego de las consideraciones anteriores, la Licda. Maria Isabel Castro hace las siguientes
observaciones a la propuesta de acuerdo en consideracion: En el considerando 1, en lugar de
leer Oficio FOE-SO-568, se indique Oficio FOE-SO 569. Considerando 3, tercera linea,
después de “a diade hoy”, selea: “tomando en cuenta el cambio de Administracion”.

En el Por Tanto, punto 1, luego de “término”, agregarle la palabra“maximo”, de seis meses.
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El Lic. Rodrigo Campos sugiere que se agregue un punto 4 que diga: “Que es criterio de este
Consgjo Directivo, que las politicas que en materia de tecnologia de la informacion se
formulen, deben fundamentarse en la estrategia que a respecto se haya escogido entre las
diferentes alternativas en términos de costo- beneficio y de los resultados esperados con
respecto adichainversion.

Con las observaciones redizadas las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Duran,
Licda Flora Jara Arroyo, Licda Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jiménez Guerra, Sra.
Marta Guzman Rodriguez, manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de | os presentes.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 436-06

CONSIDERANDO

1) Que mediante oficio 17019 de FOE-SO-569 de 16 de diciembre de 2005, e Area de
Servicios Socides de la Division de Fiscalizecion Operativa y Evauativo de la Contraoria
General de la Republica comunicé a ese Consgo Directivo € Informe de Contraloria Genera
de la Republica DFOE-S0-49-2005 de 16 de diciembre de 2005, denominado “ I nforme sobre
la Gestion de Tecnologias de | nformacién del Instituto Mixto de Ayuda Social”, dirigido a
este Consgjo Directivo.

2) Que para dar cumplimiento a una de las disposiciones de dicho informe, mediante acuerdo
de Consgo Directivo CD 430-06 de Acta 062-06, de fecha 14 de setiembre de 2006, se
dispuso aprobar el documento “Politicas para la Gestion y Utilizacion de la Tecnologia de la
Informacion en el IMAS’ sometido a conocimiento de este Consegjo Directivo, mediante oficio
SGAF-411-09-2006 de fecha 14 de setiembre del 2006, incorporando las observaciones del
oficio Al.360-2006 de la Auditoria Interna, recibido por la Secretariadel Consejo Directivo €l
14 de setiembre del 2006, asi como las observaciones de las directivas Licda Flora Jara
Arroyo y laLicda. Maria Isabel Castro Duran.

3) Que en € informe del ente contralor, se establece que @ Instituto Mixto de Ayuda Socia
debe realizar un Plan Estratégico Informatico como parte del Plan Estratégico Institucional,
siendo asi que dicha disposicidn se encuentra sin cumplir al dia de hoy, tomando en cuenta €
cambio de Administracion.
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4) Que es criterio de este Consgjo Directivo, que las politicas que en materia de tecnologia de
la informacion se formulen, deben fundamentarse en la estrategia que a respecto se haya
escogido entre las diferentes aternativas en términos de costo- beneficio y de los resultados
esperados con respecto adichainversion.

POR TANTO
Se acuerda:

1) Girar instrucciones para que dentro del término méaximo de seis meses, se presente ante este
Consgjo Directivo, el Plan Estratégico en Tecnologias de Informacion, como parte del proceso
institucional adesarrollar con motivo del proceso de planeamiento estratégico institucional.

2) Disponer que dicho Plan Estratégico en tecnologias de Informacién debe partir de un
diagnéstico del estado actud del hardware y software institucional, en donde se cuantifiquen
los costos de |as inversiones realizadas.

3) Girar instrucciones para que se redice una evaluacion de los resultados de la inversion
instituciona realizada en materia de tecnologias de informacion.

4) Solicitarle ala Gerencia General que haga de conocimiento de la Contraloria Generd de la
Republica la solicitud de prérroga al plazo establecido en el FOE-SO 569 a efecto de poder
gjecutar el presente acuerdo.

A solicitud de la sefiora Vice-Presidenta las sefioras y sefiores Directores declaran firme €
anterior acuerdo.

4.2. Lalicda Marialsabel Castro se refiere d Oficio G.G. 270-02-2006, que el Lic. Rodrigo
Campos en su cdidad de Gerente Genera dirige a Presidente Ejecutivo y a todos los
miembros de la Junta Directiva que dice: Para su andlisis y valoracion en cumplimiento del
acuerdo CD 407-05, Acta 082-05, del 27 de octubre del 2005, procede a dar traslado de Carta
de Entendimiento con la Universidad de Costa Rica para la elaboracién de un estudio de los
procesos del Area de Planeamiento y de Desarrollo Institucional.

Sobre ese oficio solicitaa Lic. Campos que explique qué se resolvio durante su gestion, toda

vez que ese acuerdo que se menciona se adoptd en vista de la preocupacion del Consejo
Directivo de queen la Institucion se requiere reaizar Evaluacion de Impacto y no se venia
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realizando précticamente evaluacion de ningln tipo y la idea es crear un area dentro de la
Unidad de Planeamiento y Desarrollo Institucional paraque realice esas funciones.

Por otra parte pregunta a Lic. Rodrigo Campos, lo relativo a la Contratacion de Servicios
Profesionales para disefiar, desarrollar e implementar el Sistema de Gestion de Desempefio e
incentivos parael IMAS.

Sefiala que con fecha 24 de enero de 2006 y segun el oficio G.G. 141-01-2006, El Lic.
Campos Hidago, le remite al Presidente Ejecutivo y a la Junta Directiva los Términos de
Referencia de esa contratacion, por 1o que, por tratarse de acciones urgentes que se han venido
incluyendo en los PAOS y Presupuestos Ordinarios 2005-2006, como uno de los proyectos de
Fortalecimiento Institucional, por lo que pregunta el resultado de esa contratacion cuyo
producto es tan importante paramejorar la gestion del IMAS.

El Lic. Rodrigo Campos en relacion con el temade la Universidad Nacional, indica que se le
dio traslado del documento ala Universidad de Costa Rica, pese a problema de esa Entidad
en €l sentido de que cada Unidad, se maneja de forma separada para efecto de tramite de esos
documentos, coordinando con la Asesoria Lega del IMAS. Luego lo envian a la Asesoria
Legal de la Universidad, objetando lo que se les envio, es decir, que no existe una
coordinacion anivel interno de la Escuela de Administracion Publica, o las diferentes escuel as
con laAsesoriaLega de ellos.

Reitera en ese sentido, que se envio el documento, ala Asesoria Legal de la Universidad para
que lo analizaran, contestaron solicitando requisitos adicionales, y es hasta ahi que tiene
conocimiento de este asunto.

En cuanto a asunto de los términos de referencia, sefida que la contratacion no se pudo haber
realizado, porque €l contrato no paso por la Asesoria Juridica.

Explica a respecto que la Contraloria General solicita en este tipo de estudio una especie de
sondeo de mercado de tres 0 cuatro empresas, para conocer si 1os costos que van a pedir las
empresas tienen una razonabilidad.

Amplia diciendo que hasta donde llegé su gestion como Gerente General, 10 que puede
recordar es gue se hizo estudio y el sondeo de mercado solicitado alaempresa de CICAP.

LalLicda. Maria lsabel Castro menciona que cita lo anterior, para que las sefioras Directoras
estén consientes de que fueron objetivos muy validos y necesarios parala Institucion que estan
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incorporados en el PAO y en el Presupuesto por Programas 2006, por lo que espera ver
realmente una continuidad en la accion ingtitucional en lo que es @ tema Fortalecimiento
Institucional en e PAO y el Presupuesto por Programas 2007, por lo que solicita
concretamente al MBA. José Antonio Li que indique en una nota dirigida a este Consgjo
Directivo cudl ha sido el avance hasta ahora, de manera que los recursos programados y
presupuestados para este proyecto de ejecuten de acuerdo alo planeado.

El MBA. Jos¢ Antonio Li manifiesta, que desconoce este tema y solicita la oportunidad de
investigar en qué estado se encuentra e informar en una proxima sesion.

Agregaal respecto laLicda. Maria Isabel Castro, que seriaimportante asociar este tema con el
PAQO y e Presupuesto 2007 porque Si esas acciones no se han ejecutado y ese presupuesto se

va a subjecutar por alguna razon, o ya se dispuso de ese presupuesto para otras lineas de
accion, entonces esas metas se deben de trasladar a PAO del 2007.

ARTICULO QUINTO: APROBACION DE LAS ACTAS Nos. 059-06, 060-06 y 061-06:
ACTA N° 059-06:

LaLicda. Marialsabel Castro somete avotacion el ActaNo. 059-06.

Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Duran, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jmeénez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 437-06

Aprobar el ActaN° 059-06 de fecha 07 de setiembre de 2006.

ACTA N°060-06:

Asimismo laLicda Castro Durdn somete avotacion el Acta No.060-06.
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Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Duran, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jmeénez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de |los presentes.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 438-06

Aprobar el ActaN° 060-06 de fecha 07 de setiembre de 2006.

ACTA N°061-06:

Fina mente |a sefiora Vicepresidenta somete a votacion el Acta No. 061-06.

Las sefioras Directoras: Licda. Maria Isabel Castro Duran, Licda. Flora Jara Arroyo, Licda
Isabel Mufioz Mora, Licda. Mireya Jménez Guerra, Sra. Marta Guzmén Rodriguez,
manifiestan estar de acuerdo por unanimidad de los presentes.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 439-06

Aprobar el ActaN° 061-06 de fecha 14 de setiembre de 2006.

Sin mas asuntos que tratar finaizalasesion alas 4:20 p.m.

LICDA. MARIA ISABEL CASTRO DURAN MARTA GUZMAN RODRIGUEZ
VICE-PRESIDENTA SECRETARIA
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