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INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que mediante acuerdo de Consejo Directivo N°95-03-2018, este 6rgano
colegiado, aprueba la version final del Reglamento para la Prestacion de Servicios y
Otorgamiento de Beneficios del IMAS, y autoriza a la Gerencia General para que, de
conformidad con la Ley 8220 y su reglamento, envie al Ministerio de Economia Industria y
Comercio, en su Direccién de Mejora Regulatoria, la norma de cita, para su respectiva
revision y analisis.

SEGUNDO. Que mediante la plataforma electronica que para ello utiliza el MEIC, la
Gerencia General cumplio con la disposicion del Consejo Directivo, y sometio a analisis de
la Direccion de Mejora Regulatoria, el Reglamento para la Prestacion de Servicios y
Otorgamiento de Beneficios del IMAS.

TERCERO: Que mediante informe DMR-DAR-INF-039-18, elaborado por los funcionarios
Héctor Hernandez Gomez y Kathia Zamora Rodriguez, con el visto bueno dela sefiora Kattia
Sanez Benavides, Directora de Mejora Regulatoria, del Ministerio de Economia Industria y
Comercio, se recibe un analisis Juridico y Econdémico de la propuestade Regulacion, en el
cual se vierten una serie de recomendaciones para ser consideradas en la normativa
propiamente y otras en la justificacidn y andlisis de costo beneficio delreglamento.

CUARTO: Que mediante oficio SGDS-0812-04-2018, la doctora Maria Leitdn Barquero,
Subgerenta de Desarrollo Social, con el visto bueno del Lic. Gerardo Alvarado Blanco,
Gerente General, solicito a los sefiores Berny Vargas Mejia, Asesor Juridico General y Juan
Carlos Laclé Mora, Jefe de Planificacion Institucional, externar criterio sobre las
recomendaciones realizas por el Ministerio de Economia Industria y Comercio.

QUINTO: Que mediante oficios AJ-565-5-2018 y P1-110-04-2018, los sefiores BernyVargas
Mejia, Asesor Juridico General y Juan Carlos Laclé Mora, Jefe de Planificacion Institucional,
emitieron respectivamente los criterios que fueron fundamento esencial para el anélisis
realizado por la Subgerencia de Desarrollo Social.

SEXTO: Que mediante oficios SGDS-1028-05-2018, la Dra. Maria Leiton Barquero,
Subgerenta de Desarrollo Social, envia al Lic. Gerardo Alvarado Blanco, Gerente General,
para su valoracion y posterior envio a Consejo Directivo, remision de la propuesta de
Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, con el
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anélisis de las observaciones del Informe de revision del MEIC, DMR-DAR-INF-039-18 y
la recomendacién social respectiva.

SETIMO: Que mediante oficio GG-1215-05-2018, el Lic. Gerardo Alvarado Blanco,
Gerente General, somete para conocimiento y aprobacion del Consejo Directivo, la propuesta
de Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, con
el anélisis de las observaciones del Informe de revision del MEIC, DMR-DAR- INF-039-18.

POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Dar por cumplido el por tanto segundo del Acuerdo de Consejo Directivo N°95-03-2018,
siendo que el Reglamento fue enviado a la oficina de Control de Mejora Regulatoria del
MEIC, por parte de la Gerencia General.

2. Aprobar el Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del
IMAS, con el analisis de las observaciones del Informe de Revision del MEIC, DMR-DAR-
INF-039-18, con base en los oficios SGDS-1028-05-2018 y GG-1215-05-2018.

3. Que la Subgerencia de Desarrollo Social traslade dicho Reglamento al Area de
Planificacion Institucional para su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

4. Autorizar a la Gerencia General, para que informe al MEIC, sobre el analisis de las
consideraciones Juridicas y Econdmicas externadas por la Direccion de Mejora Regulatoria,
hechas por el IMAS, previo a la aprobacion de este Reglamento.

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
Y EL OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS DEL
INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL

Capitulo Primero
Disposiciones Generales
Articulo 1: Del objeto: El presente reglamento tiene como objeto regular la prestacion de

servicios y el otorgamiento de los beneficios que brinda el Instituto Mixto de Ayuda Social
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(IMAS), para el cumplimiento de sus fines establecidos en la Ley 4760.

Articulo 2: De los principios: El otorgamiento de los beneficios y servicios del IMAS se

basa en los principios fundamentales expuestos en la Ley 4760 de creacion del IMAS, que a

continuacion se transcriben:

a)

b)

Promover, elaborar y ejecutar programas dirigidos a obtener la habilitacion o
rehabilitaciéon de grupos humanos marginados del desarrollo y bienestar de la
sociedad;

Exigir en todos sus programas la capacitacion y educacién de las personas, el
esfuerzo propio y el trabajo de los mismos sectores beneficiados;

Ejecutar los programas a nombre del desarrollo del individuo y del pais y la dignidad
del trabajo y la persona;

Promover la capacitacion de los jovenes y la proteccion del nifio y del anciano;
Promover la participacién en la lucha contra la pobreza, de los sectores publicos y
privados en sus diversas manifestaciones, de las instituciones publicas, de las
organizaciones populares y de otras organizaciones tales como cooperativas,
asociaciones de desarrollo comunal u otras de naturaleza similar.

Procurar que los programas de lucha contra la pobreza extrema sean sufragados
especialmente con aportes y contribuciones de bienes y servicios de los diferentes
grupos sociales, sectores y comunidades, empresas 0 personas mas directamente

interesadas en cooperar con las actividades del IMAS.

Articulo 3: De la unidad encargada de la aplicacion del presente reglamento: La

Subgerencia de Desarrollo Social, es la encargada de dirigir, coordinar, articular y

supervisar todo el proceso de ejecucion del Programa de Inversién Social y los
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proyectos sociales que se deriven de éste. Ademas de establecer las directrices y
mecanismos técnicos - operativos que permiten un agil y debido control de losservicios
y beneficios, por medio de sus areas y sus unidades ejecutoras. También es la instancia
encargada de velar para que la inversion social que ejecuta el IMAS, contribuya con el
mejoramiento de las condiciones de vida de las personas, familias, hogares, grupos y
comunidades en situacién de pobreza. Las deméas dependencias institucionales, les
corresponde coadyuvar, colaborar, apoyar y asesorar para lograr los fines del programa

sustantivo.

Articulo 4: De las definiciones: Para efectos del siguiente reglamento se entendera como:

Administracion Superior o Direccion Superior: Esta integrada por la Presidencia

Ejecutiva, la Gerencia General y las Subgerencias.

Area de Accion Social y Administracion de Instituciones (AASAI): Unidad
Administrativa creada segun Ley 3095, adscrita al IMAS segun articulo 26 de su Ley de
Creacion. Es encargada de la inscripcion, direccion técnica, coordinacion, supervision,
fiscalizacion econémica y ejecucion conjuntamente con las Areas Regionales de Desarrollo
Social del financiamiento de los proyectos de la oferta institucional, relacionada con las
Instituciones de Bienestar Social sin fines de lucro y que se dedican a la atencion y proteccion
y rehabilitacion de personas adultas mayores, menores de edad, condiscapacidad, personas
consumidoras de sustancias psicoactivas, en situacién de calle y otras problematicas de tipo
psicosocial, en coordinacion con otras unidades ejecutoras de laSubgerencia de Desarrollo

Social.

Area Regional de Desarrollo Social (ARDS): Unidad Ejecutora desconcentrada de la

Subgerencia de Desarrollo Social, encargada de la gestion y articulacion regional,
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cuya instancia superior es la jefatura Regional. Dicha Area la conforman, la Unidad
de Coordinacion Administrativa Regional, la Unidad de Investigaciéon y Planificacion

Estratégica Regional y las Unidades locales de Desarrollo Social.

Beneficio: Refiere a los componentes de la oferta programatica y se materializa en una
transferencia monetaria condicionada o no; la cual se autoriza mediante una resolucion
administrativa, convenio o acuerdo del Consejo Directivo. Se entrega a las personas,hogares,
familias u organizaciones identificadas y calificadas de acuerdo con la normativa vigente y

que los acredita como sujetos de derecho publico y privado.

La transferencia monetaria no forma parte del acervo patrimonial de ninguna sucesion,
ni de ninguln otro tipo de juicio universal. Ademas, no se transmite de ninguna forma, ni bajo
ningun titulo, ya que tiene un caracter personalisimo y por lo tanto se extingue con la persona
o cuando el motivo que lo origino perece. A excepcion de los titulos de propiedad, que si

se puede suceder o transmitir de alguna forma establecida en el ordenamiento juridico.

Ademas, la entrega de la transferencia monetaria no genera ningun tipo de obligacion ni

relacion laboral entre la persona beneficiaria y la Institucion.

Comité Institucional para la Gestidn del Riesgo: Grupo interdisciplinario integrado por las
personas que ocupen los cargos de Presidencia Ejecutiva, Gerencia General, Subgerencia de
Desarrollo Social, Subgerencia de Soporte Administrativo, y Subgerencia de Gestion de
Recursos, para la atencion de emergencias que ameriten la declaracion de una emergencia
nacional. Dicho comité, serd coordinado por la Presidencia Ejecutiva, o en su defecto por la

Gerencia General, y convocara a todas aquellas personas de nivel de toma de decisiones que




Reglamento para la Prestacion de Servicios Cddigo de
l.:. a~ y Otorgamiento de Beneficios del IMAS documento
- RI1 SGDS-002
version 2
Aprobado por Consejo | NUmero de acuerdo | Fecha de publicacion Pagina 6 de 79
Directivo 204-05-2018 28 de mayo de 2018

quien coordine considere conveniente.

Compromiso Presupuestario: Es aquella reserva presupuestaria que asume la
Administracion con terceros, en un determinado periodo, para pagar una suma de dinero

imputable, por su monto y concepto, al presupuesto de ese mismo periodo.

Comunidad: Conjunto de personas que interactlan entre si y comparten un area
geografica determinada; y que poseen caracteristicas y necesidades sociales,

ambientales, culturales y econémicas comunes.

Contrato: Figura juridica del derecho comun que se aplica en el Derecho Administrativo y
Laboral que el Ordenamiento ha creado, para que el IMAS pueda adquirir o traspasar bienes
0 servicios amparados en procedimientos de la contratacion administrativa y marco
normativo laboral aplicable en el pais; en virtud de esta figura juridica, el IMAS adquiere
derechos y obligaciones pecuniarias que le permitiran cumplir sus funciones como
administracion activa y como parte dentro de una relacion de igualdad con el administrado,

asi como genera relaciones de empleo pablico o mixto.

Convenio: Acto administrativo en el que el IMAS, dentro de una relacion sinalagmatica o
multipartita, se compromete con otras personas juridicas a cumplir una o varias obligaciones
de hacer, no hacer o dar, todo en el marco de la competencia que le confiere laLey 4760; en
este acto administrativo, la institucién puede ejecutar su oferta programatica, suscribir
relaciones exceptuadas de la contratacion administrativa como lo son los convenios
interadministrativos, coordinar con otras instituciones del Estado en su administracion
centralizada, descentralizada, municipal, corporativa y comercial, todos los aspectos que

autoriza el ordenamiento juridico en sentido amplio.
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Desastre: Situacion o proceso que se desencadena como resultado de un fendmeno de origen
natural, tecnolégico o provocado por el ser humano que, al encontrar, en unapoblacion,
condiciones propicias de vulnerabilidad, causa alteraciones intensas en las condiciones
normales de funcionamiento de la comunidad, tales como pérdidas de vidas y de salud de la

poblacion, destruccion o pérdidas de bienes de la colectividad y dafios severos al Ambiente.

Emergencia: Estado de crisis provocado por la ocurrencia de un evento, previsible o node
origen natural, socio natural o antrdpico. Es un estado de necesidad y urgencia que obliga a
tomar acciones inmediatas, con el fin de salvar vidas y bienes, evitar el sufrimientoy atender
las necesidades de las personas afectadas. Puede ser manejado en tres fases progresivas:
respuesta, rehabilitacion y reconstruccion; se extiende en el tiempo hasta que se logre

controlar definitivamente la situacién.

Estudio social: Documento que elaboran las personas profesionales en Trabajo Social. Se
sustenta en un proceso tedrico-metodoldgico, mediante el cual se analiza de forma
integral la situacion problema. Ademas, sirve para orientar la intervencion social, segun las
recomendaciones dadas, como es el acto administrativo para el otorgamiento de la
transferencia monetaria, segun corresponda con la oferta programaética, y para el
seguimiento de la familia o persona beneficiaria, entre otras acciones institucionales que se
requieran desarrollar. El juicio de valor o valoracion profesional que contiene este

instrumento constituye la motivacion para el acto administrativo.

Evaluacion: Valoracion y analisis sistematico y objetivo, de acuerdo con determinados
criterios técnicos sobre el disefio, puesta en practica y/o resultados de politicas, planes,
programas y/o proyectos impulsados por instituciones, con el objetivo de sustentar la toma

de decisiones para mejorar la gestion publica.
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Evaluacion intermedia: Aquella que se lleva a cabo durante el proceso de ejecucion de un
plan, programa y proyecto. Por lo general, asume una funcionalidad formativa (evaluacion
formativa), examinando la forma en la que se gestiona y ejecuta una determinada
intervencion. Sin embargo, también puede asumir una funcionalidad sumativa y orientarse
hacia el logro de resultados intermedios. Mas especificamente, la evaluacion intermedia
trata de medir la capacidad de quien gestiona en relacion con el disefio formulado,
gjecucion, seguimiento y evaluacion de la intervencion y de valorar el grado de implicacion
de los gestores con dichas tareas, su actitud, formacion, organizacién, procedimientos y
criterios de funcionamiento interno y la dotacion de recursos para llevarlas a cabo

Optimamente.

Familia: Es un conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo, (Unipersonal
ljefatura/ conyugue- pareja 0 no/ grupo de hermanos y hermanas /otras personas),
organizadas, con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia econémico y

social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y aglutinan.

Ficha de Informacion Grupal (FIG): Es el instrumento de recoleccion de datos de los
grupos y las organizaciones formales que coadyuvan y participan respectivamente en la

ejecucion de proyectos institucionales.

Ficha de Inclusién Social: La Ficha de Inclusion Social es una herramienta unificada y
homogénea utilizada en el sector social, que provee informacion de personas para la toma de
decisiones, asi como para establecer las prioridades de la poblacion a atender en la

formulacion de la politica publica costarricense.

Ficha de Informacion Social (FIS): Es el principal instrumento de recoleccion de datos
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socioecondmicos y demograficos de las personas y familias que permite caracterizar,
calificar y clasificar a la poblacion en situacién de pobreza. Se utiliza para el registro de
potenciales personas beneficiarias en el SIPO, salvo en los casos permitidos en este
reglamento. Es aplicada de acuerdo con el método de medicion de pobreza pertinente y a

lo establecido en el marco normativo vigente.

Ficha de Informacion Social de Personas Institucionalizadas y Casos Especiales (FISI):
Consiste en una variante simplificada de la FIS, que se usa para fines operativos, cuando
la ficha se tenga que aplicar a personas que viven en hogares colectivos,albergues, o sin
domicilio fijo, y que no se requiere recolectar los datos de todo el grupo familiar. También
para levantar la informacion de potenciales personas beneficiarias en situaciones de
emergencia 0 estudiantes cubiertos por programas especiales, creados por normas

superiores o acuerdos del Consejo Directivo.

Hogar: Una persona sola o grupo de personas, con o sin vinculos familiares, que son
residentes habituales de una vivienda, que comparten y participan entre si de la formacion

y/o utilizacion de un mismo presupuesto, elaboran y/o consumen en comdn sus alimentos.

Inflacion: La inflacion es un aumento generalizado en los precios de los bienes y servicios
de una economia durante un periodo de tiempo. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo
Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance
N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Instituciones de Bienestar Social: Se conocen también como Organizaciones de Bienestar
Social. Son organizaciones de base que ejecutan programas Yy proyectos destinados al
cuidado, proteccion y rehabilitacion social, personas menores de edad, adolescentes,
personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas en situacion de calle,
personas consumidoras de sustancias psicoactivas y otras patologias psicosociales de previo
calificadas, declaradas y autorizadas como tales por el IMAS, de conformidad con la Ley
3095.
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Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS): Institucion Autbnoma gue se encarga de brindar

bienes y servicios a la poblacion en condiciones de pobreza extrema o pobreza.

Informe Técnico Social: Documento que elabora la persona funcionaria competente, sobre
la situacidn, intervencion o gestion realizada a las personas, familias, grupos uorganizaciones
que solicitan o reciben servicios y transferencias monetarias, segin lanormativa vigente. El
juicio de valor o valoracion profesional que contiene este instrumento constituye la

motivacion para el acto administrativo.

Métodos de Medicién de la pobreza: Son los mecanismos, o formas de proporcionar
informacion que se utiliza en la calificacion de las personas, hogares o familias en estratos o

grupos, segun parametros establecidos. Los métodos utilizados por el IMAS son:

a) El metodo de la Linea de Pobreza (LP), mediante el cual se clasifican las
personas, hogares o familias en pobreza extrema, pobreza basica y no pobre.

b) El método de Puntaje, que se obtiene mediante la ponderacion de multiples
variables mas relevantes para medir pobreza, que resume en un indicador la
situacion socioecondmica de las familias.

¢) El indice de Pobreza Multidimensional (IPM). El IPM es una herramienta de
medicion de la pobreza, adoptada en Costa Rica en octubre del 2015, mediante
la cual se hace una medicion amplia de la pobreza. Incorpora dimensiones como
educacion, salud, vivienda, trabajo y proteccion social. Se asocia a las politicas
sociales existentes y permite orientar la asignacion de los recursos
proporcionalmente con las necesidades de las personas o familias identificadas;
y favorece ademas, el seguimiento y evaluacion de los programas sociales.
Ademas se ajusta a los requerimientos que establece el SINIRUBE, con el fin de

unificar la informacion en el Sector Social.
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d) Linea de pobreza por discapacidad: Es la medicion mediante la cual se clasifican,
personas, hogares, familias que no cuentan con los recursos propios para subsidiar
sus gastos contenidos en la canasta basica normativa, en la canasta basica

derivada de la discapacidad y los costos de asistencia personal humana.

Modelo de Intervencion: Es el proceso orientador, general, sistemético, técnico,
metodologico y dinamico, que describe, organiza, explica, planifica y evalGa la forma de

abordar una realidad o situacion social.

Norma externa de rango superior: se considera norma externa de rango superior a este
reglamento, la que se encuentra asi establecida segln la jerarquia de las fuentes del
ordenamiento juridico administrativo acorde a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley General
de Administracion Publica y que coincide con los fines y objetivos del IMAS. (Modificado
mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre
de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Plan de Ayuda: se indica en la Ley 4760 Creacion del IMAS. Actualmente, el “Plan de
ayuda” se denomina “Plan Familiar”, y tiene como fin, establecer una serie de logros basicos
juntamente con las personas, familias u hogares y la persona profesional que lesatiende; para
mejorar las condiciones de Vida y por ende la situacion de pobreza extrema o pobreza en la

gue se encuentran.

En el caso de que la atencidn sea desde la metodologia de Atencidn integral; se establecen
dimensiones determinantes de la pobreza y logros basicos que deben irse cumpliendo por
parte de las personas, familias u hogares. En procura del cumplimiento de los logros y por
ende mejorar la calidad de vida de las familias, las personas integrantes deben de ser

corresponsables de realizar acciones concretas para su consecucion.

Los logros a cumplir trascienden la oferta programatica institucional, por lo que se requiere

la articulacion con otras instancias publicas o privadas.
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Poblacion Beneficiaria: Son aquellos hogares, personas, familias, grupos, sujetos de

derechos publico o privado, a las que se les brinda servicios, transferencias monetarias y

donaciones, segun corresponda; y que cumplen con los requerimientos que dicta la

normativa.

Pobreza: Es el resultado de un proceso socio histérico que refiere a multiples causas y
factores, que afecta la satisfaccion de las necesidades bésicas, asi como las oportunidades
para el desarrollo social, economico, cultural, tecnoldgico y ambiental, que provoca procesos

de exclusién social.

Proceso Masivo de Resoluciones (PROSI): Es el procesamiento de datos masivos y
tratamiento de la informacion con base en los pardmetros definidos para la generacion de
resoluciones.

Productos y servicios de apoyo: dispositivos, equipos, instrumentos, tecnologias, software
y todas aquellas acciones y productos disefiados o disponibles en el mercado para propiciar

la autonomia personal de las personas con discapacidad.

Programa: Conjunto de acciones institucionales planificadas, sistematicas, pertinentes y
factibles, que responden a una o varias politicas publicas, cuyo propdsito fundamental es
contribuir a que las personas, hogares, familias, grupos, organizaciones o comunidades
mejoren condiciones de vida en un marco de equidad y justicia social. Puede dividirse en

subprogramas, proyectos, servicios o intervenciones de tipo mas especifico.

Programas de estimulo, refiere a la promocion social que se le brinda a las personas,
familias u hogares, con el fin de que desarrollen conocimientos, habilidades o destrezas para
fortalecer su desarrollo personal y social; o le de un valor agregado a eventuales actividades

técnicas, productivas o empresariales, y sea mediante procesos formativos, educativos o de




Reglamento para la Prestacion de Servicios Cddigo de
TH R y Otorgamiento de Beneficios del IMAS documento
- RI SGDS-002
version 2
Aprobado por Consejo | NUmero de acuerdo | Fecha de publicacion Pagina 13 de 79
Directivo 204-05-2018 28 de mayo de 2018

capacitacion, que desarrolle la institucion o mediante la articulacion con organizaciones

publicas o privadas.

Proyecto: Conjunto de actividades y de recursos interrelacionados entre si, disefiado e
implementado de forma organizada en una determinada realidad social, dirigido a atender en
un plazo definido, necesidades o problemas socioecondémicos especificos de las
personas, hogares, familias, grupos, organizaciones o comunidades beneficiadas por el
IMAS.

Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (Redcudi): Tiene como finalidad...
“establecer un sistema de cuido y desarrollo infantil de acceso publico, universal y de
financiamiento solidario que articule las diferentes modalidades de prestacion publica y
privada de servicios en materia de cuido y desarrollo infantil, para fortalecer y ampliar las
alternativas de atencion infantil integral. Los servicios de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil deberan entenderse como complementarios y no sustitutos de los servicios

de educacion preescolar prestados directamente por el Ministerio de Educacion Publica”.

Resolucion Administrativa: Es el acto administrativo debidamente motivado por la
valoracion social que materializa el otorgamiento de un beneficio; como producto de la
presentacion de una o varias solicitudes o por un proceso de intervencion social. Incluye
el nombre la persona funcionaria que autoriza el tipo de beneficio, monto y periodo, asi
como persona, hogar, familia, o comunidad a que se dirige. Debera ser recomendado por

el érgano o persona funcionaria competente.

Seguimiento: Proceso sistematico y periddico de la ejecucion de una intervencion para
conocer el desarrollo, aplicacion y avance en la utilizacion de los recursos asignados y en el

logro de los objetivos, con el fin de detectar oportunamente, deficiencias, obstaculos o
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necesidades de ajuste; el seguimiento se centrara, principalmente, en analizar la l16gica de la

cadena de los resultados versus resultados obtenidos.

Servicio: Accion mediante la cual se concreta la intervencion institucional, con el fin de
contribuir a satisfacer necesidades y mejorar las condiciones de vida de las personas,

familias, grupos y comunidades beneficiarias.

Sistema de Informacién de la Poblacién Objetivo (SIPO): Registro computarizado de la
poblacion objetivo, que se alimenta principalmente de los datos obtenidos en la Ficha de
informacion Social (FIS), y la Ficha de Informacion Social de Personas Institucionalizadas
y Casos Especiales (FISI) la cual redne una serie de variables socio demogréaficas y
econdmicas, a través de las cuales es posible identificar, caracterizar, seleccionar y clasificar
a las personas y familias en situacion de pobreza. Ademas, se podra alimentar de informacion
procedente de otros registros publicos y encuestas o censos oficiales de poblacién que

recolecten datos sobre la situacion de pobreza de los hogares, familias o personas.

Sistema Nacional de Informacion y Registro Unico de Beneficiarios del Estado. Organo
de desconcentracion maxima, adscrito al a cargo de la base de datos actualizada y de
cobertura nacional de todas las personas que requieran servicios, asistencias, subsidios o
auxilios econdémicos por encontrarse en situaciones de pobreza o vulnerabilidad, asi como de
aquellas personas beneficiarias que reciban recursos de programas sociales,
independientemente de la institucion ejecutora que haya asignado el beneficio. (Modificado
mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre
de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Sujetos de derecho publico o privado: Son personas juridicas que se rigen por el principio
de legalidad en el caso de los sujetos de derecho publico y por el principio de autonomia de
la voluntad en el caso de los sujetos de derecho privado, son organizaciones debidamente

constituidas que mantienen determinadas relaciones sociales con el fin de alcanzar ciertos
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objetivos que contribuyen al desarrollo social y econdémico del pais.

Tabla de Limites de Autoridad Financiera: Es el instrumento que determina los montos

méaximos de aprobacion de los beneficios por el 6rgano o persona funcionaria competente.

Unidad Ejecutora: Unidades de nivel central, regional o local, que como parte de sus

potestades pueden valorar, aprobar y transferir los beneficios institucionales.

Unidades Locales de Desarrollo Social (ULDS): Equipos operativos, articulados y
coordinados por el Area Regional de Desarrollo Social respectiva, conformados por equipos
profesionales y técnicos, con la capacidad de ejecutar la oferta programatica, de organizar y
trabajar conjuntamente con las comunidades y otras instituciones. Les corresponde dar la
atencion a la poblacion, asi como la implementacion, ejecucion yseguimiento de la oferta
programatica y de los proyectos locales, o cualquier otro servicio institucional que se
establezca.

Voluntariado: Es toda iniciativa o actividad que ejercen personas fisicas o juridicas con

espiritu de servicio de forma voluntaria y gratuita.

Articulo 5: De los Limites de Autoridad Financiera por beneficios: EI Consejo Directivo
es el organo competente de aprobar los limites de autoridad financiera por tipo de beneficio,
segun nivel jerdrquico, de acuerdo con la recomendacion de la Subgerenciade Desarrollo

Social, de Planificacion Institucional y la Subgerencia de Soporte Administrativo.

Capitulo Segundo

De las Personas Funcionarias que participan en la recomendacion y aprobacion de los
beneficios
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Articulo 6: De la competencia para la recomendacion y aprobacién de beneficios: Seran
competentes para recomendar y aprobar los beneficios segin la oferta programatica, los
siguientes 6rganos o personas que ocupen los cargos de: Jefatura del Area Regional de
Desarrollo Social, Persona coordinadora de ULDS, Jefatura y personas profesionales del
Area de Accion Social y Administracion de Instituciones de Bienestar Social, personas
profesionales contratadas por el IMAS para realizar esta funcion en las ULDS, personas
competentes del area social de otras unidades de la institucion, quienes a solicitud de
la Subgerencia de Desarrollo Social y por situaciones especiales apoyen en la ejecucion de
los programas sociales. También las personas profesionales del area social de otras entidades
publicas o privadas, debidamente autorizadas por el Consejo Directivo, quecumpla con los
perfiles que para ello defina el IMAS, mediante convenio de préstamo de persona
funcionaria. También podran aprobar los beneficios: el Consejo Directivo, laSubgerencia de
Desarrollo Social, y s6lo en caso de excepcidn, la Gerencia General en ausencia de la persona
titular de la Subgerencia de Desarrollo Social. En el caso de los proyectos a ejecutar por
sujetos de Derecho Privado, las dependencias que ejecuten estos, deberan verificar
previamente, si dicha organizacion cuenta con la capacidad técnica parala ejecucion del

proyecto y el manejo de fondos publicos.

Articulo 7: De la persona funcionaria que asesora: Persona gque da asesoria en aspectos
técnicos y profesionales a las instancias que corresponda segun el marco de su competencia
y conocimientos inherentes a su cargo. Le compete a las personas funcionarias de la Asesoria
Juridica, de Planificacion Institucional, de la Auditoria Institucional, de las Subgerencias, las
Areas y unidades a las cuales se les asigne legitimamente esta funcion. Son responsables de

sus errores en el ambito de sus competencias Unicamente.
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Capitulo Tercero:

Proceso Interno General de Tramites para el Otorgamiento de Beneficios Individuales
y Grupales.

Articulo 8: Improcedencia de aceptacion de requisitos bajo discrecionalidad
administrativa: Queda completamente prohibido que las personas profesionales soliciten
requisitos diferentes de los que este reglamento establece, ni debe operar su valoracion para

ampliarlos o disminuirlos.

Articulo 9: Plazo para presentacion de requisitos faltantes. Cuando la persona solicitante
se presente ante las oficinas de la Unidad Local de Desarrollo Social, el Area Regional de
Desarrollo Social o el Area de Accion Social 0 Administracion de Institucionespresentando
los requisitos del beneficio de su interés y estos estén incompletos, la Administracion tendra
un plazo maximo de dos meses calendario para valorarlos y en caso de que estén incompletos,
la persona profesional a cargo, le notificara por los medios legalmente establecidos a la
persona solicitante los requisitos que debe subsanar o completar, para lo que otorgara al
solicitante un plazo méximo de hasta seis meses calendario.

Si la persona no aporta los requisitos faltantes en el plazo otorgado, la solicitud se archivara,

si lo hace en tiempo y forma, se aplicara lo regulado en el articulo siguiente.

Articulo 10: Plazo maximo de respuesta a la persona solicitante individual sobre la
aceptacion o rechazo de su solicitud. Cuando los requisitos documentales estén cumplidos,
la Unidad Local de Desarrollo Social, el Area Regional de Desarrollo Social oel Area de
Accion Social o Administracion de Instituciones segun sea el caso; contaran con un plazo
méaximo de diez dias habiles para que se notifique por los medios legalmente establecidos la

respuesta de la Administracién a su peticion.
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Si con la notificacion del parrafo anterior, la gestion no se resuelve de manera definitiva , la
oficina que tenga el tramite a cargo, brindara una comunicacion por los medios legalmente
establecidos, en la que mencionara el nombre y cargo de la persona que tiene la solicitud, los
medios y horarios para contactarle y esta persona tendra como plazo maximo dos meses para
otorgar la respuesta definitiva, plazo dentro del cual podra realizar las visitas, informes,
estudios, y otros que sean necesarios para materializar su valoracion.

El resultado de esa valoracion sea acogiendo o rechazando la solicitud planteada se notificara

dentro de estos dos meses calendario.

Articulo 11: Causales objetivas de excepcionalidad que pueden ampliar el plazo para
dar respuesta: En aquellos casos en los que se presenten circunstancias que impidan la
determinacion de la Administracion sobre la aceptacion o rechazo de la solicitud y que por
su naturaleza, se trate de aspectos que escapan a la voluntad del solicitante, podra prorrogarse
el plazo establecido en el parrafo segundo del articulo anterior hasta por dos meses calendario
mas.

Estas causales objetivas pueden ser situaciones de emergencia nacional y espera de actos

administrativos de otras entidades publicas.

Articulo 12: Plazo maximo de respuesta a la persona solicitante grupal sobre la
aceptacion o rechazo de su solicitud.

Cuando se emita la certificacion, el Area Regional de Desarrollo Social 0 AASAI, segin sea
el caso; contaran con un plazo maximo de diez meses calendario para que se otorgue la
respuesta de la Administracion sobre su aceptacion o rechazo.

En caso de que dentro de esos diez meses calendario, no sea posible notificar la respuesta
indicada en el parrafo anterior, la oficina que tenga el tramite a cargo, brindara una
comunicacion a la organizacion solicitante en la que mencionaré el nombre y cargo de la

persona que tiene la solicitud, los medios y horarios para contactarle, para otorgar la
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respuesta definitiva, plazo dentro del cual podra realizar las visitas, informes, estudios, y
otros gque sean necesarios para materializar su valoracion.
El resultado de esa valoracion sea acogiendo o rechazando la solicitud planteada se notificara

dentro de estos diez meses calendario.

Articulo 13: Causales objetivas de excepcionalidad que pueden ampliar el plazo para
dar respuesta: En aquellos casos en los que se presenten circunstancias que impidan la
determinacion de la Administracion sobre la aceptacidn o rechazo de la solicitud y que por
su naturaleza, se trate de aspectos que escapan a la voluntad del sujeto privado solicitante,
podra prorrogarse el plazo establecido en el parrafo segundo del articulo anterior hasta por
cinco meses calendario mas.

Estas causales objetivas pueden ser situaciones de emergencia nacional y espera de actos

administrativos de otras entidades publicas.

Capitulo Cuarto:

De la participacién de la comunidad y de los sujetos de derechos publico o privado

Articulo 14: Del papel de las comunidades: Las comunidades tienen un papel activo en la
identificacion de sus necesidades, ejecucion de proyectos, especialmente aquellos definidos
como prioritarios dentro de las politicas de atencion a la pobreza. Dicho rol, se define en

el Manual Unico para el Otorgamiento de Beneficios Institucionales.

Articulo 15: De los sujetos de derecho publico o privado que participan en lagjecucion

de los programas institucionales: Se establecen tres distinciones:
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a) Sujetos privados que no son receptores de fondos publicos: Se trata de aquellas
organizaciones de la sociedad civil, en sus diferentes formas asociativas, que desarrollan
relaciones de cooperacion y coordinacion con el IMAS, sin  que medie la
transferencia de recursos econdémicos por parte de la institucion.

b) Sujetos privados que son receptores de fondos publicos: Se trata de aquellas
organizaciones de derecho que reciben fondos pulblicos bajo dos modalidades: 1-
Ejecucion o custodia de fondos publicos segun el articulo 4 de la Ley 7428, Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica. 2- Los que reciben fondos de origenpublico
que se convierten en recursos privados al integrarse ensu patrimonio, segun el articulo
5 de la Ley 7428, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

c) Sujetos publicos que son receptores de fondos publicos: Se trata de las

instituciones publicas (autonomas y semiautbnomas), ministerios y municipalidades.

Cualquiera de las modalidades de sujetos anteriormente descritos debe quedar debidamente
registrada en una base de datos de organizaciones y entidades, con las cuales el IMAS, de
acuerdo con su afinidad, interés publico, prioridades y principio de legalidad, ha considerado
el desarrollo de proyectos, para lo cual se estableceran losrespectivos convenios o cartas de

entendimiento.

Para desarrollar su coadyuvancia, estas instancias publicas o privadas, se registraran y
suscribiran convenios con el IMAS en los que se regularan las condiciones de ejecucion de
los diferentes programas; los bienes muebles o inmuebles que se adquieran o construyan con
ocasion de estas relaciones juridicas, podran ser parte del patrimonio de tales sujetos de
derecho publico o privado, o entidades publicas, pero no dejaran de ser utilizadas para el
beneficio de la poblacion en condicion de pobreza, tal como se consignara en el objeto del

convenio y en la Ley 4760.
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Articulo 16: De la identificacion y priorizacion de proyectos de los sujetos de derecho
publico o privado: Los proyectos comunales seran identificados especialmente a partir de
las necesidades en las comunidades, se priorizaran aquellos territorios con niveles de
desarrollo més bajos y especialmente proyectos que tengan impacto en poblaciones en

condicion de pobreza extrema y pobreza.

Articulo 17: Registro de los sujetos privados, previo a la asignacion de beneficios
patrimoniales gratuitos o sin contraprestacion alguna para la ejecucién de proyectos
institucionales: Las Areas Regionales de Desarrollo Social y el Area de Accion Social
y Administracion de Instituciones, deberan registrar a los sujetos privados que postulan para
beneficios patrimoniales gratuitos o sin contraprestacion, una vez que cumplan con los

requisitos minimos siguientes:

a) Solicitud por escrito del sujeto privado para registrarse ante el IMAS, segun el
instrumento elaborado para este fin.

b) Fotocopia certificada del acta constitutiva de la respectiva entidad, con las
correspondientes reformas, si las hubiere.

C) Certificacion de la personeria juridica vigente.

Articulo 18: De la potestad institucional para denegar el registro y la solicitud de
recursos para los sujetos de derecho publico o privado no gubernamentales: ElI IMAS
se reservara la potestad de analizar y pronunciarse sobre las solicitudes de registro y de
recursos de los sujetos de derecho publico o privado y podra denegar aquellas en las que se

presenten las siguientes situaciones:
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a) No reunir las condiciones establecidas por el IMAS para administrar fondos publicos.

b) No haber atendido recomendaciones técnicas y de control interno formuladas
anteriormente por el IMAS.

c) Cautelarmente se puede denegar, si la entidad o las personas apoderadas estan
bajo investigacion judicial o administrativa por aparentes irregularidades en su
administracion, en especial en el manejo de fondos publicos.

d) Cautelarmente se puede denegar, si la entidad o sus personeros estan bajo
investigacion de la Contraloria General de la Republica, por eventuales
infracciones graves al ordenamiento de control y fiscalizacion de la Hacienda
Pablica.

e) Tener liquidaciones pendientes con la Institucion, en caso de haber recibido recursos
monetarios con anterioridad.

f) Disponer de antecedentes irregulares en la ejecucién de proyectos anteriores con el
IMAS, de lo cual debera existir constancia o documentacion.

9) No tener morosidad con la Caja Costarricense del Seguro Social y con el Fondo de

Desarrollo Social y Asignaciones Familiares.

Capitulo Quinto

De las personas y sujetos de derecho publico y privado beneficiarios

Articulo 19: De la orientacion de los programas: La oferta programatica debera estar

orientada por el Modelo de Intervencion Institucional que se haya definido, para la atencion

y busqueda de la solucidn de los problemas presentados por las personas, familias,sujetos de

derecho publico o privado o comunidades en condicion de pobreza, quienes
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deberan tener una participacion y gestion activa en el desarrollo de los proyectos o

intervenciones que los beneficien de manera integral.

Articulo 20: Son personas fisicas y juridicas sujetas de los servicios y beneficios

b)

d)

institucionales.

Las personas pertenecientes a hogares y/o familias costarricenses en situacion de
pobreza extrema, pobreza o pobreza por discapacidad, calificadas y seleccionadas
segln lo establecido en este reglamento y el resto de la normativa institucional
vigente.

Las personas pertenecientes a hogares y /o familias extranjeras con una condicion
migratoria legal o refugiadas, que estén en condicion de pobreza extrema o pobreza;
y que hayan sido calificadas y seleccionados segun lo establecido en este reglamento
y demés normativa institucional vigente.

Las personas pertenecientes a hogares y/o familias afectadas por desastres o
emergencias, segun lo contemplado en el presente reglamento u otra normativa
institucional vigente.

Las personas pertenecientes a hogares y /o familias extranjeras con una condicion
migratoria ilegal, son sujetas de atencion cuando tenga personas menores de edad a
cargo y que su condicion sea en pobreza extrema o pobreza, de conformidad con el
ordenamiento juridico que rige la especialidad del tema

Los sujetos de derecho publico o privado y las Instituciones de Bienestar Social,

que atienden poblacion en condiciones de pobreza extrema o pobreza.

Articulo 21: Personas, familias, u hogares en cumplimiento de un plan familiar con

alcance interinstitucional, o de estimulo de oferta programatica ordinaria para la

superacion de la pobreza: En todos aquellos casos en que personas, familias u hogares se
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encuentren ejecutando algun plan familiar con alcance interinstitucional, o de estimulo, de
oferta programatica ordinaria, para la superacion de la pobreza, no se podra excluir de dicho
plan hasta su finalizacion, aun y cuando en los registros fisicos o digitales del expediente
demuestren alcanzar los objetivos que ese plan les haya fijado hasta el momento, salvo que

ocurra alguna causal de suspension o revocacion del beneficio regulada en este Reglamento.

Articulo 22: De los instrumentos de recoleccion y andlisis de informacion: Para recibir
un beneficio de la oferta programatica institucional, las personas funcionarias competentes
indicadas en el articulo 6 y otras personas debidamente calificadas y autorizadas por la
Institucion, mediante convenio de préstamo de personas funcionarias, deben aplicar la FIS,
FISI y la Ficha de Informacion Grupal (FIG) o Ficha de Inclusion Social del SINIRUBE, que
constituyen el insumo fundamental para la atencion de las solicitudes. Estas fichas son
revisadas, supervisadas y validadas por las personas funcionarias competentes del nivel

central, regional o local, autorizadas y capacitadas previamente.

Articulo 22 bis: Con fundamento en normativa externa de rango superior, que coincida con
los fines y objetivos del IMAS, se podra utilizar la informacion certificada del SINIRUBE
como instrumento de recoleccion y andlisis de informacion. (Modificado mediante Acuerdo
de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado
en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 23: Consideracion sobre Transferencias Monetarias temporales recibidas por
la poblacidn objetivo: Las transferencias monetarias o subsidios temporales que realiza el
Estado, por concepto de un programa o fin especifico, no formaran parte para la medicion de

pobreza que utiliza el IMAS.

Capitulo Sexto

De los recursos monetarios
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Articulo 24: De la disponibilidad presupuestaria: Todo beneficio que se apruebe y otorgue

de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento, estara condicionado

a la respectiva disponibilidad presupuestaria o de liquidez, en la correspondiente fuente de

financiamiento.

Articulo 25: Del giro de los recursos: Las transferencias monetarias condicionadas o no,
que se hacen a las personas fisicas o juridicas, se regulan mediante las disposiciones emitidas
por la Subgerencia de Soporte Administrativo. En el caso de aquellos beneficios que
requieran para su ejecucion de la firma de un convenio, el giro de los recursos estara
condicionado a la respectiva constancia de legalidad emitida y firmada por la jefatura de la
Asesoria Juridica Institucional y a la aprobacion del Consejo Directivo del IMAS cuando sea

necesario.

Capitulo Sétimo

De los servicios

Articulo 26: De la oferta programatica: Se dirige a personas, familias y sujetos de
derecho publico y privado: Se ejecuta mediante beneficios, que pueden ser
complementarios, flexibles y de manera articulada, respondiendo a un proceso de superacion
de la situacion de pobreza, que afecta a las personas, hogares, familias, grupos ycomunidades,

que les permita avanzar a mayores niveles de desarrollo humano.

Articulo 27: Del otorgamiento de beneficios: Las personas, hogares o familias, pueden
recibir en forma simultanea o sucesiva mas de un beneficio, segin la valoracion social
correspondiente. En el caso de los sujetos de derecho publico o privado, o cualquier otro
grupo que agremie o acuerpe familias o personas en condiciones de pobreza extrema y
pobreza, deben presentar una liquidacion de recursos y un informe técnico, ante la
dependencia que tramito el proyecto, mismo que debe indicar el estado en que se encuentra

el proyecto suscrito para recibir otro beneficio.
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Articulo 28: De la eficiencia del beneficio: Todo beneficio se otorgard de forma &gil,
eficiente y oportuna; fundamentado en la valoracion social y emitida por una persona

funcionaria competente.

Articulo29: De la presentacion de proyectos: Las personas fisicas y juridicas podran
presentar y ejecutar proyectos, cuyo objetivo sea acorde con los criterios de seleccion
establecidos por el IMAS, y que sean afines con la oferta programatica institucional.

El IMAS, podra ejecutar en sus diferentes Areas Regionales de Desarrollo Social, 0 AASAI,
segun corresponda, proyectos grupales con organizaciones que persigan un fin de bien social.
En los casos en que se postulen proyectos en las ARDS, por parte de organizaciones que
atiendan personas menores de edad, adolescentes, personas adultas mayores, personas con
discapacidad, personas en situacién de calle, personas consumidoras de sustancias
psicoactivas y otras patologias psicosociales declaradas y autorizadas por el IMAS, sera
obligatorio que la organizacién cuente con el caracter de bienestar social otorgado por
AASAI. Las organizaciones que deberan cumplir este requisito seran las tuteladas en el

Reglamento a la Ley de Asociaciones N°218.

Articulo 30: Del expediente del proyecto del sujeto de Derecho Publico o Privado: Todo
sujeto de Derecho Publico o privado, tendré asignado un expediente por cada proyecto, el
cual puede ser fisico o digital, y debera seguir los lineamientos establecidos en elManual de

Archivo.

Capitulo Octavo

De la autorizacion, otorgamiento, entrega, renovacion, suspension, cancelacion y
verificacion de requisitos de los beneficios
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Articulo 31: Del tramite de las solicitudes: Para tramitar las solicitudes de beneficios ante
el IMAS, existe un 6rgano o persona competente, la cual valora, autoriza, aprueba, suspende,
deniega, renueva o anula un beneficio (individual o grupal), de oficio. La solicitud puede ser
de forma directa por parte de las personas fisicas o juridicas interesadas, utilizando los
diferentes mecanismos establecidos por la Institucién; por recomendacién de la comunidad
u otra institucién, acatando lo dispuesto en este reglamento y demas normativa institucional
0 general vigente y atinente. La documentacion respectiva debe quedar en el expediente fisico
o digital.

En caso de declaratoria de estado nacional de emergencia emitida por el Poder Ejecutivo,la
documentacidon podra ser sustituida por los registros administrativos disponibles en las
plataformas tecnoldgicas del IMAS, del SINIRUBE, otras con las que el IMAS tenga
convenio de acceso a la informacion u otras a las que se acceda mediante la existencia de
norma habilitante.
La informacién contenida en dichos registros administrativos debe ser suficiente para
permitir la correcta identificacion de la persona solicitante y realizar la valoracion de su
condicion socioecondmica (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
N°177-04- 2020 de fecha 16 de abril del 2020 publicado en el Alcance N°92 de La

Gaceta N°83 de viernes 17 de abril del 2020).

Articulo 31 Bis: Se podra tramitar beneficios creados de forma especifica y temporal sin que
medie solicitud de la persona beneficiaria, cuando se creen por normativa externa de rango
superior, y que coincida con los fines y objetivos del IMAS. (Modificado mediante Acuerdo
de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado
en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 32: De la verificacion de condiciones: De previo a otorgar un beneficio, el 6rgano
0 la persona funcionaria competente, verificard que las personas, hogares, familias u

organizaciones beneficiarias cumplan con las siguientes condiciones:

1. Que la persona fisica o juridica esté incorporada en el SIPO (FIS, FISI o la FIG, vigente) o en los

registros administrativos certificados por el SINIRUBE.
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2. Que la persona, hogar y/o familia beneficiaria califique dentro de los rangos de pobreza
establecidos por la normativa vigente del IMAS, y segun valoracion social realizada por las
personas funcionarias competentes. Con fundamento en normativa externa de rango superior, que
coincida con los fines y objetivos del IMAS, la persona profesional competente podréa realizar la
valoracion social utilizando como insumo los registros administrativos certificados por el
SINIRUBE.

3. Firma previa de un convenio con las partes involucradas en la ejecucion de un proyecto,
cuando el beneficio asi lo requiera. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a
La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 33: Del expediente: Todo beneficio que reciba una persona fisica o juridica,
estara registrado y justificado en un expediente administrativo, fisico o electrdnico,
individual o colectivo, que contenga la documentacion que dio origen a la asignacién del
beneficio. En caso de las organizaciones que ejecuten méas de un proyecto, debe existirun
expediente para cada proyecto.

En caso de declaratoria de estado nacional de emergencia emitida por el Poder Ejecutivo o
en atencion a normativa externa de rango superior, que coincida con los fines y objetivos del
IMAS, la documentacidn podra ser sustituida por los registros administrativos disponibles en
las plataformas tecnoldgicas del IMAS, del SINIRUBE, otras con las que el IMAS tenga
convenio de acceso a la informacion u otras a las que se acceda mediante la existencia de
norma habilitante, cautelando en todo caso el resguardo de los datos sensibles. (Modificado
mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre
de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022).
La informacion contenida en dichos registros administrativos debe ser suficiente para
permitir la correcta identificacion de la persona fisica y juridica solicitante y la justificacion
de la asignacion del beneficio (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
N°177-04- 2020 de fecha 16 de abril del 2020 publicado en el Alcance N°92 de La Gaceta
N°83 de viernes 17 de abril del 2020).
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Articulo 34: Del Manual de Procedimientos: ElI IMAS contard con un manual de
procedimientos para la ejecucién de los beneficios segun la oferta programatica, éste
serd una guia sistematica sobre la secuencia légica de los procesos y actividades que
deben seguir los drganos o personas funcionarias competentes, para aplicar el presente

Reglamento.

El Manual de Procedimientos debe ser aprobado por la Gerencia General con el apoyo de

las Unidades que la integran y con los insumos provenientes del nivel regional.

Articulo 35: De la aprobacion de beneficios: Para la aprobacion de un beneficio se
seguiran los lineamientos establecidos en el presente Reglamento y en los manuales
respectivos, asi como en habilitaciones establecidas en normativa superior coincidente con
los fines y objetivos del IMAS. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a
La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 36: De la denegacion de un beneficio: Un beneficio sera denegado y
comunicadode manera escrita, o digital a la persona interesada o solicitante, cuando

se presenten una o algunas de las siguientes circunstancias:

a) Que la persona, hogar o familia no se ubique dentro de los rangos de pobreza
establecidos, segun valoracion social y criterio profesional de las personas
funcionarias competentes.

b) Que la persona fisica o juridica solicitante se niegue a brindar informacion,
haya falsificado u omitido datos o documentos sobre su situacion, previa
comprobacion.

c) Que la persona fisica o juridica solicitante, no cumpla con los requisitos del

beneficio.
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Articulo 37: Casos que se encuentren bajo investigacion : En el caso de que se haya
planteado una denuncia en sede penal durante el curso del procedimiento administrativo
ordinario, o la verificacion del incumplimiento, o cuando la persona funcionaria competente
detecta una irregularidad en el uso de los recursos, el IMAS podra suspender cautelarmente
hasta por dos meses calendario el giro de los beneficios a las personas o familias beneficiarias

que se amerite, plazo dentro del cual debe emitirse la resolucion
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final. En el caso de las personas juridicas, ya sea sujetos de derecho publico o privado, la

suspension procedera por las causas estipuladas en el convenio.

Previo a la suspension temporal de recursos, el IMAS debera valorar por medio de la
respectiva unidad ejecutora, alternativas de atencion a la persona, hogar o familia

beneficiaria; a efecto de no lesionar la continuidad en el servicio que se le presta.

Cuando se trate de denuncias que tienen relacion con aspectos que deben guardar la
confidencialidad del caso, la persona fisica o juridica denunciada podra conocer el elenco
probatorio en su contra cuando se abra la investigacion de acuerdo a la Ley General de la
Administracion Publica y leyes conexas, sin detrimento de que se puedan dictar medidas
cautelares que aseguren bienes juridicos tutelados, como el interés superior de una persona
menor de edad, personas con enfermedades degenerativas o terminales, en condicién de

discapacidad que genere dependencia de las actividades instrumentales de la vida cotidiana.

Articulo 38: Suspension de beneficios: Un beneficio podra ser suspendido, cuando existan

indicios, valoraciones profesionales o denuncias que evidencien:

a)

Que la situacion socioecondmica de la persona, hogar o familia beneficiaria presuntamente haya

superado el nivel de pobreza establecido para los beneficios que se le hayan concedido; siempre y

cuando esta variacion no sea producto de las transferencias monetarias temporales del Estado.

b) Oper6 un cambio de domicilio de la persona o familia beneficiaria, sin comunicacion previa.

c) Haya una utilizacion inadecuada del beneficio.

d) Que la persona, hogar o familia no cumpla con los requisitos o condicionalidades establecidos

e) Que a la persona, hogar o familia beneficiaria se le demuestre que no ha cumplido con la

corresponsabilidad del programa de estimulo auspiciado por el IMAS, la comunidad u otras

instituciones.
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f)  Que la informacién y documentacion aportada por la persona fisica o juridica beneficiaria sea
falsa.

g) Se tiene el evento anulado por la UCAR, debido a limitaciones en los procesos de pago

del beneficio. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022

con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199

del 19 de octubre de 2022)

Articulo 39: De la revocatoria de los beneficios a las personas, a las familias y las
organizaciones y a los sujetos publicos o privados: Un beneficio podra ser revocado,

previa manifestacion de la parte afectada, cuando quede demostrado que concurran una o

algunas, de las siguientes circunstancias:

a) En el caso de que la situacion socioeconémica de la persona, hogar o familia beneficiaria haya
variado favorablemente, superando los niveles de pobreza establecidos para los beneficios que se le
hayan concedido, o por cambio de domicilio de la persona beneficiaria, sin que ésta lo comunique
previamente o en los 30 dias habiles después de ocurrido.

b) Que se compruebe un uso no autorizado del beneficio.

c) Que la persona fisica o juridica no mantenga el cumplimiento de los requisitos o
condicionalidades establecidos.

d) Cuando la persona, hogar o familia beneficiaria demuestre que no ha cumplido con la
corresponsabilidad del programa de estimulo auspiciado por el IMAS, la comunidad u otras
instituciones.

e) Cuando en los proyectos ejecutados por organizaciones, se presente incumplimiento del convenio
firmado entre las partes.

f)  Cuando las organizaciones incumplan con la presentacion anual de requisitos establecidos en la
normativa vigente.

g) Por fallecimiento de las personas beneficiadas y en el caso de que se presente la disolucion de una

organizacion.
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h) Cuando se compruebe que la informacion y documentacion aportada por la persona fisica o
juridica beneficiaria sea falsa.

i)  Cuando la persona funcionaria competente resuelva a favor de una persona que conforma su grupo
familiar hasta el tercer grado de consanguinidad y afinidad.

j)  Lapersona beneficiaria informa al IMAS, de forma voluntaria, mediante documento escrito, que
no desea recibir el beneficio.

k) Cuando fue materialmente imposible localizar a la persona beneficiaria para aportar el

medio de pago. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022

con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199

del 19 de octubre de 2022)

Articulo 40: De las impugnaciones o recursos: Cualquier resolucion de suspension o de
revocacion del beneficio, sera notificada a la persona fisica o juridica interesada para que
manifieste lo que estime pertinente y contra esta comunicacion formal, procederan los
recursos de revocatoria y apelacion los cuales se resolveran por la persona que firmo la
resolucion recurrida, en el caso de la revocatoria y por la persona que ocupa la Jefatura del
Area Regional de Desarrollo Social en el caso de la apelacion.

Tanto el recurso de revocatoria como el de apelacion, se interpondran juntos o separados
pero dentro del tercer dia habil contado a partir del dia en que se suspenda o revoque el
beneficio, ante el Area Regional respectiva, salvo los casos en los que solo se interpone el
recurso de apelacion, el cual deberé ser presentado ante la Jefatura del Area Regional de

Desarrollo Social de forma directa.

En los casos de que los beneficios hayan sido suspendidos o denegados por la persona que
ocupe el cargo de la coordinacion de Unidad Local de Desarrollo Social, la revocatoria sera
resuelta por la persona que firmo la resolucion y la apelacion la resolvera quien ocupe la
jefatura del ARDS.
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Articulo 41: De la renovacion de un beneficio: Un beneficio podra ser renovado de forma
individual o por medio de proceso masivo de resoluciones (PROSI) por medio de una
revaloracion, o segun criterio certificado por el ARDS.

Capitulo Noveno

De las Organizaciones de Bienestar Social

Articulo 42: De los deberes de las Instituciones de Bienestar Social: El Sujeto Privado, al
conformarse como Institucién de Bienestar Social, ademas de las obligaciones que deben
cumplir segin sus estatutos, deberdn cumplir con las disposiciones establecidas en este

Reglamento y demas normativa nacional e institucional que lo regule.

Articulo 43: De los derechos de las Instituciones de Bienestar Social: Una Organizacion

No Gubernamental de Bienestar Social tendra los siguientes derechos:

a) Acceso a los recursos de la Institucion de acuerdo con el contenido y la
disponibilidad presupuestaria de cada afio, y donaciones en especie, toda vez que
haya cumplido con los requerimientos estipulados para ello y que ejecute
programas y proyectos acordes con las politicas e intereses institucionales.

b) Optar por recursos de otros entes publicos concedentes, de empresas privadas,
gobiernos locales y personas fisicas, toda vez que cuenten con la declaratoria de
Institucion de Bienestar Social dada por el Area de Accion Social y
Administracién de Instituciones, previo cumplimiento de los siguientes

requisitos:

I. Nota dirigida a la jefatura de AASAI indicando a quien debe dirigirse la
certificacion y cuél es el motivo de la misma

Il.  Declaracion jurada presentada por parte del representante legal de la
Asociacion, en la que se indica que no han hecho reformas en los articulos
de los fines, de las actividades para lograr los fines, de la reforma de

estatutos, de la disolucién, de lo actuado en ambos casos y de las
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disposiciones finales donde se indica que el criterio del IMAS es

vinculante para las Organizaciones. Que se incluya en esta declaracion
jurada por parte del representante legal que present6 ante el ente rector
de la materia especifica respectiva, los requisitos anuales correspondientes
en tiempo y forma, de acuerdo con lo que establece el Articulo 48, Inciso
n) del Reglamento de Otorgamiento de Beneficios

I1l.  Certificacién de personeria juridica extendida por el Registro Nacional
tenga no mas de tres meses de expedida.

IV. Listado de la poblacion usuaria en situacion de pobreza extrema y
pobreza

V. Permiso de Ministerio de Salud de acuerdo con lo que establece la
LeyGeneral de Salud, su Reglamento

VI.  Aval de ente rector técnico en la materia, segun corresponda

c) Recibir direccion técnica de parte del IMAS para la adecuada marcha de sus
programasy proyectos, a nivel técnico, legal, administrativo, financiero y operativo.

d) Brindar sus aportes al IMAS y contribuir a identificar las mejores alternativas, para
mejorar la eficiencia y la eficacia del servicio que se brinda a la poblacion
beneficiaria.

e) En caso de imposibilidad, tendré derecho a no aceptar las referencias de personas
beneficiarias del IMAS, para lo cual debera enviar una nota o informe explicando las
razones por las cuales no le es posible atender la solicitud de la Institucion.

f) Plantear ante las autoridades superiores o Contraloria de Servicios la denuncia
correspondiente, cuando el Area de Accion Social y Administracion de Instituciones,
no realice la devolucion de las liquidaciones respectivas en el término sefialado en
el convenio.

g) Conocer los informes elaborados por el personal del Area de Accién Social y




Reglamento para la Prestacion de Servicios Cddigo de

TH R y Otorgamiento de Beneficios del IMAS documento

& B RI SGDS-002
version 2

Aprobado por Consejo | Namero de acuerdo | Fecha de publicacion Pagina 36 de 79

Directivo 204-05-2018 28 de mayo de 2018

Administracion de Instituciones en relacion con el funcionamiento de la 1.B.S.
h) Que se le aplique el debido proceso, en caso de incumplimiento por parte de la I.B.S.

de los términos y estipulaciones del convenio suscrito con el IMAS.

Articulo 44: Del otorgamiento del caracter de bienestar social a los sujetos privados: El
Area de Accion Social y Administracion de Instituciones, sera la unidad ejecutora encargada
de otorgar el caracter de bienestar social a las organizaciones que asi lo soliciten por escrito,
asi como de la certificacion de dicho caracter, una vez que las organizaciones cumplan con

los requisitos establecidos al efecto:

a) Cartade solicitud para el otorgamiento del caracter de bienestar social

b) Documento original y copia del Acta Constitutiva, Estatutos y sus reformas de la
Organizacion.

c) Certificacion de la personeria juridica con no mas de tres meses de expedida.

g) Libros Legales al dia'y debidamente sellados y autorizados por el Registro de

Asociaciones.

Con respecto a los libros legales, estos seran utilizados para el analisis del correcto

funcionamiento financiero de la organizacion.

Articulo 45: De la denegacion u oposicidn para otorgar el caracter de bienestar social:
El Area de Accion Social y Administracion de Instituciones, serd la unidad ejecutora
encargada de denegar el caracter de bienestar social a un sujeto privado en cualquier parte
del territorio nacional, segun la modalidad de atencién, cuando no haya cumplidolos

requisitos que se establecen para la declaratoria de bienestar social.

En caso de que la organizacién desee impugnar, debera interponer los recursos de
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revocatoria y de apelacion dentro del tercer dia habil contado a partir del dia siguiente a
aquel en que le fue notificada la denegatoria o rechazo. La Jefatura del Area de Accion
Social y Administracion de Instituciones, resolvera la impugnacion de revocatoria, y de
persistir el rechazo o la denegatoria, esa instancia elevara el expediente a la Subgerencia de
Desarrollo Social para que resuelva el recurso de apelacion, para lo que concedera tres dias
habiles a fin de que la organizacién manifieste ante el Superior Jerarquico lo que estime

pertinente.

Articulo 46: De la revocatoria o anulacion del caracter de Bienestar Social: Previo
cumplimiento del debido proceso, el Area de Accion Social y Administracion de
Instituciones podréa revocar el caracter de Bienestar Social a un sujeto privado que cuente con
esta declaratoria, en cualquier parte del territorio nacional, segin la modalidad de atencién,

cuando se presenten las siguientes circunstancias:

a) Que la Organizacion haya realizado cambios o variaciones en sus estatutos
después del otorgamiento del Caracter de bienestar social, que no guarden
relacion con la naturaleza de Bienestar Social.

b) Que sobrevenga la privacion de su capacidad juridica como consecuencia de:

i.  Su declaratoria de insolvencia o concurso de variacion en el objeto
perseguido.
ii.  Elcambio de naturaleza en su personeria juridica.
iii.  Lanorenovacion del 6rgano directivo en el afio siguiente al término sefialado
en los estatutos para el ejercicio del mismo.

iv.  Cuando haya solicitud expresa de los dos tercios 0 mas de los asociados.

En caso de que la Organizacion desee impugnar, debera interponer los recursos de
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revocatoria y de apelacion dentro del tercer dia habil contado a partir del dia siguiente a
aquel en que le fue notificada la denegatoria o rechazo. La Jefatura del Area de Accion
Social y Administracion de Instituciones, resolvera la impugnacién de revocatoria, y de
persistir el rechazo o la denegatoria, esa instancia elevara el expediente a la Subgerencia de
Desarrollo Social para que resuelva el recurso de apelacién, para lo que concedera tres dias
habiles a fin de que la organizacién manifieste ante el Superior Jerarquico lo que estime

pertinente.

Articulo 47: De las competencias del IMAS con respecto a las Instituciones de Bienestar
Social: El IMAS por medio del Area de Accién Social y de Administracion de Instituciones,
serd la entidad competente de cumplir con lo establecido en la Ley 3095, LeyOrgéanica del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ley N°218, Ley de Asociaciones y sus reformasy

su Reglamento.

Articulo 48: De las obligaciones de las Instituciones de Bienestar Social para con el

IMAS: Seran obligaciones fundamentales de las Organizaciones de Bienestar Social:

a) Brindar los servicios de acuerdo con los fines propuestos y dar una adecuadaatencion
a la poblacién beneficiaria en condiciones de pobreza, protegiendo y reconociendo a
éstas como personas sujetas de derecho. Los servicios que brinden lasIBS, deberan
estar orientados técnicamente y enmarcados dentro de las politicas nacionales
emitidas por el Estado.

b) Abrir una cuenta corriente en uno de los bancos del Sistema Bancario Nacional para
la administracion de los fondos girados por el Estado; asi como llevar registros de
su empleo, independientes de los que corresponden a otros fondos propios, segun lo
establece el Articulo N°5 de la Ley Organica de la Contraloria General de la

Republica.
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c)

d)

9)

h)

Destinar los recursos otorgados por el IMAS, Unicamente para la adquisicion de los
bienes, servicios, y el cumplimiento de los programas de conformidad con los
fines de las Organizaciones No Gubernamentales, y lo establecido en el convenio
suscrito para que se mejoren las condiciones de vida de las personas en pobreza y
segun la normativa vigente.

Presentar puntualmente las liquidaciones de partidas otorgadas por el IMAS ysegun
las disposiciones indicadas para estas en los diversos instrumentos previstos. En caso
de gue exista remanente del monto otorgado, el sujeto de Derecho Publicoo Privada
debera reintegrar el saldo, o gestionar la utilizacion del mismo, segun el
procedimiento establecido por la institucion.

Facilitar la supervision del desarrollo del proyecto y la fiscalizacion econémica que
el IMAS considere necesaria y conveniente, para constatar el uso idoneo de los
recursos girados.

Dar mantenimiento y cuidado idéneo a los bienes financiados por la Institucion,
custodiandolos de forma segura y dandoles un uso adecuado de conformidad con
el destino para el cual fueron adquiridos.

Informar por escrito al IMAS en un término de 5 dias habiles, de cualquier dafio que
sufran los bienes financiados y en caso de sustraccion de dichos bienes, las
organizaciones deberan interponer la denuncia respectiva ante el Organismo de
Investigacion Judicial y aportar copiade ésta con notaal Area de Accion Social
y Administracion de Instituciones.

Mantener un inventario de los activos adquiridos mediante recursos otorgados por
el IMAS, para lo cual éstos deberan contar con su respectiva placa de identificacién
que indique la leyenda: “donado por el IMAS”.

Contratar con recursos propios, los servicios de una persona profesional en
contaduria Privada o Publica debidamente incorporada al Colegio Profesional

respectivo, a efecto de que se haga cargo de la contabilidad general de la
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)

K)

Organizacion No Gubernamental.

Atender las solicitudes que provengan del IMAS, sobre el ingreso de personas
beneficiarias que le sean remitidos, siempre y cuando la organizacién tenga la
capacidad técnica y operativa para atender dicha solicitud.

Permitir a las personas funcionarias del IMAS, el ingreso a las instalaciones de
las IBS y los locales donde se desarrollan sus programas, proyectos y se presten sus
servicios, con el fin de verificar el cumplimiento de sus funciones de coordinacion,
supervision, asesoria técnica y fiscalizacion econdmica, en cualquier momento.
Evitar la exclusion de personas beneficiarias por la aplicacion de criterios subjetivos
que no guarden relacién con los fines para los que fue creada la organizacion.
Reconocer y aceptar que las recomendaciones técnicas y profesionales que formule
el IMAS, referidas propiamente a su Organizacion No Gubernamental y
funcionamiento, son de caracter vinculante y obligatorio en el tanto estén dirigidas
al manejo de los recursos que reciben del IMAS.

Remitir anualmente el plan de trabajo y el presupuesto anual, segun lo dispongan las
normas y los procedimientos establecidos para el proceso de formulacion de los POI-
Presupuestos institucionales y el protocolo de Coordinacién, a los entes rectores
técnicos correspondientes, con una copia al IMAS. Ademas, cuando asi se requiera,
presentaran el plan de trabajo y el presupuesto anual al IMAS, con la evaluacién del
Plan de Trabajo, el Registro de personas usuarias, el Inventario de Activos y la
liquidacidn del presupuesto en el tiempo que se disponga al efecto.

Las organizaciones no podran incurrir en conductas de discriminacion por motivos
de su situacion de pobreza, creencias religiosas, étnicas, preferencia sexual, género,

sexo, edad y por preferencias politicas.
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Capitulo Décimo

De la atencidon de las emergencias

Articulo 49: De la atencién de las emergencias: Una situacion de emergencia puede afectar
distintas unidades sociales, desde una persona, hogar, familia o comunidad, hasta una
regién o pais por completo cuando la magnitud de las afectaciones lo amerite,el Poder
Ejecutivo declarard, por Decreto Ejecutivo, el Estado de Emergencia en cualquier parte

del territorio nacional.

Articulo 50: De la participacion del IMAS en las fases de atencion de una emergencia:
El IMAS, como parte de los Comités Comunales, Municipales y Regionales participara en
las diferentes fases, con apoyos logisticos, técnicos y de transferencias monetarias, de
acuerdo a la oferta programatica, como parte del Sistema Nacional de Prevencion deRiesgos
y Atencion de Emergencias. La clasificacion de estas fases son: respuesta, rehabilitacion y

reconstruccioén.

Articulo 51: De las Areas Regionales de Desarrollo Social: Las Areas Regionales de
Desarrollo Social, participaran y apoyaran en los Comités Regionales, Municipales y

Comunales de Emergencias, todo de conformidad con sus competencias.

Articulo 52: Comité Institucional para la Gestién del Riesgo: Cuando la magnitud de la
emergencia ocurrida amerita la declaracién de una Emergencia Nacional, el IMAS debera
activar una comision que participe en la atencion de esta. La misma estara integrada por las
personas que ocupen los cargos de Presidencia Ejecutiva, Gerencia General, Subgerencia de
Desarrollo Social, Subgerencia de Soporte Administrativo, y Subgerencia de Gestion de
Recursos. Dicho comité, estara coordinado por la Presidencia Ejecutiva, o en su defecto por

la Gerencia General, se activard inicamente durante la emergencia y sera la responsable de
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organizar y planificar internamente las acciones de preparacion y atencion de la emergencia;
y convocara a todas aquellas personas de nivel de toma de decisiones que quien coordine

considere necesarias.

Capitulo Décimo Primero

De la participacion de la poblacion objetivo y del voluntariado

Articulo 53: De la forma de participacion: La forma de participacion de las personas
beneficiarias en los programas de desarrollo y promocion social, debera ser directa y activa,

segun corresponda en virtud de las caracteristicas del beneficio en particular.

Articulo 54: De la corresponsabilidad: El otorgamiento de transferencias monetarias, en
los casos en que proceda, estara sujeto a la participacion de la persona o familiabeneficiaria,
en un programa institucional o interinstitucional que favorezca su desarrollo humano. En
el caso de las personas juridicas, ya sean publicas o privadas, la corresponsabilidad se aplicara

de acuerdo a lo establecido en los respectivos convenios.

Articulo 55: De la duracion en la participacion de las personas beneficiarias: La
participacién de las personas beneficiarias en los programas y las estrategias para la
reduccion de la pobreza, podra ser de plazo variable de conformidad con lo establecido en la
Ley de Creacién del IMAS, dependiendo del alcance de las metas propuestas para cada

persona o familia, organizacién o comunidad, segun sea el caso.

Articulo 56: De las personas voluntarias: Podré ser persona voluntaria para colaborar

en la accion institucional, toda persona que cumpla con los siguientes requisitos:
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a)  Ser mayor de edad, con alto espiritu de colaboracion y servicio y de
reconocida solvencia moral.
b)  Tener experiencia relacionada con las actividades que va a ejecutar, o cumplir

satisfactoriamente el proceso de induccion definido por la institucién.

Articulo 57: De la acreditacion de las personas voluntarias: El Area Regional de
Desarrollo Social acreditard como voluntarias, a las personas que firmaran una nota de
compromiso donde se indicaran sus obligaciones. La unidad elaborara y llevara un registro
de voluntarios y voluntarias, y le entregard un documento que la acredite como tal, si

cumple con lo establecido en el articulo anterior.

Las personas voluntarias deberan pasar por un proceso previo de seleccién e induccion por
parte de la unidad con la cual colaborara, y deberan sujetarse a las disposiciones expresadas

en este reglamento y los lineamientos definidos por la unidad responsable.

La unidad a la cual se brinde colaboracion debera designar un responsable de realizar el

monitoreo y seguimiento en todo el proceso.

Articulo 58: De la pérdida de la acreditacion de las personas voluntarias: la persona

voluntaria perdera la acreditacion como tal cuando incurra en:

a) Abuso de su condicion, arrogandose potestades que no le corresponden.

b) Faltas injustificadas a las actividades asignadas.

¢) Incumplimiento con el compromiso firmado.

d) Conductas indebidas, irrespeto a las personas o a lamoral publica.

e) Aprobar algin beneficio de cualquier naturaleza, sea para si mismo o para terceros

que tengan relacion de afinidad o consanguinidad hasta tercer grado.
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Articulo 59: De los campos de accidn de las personas voluntarias: Los campos de accion

en que podran colaborar seran, entre otros, los siguientes:

a)

9)

h)

Educacion: como apoyo para la recuperacion escolar, potenciar capacidades y ampliar
el conocimiento que permita superar la condicion de pobreza.

b) Capacitacion: para desarrollar habilidades y destrezas, facilitar el acceso o el
fortalecimiento a la actividad productiva. También desarrollando procesos de
formacion humana.

Formacion y atencion a la poblacion sujeto de intervencion institucional.

Prevencion de enfermedades, higiene y medicina comunitaria.

Orientacion familiar con la participacion de personas calificadas en la atencion de
problemas de economia doméstica, formacion para padres y madres e integracion
familiar.

En procesos de gestion de riesgos y atencién de emergencias.

Conservacion del ambiente: por medio de una labor de concientizacion,
conocimiento, formacién y mejoramiento del espacio fisico en que reside la
poblacion.

Gestidn comunal: orientada hacia la organizacion de grupos comunales que participen
en procesos de identificacion de necesidades, elaboracion de proyectos, desarrollo de
actividades sostenibles y de autogestion, registro y control de las acciones.

Aplicacion de la FIS, previa capacitacion.

Articulo 60: De las prohibiciones a las personas voluntarias: La persona voluntaria no

devengara salario, honorarios, dietas o viaticos. Si podra viajar en los vehiculos de la

institucion, para lo cual el IMAS pagara la respectiva péliza.
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Capitulo Décimo Segundo

De la Evaluacion, seguimiento y control

Articulo 61: De la revisidon, adecuacion y actualizaciébn de procedimientos: Es
competencia de la Subgerencia de Desarrollo Social y Areas a cargo, revisar, adecuar y
actualizar procedimientos internos y velar por el cumplimiento de la normativa externa e
interna en la ejecucion de los diferentes programas sociales institucionales, con el apoyo de
la Asesoria Juridica, Planificacion Institucional, la Auditoria Interna y las instancias

administrativas que correspondan.

De la misma manera, velara porque los recursos que ejecute el IMAS en inversion social,
se destinen a las personas, familias y organizaciones que viven en condiciones de
pobreza, siguiendo los criterios técnicos, las politicas que emanan del Consejo Directivo

y las directrices gubernamentales de rigor.

Articulo 62: De la participacion de las comunidades en el diagnéstico, planificacién,
ejecucion, seguimiento y control de los programas y proyectos del IMAS: Las
comunidades participardn y gestionaran conjuntamente con las unidades operativas, en el
diagndstico, planificacion, ejecucion, seguimiento y control de los programas y proyectos del
IMAS.

Articulo 63: Del control de los recursos: El control de los recursos asignados se realizara

de la siguiente manera:

a) Las personas funcionarias, segun sus competencias, deberan velar por el

cumplimiento de la normativa institucional, por el uso correcto de los recursos
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b)

destinados al financiamiento de los programas y proyectosy que en todo momento,
se logren ejecutar para mejorar la calidad de vida de las personas que estan en
situacion de pobreza.

Las personas funcionarias de las &reas: social, administrativa y financiera del ambito
regional, del area financiera del d&mbito central, y AASAI, verificaran segln
corresponda, el buen uso de los recursos, mediante la revision de la ejecucion y
liquidaciones que presenten las personas, familias, grupos o comunidades, de

acuerdo con los requisitos y procedimientos establecidos.

Cuando se detecte una inconsistencia en la administracion de los recursos, ya sea por

parte de las personas beneficiarias o funcionarias, se debera proceder segun lo estipulado

en la normativa vigente, pudiendo acogerse causales de suspensién, o de revocatoria de

beneficios, o en ultimo caso apertura de procedimientos administrativos ordinarios.

Articulo 64: Del seguimiento. Alcances: Se realizard seguimiento a las metas y el

presupuesto destinado a inversion social.

Seran competentes para este seguimiento:

a)

b)

El seguimiento de las metas de la inversion social sera obligacion de Planificacion
Institucional.

El seguimiento del presupuesto de inversion social serd& competencia de la
Subgerencia de Desarrollo Social, con sus dependencias y en coordinacion con la
Subgerencia de Soporte Administrativo.

El seguimiento a la ejecucion de metas de la inversidn social sera funcion de la
Subgerencia de Desarrollo Social, especificamente de las Areas Técnicas Asesoras,

el Area Accion Social y Administracion de Instituciones (AASAI) y las Areas
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Regionales de Desarrollo Social (ARDS), concretamente las Unidades de

Investigacion, Planificacion y Evaluacion Regional-UIPER.

Articulo 65: Evaluaciéon. De los alcances: Las evaluaciones institucionales seran

intermedias y finales y seran obligatorias.

1. De su referencia: las evaluaciones deben tener de referencia los siguientes criterios

de evaluacion:

a) Pertinencia: medida en que los objetivos son congruentes con las necesidades de la
poblacion objetivo y las politicas del pais.

b) Eficacia: medida en que se alcanzan los resultados directos que la intervencion se
ha propuesto: metas propuestas vs. resultados alcanzados.

c¢) Eficiencia: medida entre los resultados alcanzados vs. recursos aplicados

d) Sostenibilidad: medida en que los resultados alcanzados perduran en el tiempo.

e) Impacto: medida en que la intervencion contribuye a la resolucion del problema

que dio lugar a su disefio.

2. De la definicion del objeto de evaluacidn, sera definido por las siguientes instancias:

a) Instancias externas.
b) Instancias internas de Direccion Superior.
c) Subgerencia de Desarrollo Social.

d) Planificacion Institucional.

Articulo 66: De la competencia en la evaluacién: La evaluacién sera competencia de

Planificacion Institucional en coordinacién con la Subgerencia de Desarrollo Social,
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especificamente las Areas, el Area Accion Social y Administracion de Instituciones (AASAI)
y las Areas Regionales de Desarrollo Social (ARDS), concretamente las Unidades de

Investigacion, Planificacion y Evaluacion Regional-UIPER.

Planificacion Institucional, elaborard un informe preliminar de los resultados de la
evaluacién, el cual sera presentado a la Subgerencia de Desarrollo Social y sus dependencias;
quienes contardn con quince dias habiles para realizar el analisis e incorporar las

observaciones correspondientes.

Articulo 67: Informe final de evaluacién: El informe final de la evaluacion presentara los
hallazgos de cada proceso y el plan de accion a la direccidn superior y representacion de
actores involucrados. La instancia encargada del seguimiento al plan de accion es la

Subgerencia de Desarrollo Social y del proceso de evaluacién es Planificacion Institucional.

Articulo 68: Del uso de la informacion: ElI IMAS mantendra la confidencialidad de la
informacion y Unicamente podra facilitarla, cuando exista evidente interés publico, no se
lesione el derecho de intimidad y no se evidencie que la informacion sea utilizada con fines
politicos, comerciales o ajenos al servicio institucional. EI suministro de la informacion que
contenga datos sensibles de personas o que requieran los cuidados establecidos en la Ley de
Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales N° 8968 del 7 de
julio del 2011, solo se brindara por convenio aprobado por el Consejo Directivo del IMAS y
solo a entes publicos que la requieran para cumplir con un fin pablico; cuando la informacion
no requiera el tratamiento que establece esta Ley, se podrd suministrar a manera de
estadisticas por autorizacion de la Direccion Superior. Esta disposicion no se aplica a aquella
informacion que sea solicitada por personas que ocupen cargos de jueces y fiscales del

Poder Judicial, la Asesoria Juridica para efectos
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judiciales, o para informes a diversas instancias que requieran un trdmite juridico, por
Auditoria Interna y la Contraloria General de la Republica, diputados, diputadas y Gerencia
General. Ademas debera cumplirse con todos los lineamientos y politicas que para ello emita

el Consejo Directivo y deméas normativa que rija el accionar institucional en este tema.

Capitulo Décimo Tercero

De la liquidacion de los recursos

Articulo 69: De la liquidacion de los recursos girados a los sujetos de derecho publico
y privado y las personas hogares o familias: los sujetos de derecho publico y privado
deberan presentar la liquidacion de los recursos, tal y como se establece en los respectivos
convenios, ante las Unidades de Coordinacion Administrativa Regional de las Areas
Regionales de Desarrollo Social, o ante el Area de Accion Social y Administracion de
Instituciones, segun corresponda.

En caso de las personas hogares o familias que reciban beneficios en los que se deban
presentar facturas proforma, previo al otorgamiento del beneficio, se debe liquidar con las
facturas de compra correspondientes posterior al otorgamiento, ante las Unidades de

Coordinacién Administrativa Regional.

Articulo 70: De los requisitos de la liquidacién: Todos los sujetos de derecho publico y
privado que hayan recibido financiamiento del IMAS, deberan cumplir los siguientes
requisitos:
a) Carta en que se solicita la revision de la liquidacion y remision de los requisitos
documentales.
b) Original y copia de facturas timbradas, selladas y firmadas por la presidencia y la
tesoreria, cotejadas por la persona competente. (La factura original se verifica y se

devuelve al Sujeto de Derecho Publico o Privado).
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c) Estado de cuenta emitido por el banco respectivo.

d) Disposiciones pactadas en el convenio.

Capitulo Décimo Cuarto

De las obligaciones y de las responsabilidades

Articulo 71: De las obligaciones de las instancias involucradas en la ejecucion del
programa de inversién social: las personas titulares subordinadas y profesionales
competentes de las Areas de Nivel Operativo de la Subgerencia de Desarrollo Social,
definidas en el Organigrama Institucional, en lo que corresponda, son las encargadas de
verificar el cumplimiento de los procedimientos definidos, para el otorgamiento de los
beneficios de forma eficaz y eficiente de conformidad con lo dispuesto en el marco

normativo vigente.

Articulo 72: De las obligaciones de las instancias asesoras: Las personas titulares
subordinadas y personas profesionales competentes de las Areas establecidas en el
organigrama institucional, seran las encargadas de brindar la asesoria oportuna y pertinente
a las Instancias Ejecutoras, en el desarrollo del programa y ejecucion de los beneficios de

la oferta programatica, segun corresponda a sus competencias.

Articulo 73: De la responsabilidad administrativa, civil y penal: El incumplimiento de
las disposiciones del presente Reglamento, tanto por las personas funcionarias del IMAS,
asi como por las personas autorizadas por convenio, para actuar a nombre y por cuenta del
IMAS, las hara incurrir en responsabilidad administrativa, civil y penal, segun lo que

corresponda y lo establecido en el marco normativo vigente.
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En el caso de que el incumplimiento sea atribuible a la representacion de un sujeto publico
o privado, que recibi6 un beneficio institucional por un convenio, o personas beneficiarias de
subsidios individuales, seran responsables civil o penalmente segln corresponda. Para la
determinacion de la responsabilidad, se realizara la investigacion respectiva mediante un
procedimiento administrativo ordinario que regula la Ley General de la Administracion

Publica.

Capitulo Décimo Quinto

De las Prohibiciones

Articulo 74: De las prohibiciones para los 6rganos y personas funcionariascompetentes
de la recomendacion y aprobacion de beneficios: Se prohibe a las personas competentes
que participan en el proceso de aplicacion, digitacion y modificacion de la FIS/FISI, asi como
a las personas u drganos competentes que realizan la valoracion social y aprobacion de

beneficios lo siguiente:

a) Participar de la aplicacion, digitacion o modificacion de la FIS/FISI, o en alguna de las
fases de recomendacion y aprobacién de un beneficio cuando concurran alguna de las

siguientes situaciones:

i.  Cuando a la persona, hogar o familia a quien se le aplica, digita o modifica una
FIS/FISI, tiene hasta tercer grado de consanguinidad o afinidad con la persona
funcionaria o autorizada mediante convenio.

i. Cuando la persona beneficiaria sea su pariente hasta el tercer grado de afinidad o
consanguinidad.

ii.  Cuando la persona beneficiaria mantenga una relacion laboral o comercial y se utilice

el beneficio como pago por su trabajo.
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iv.  Cuando la persona funcionaria tenga algun interés directo o vinculo por asociacion
0 hasta tercer grado de afinidad o consanguinidad con las personas Directoras de la

Junta Directiva de la organizacion que recibira el beneficio.

b) Dar un trato preferencial injustificado a determinadas personas beneficiarias.

c) Dar un trato discriminatorio en contra de las personas beneficiarias, por motivos de
nacionalidad, sexo, pertenencia a un grupo étnico, credo religioso, afiliacién politica y
orientacion sexual.

e) Comprometer el patrimonio institucional con rompimiento de los limites de autoridad
financiera o con violacién de las normativas, competencias y procedimientos internos.

f) Utilizar los beneficios institucionales para encubrir el pago de una relacion obreropatronal
0 de servicio, 0 girar recursos institucionales a una persona inscrita previamentecomo

voluntaria en servicios de apoyo directo a la institucion.

Articulo 75: Del tramite a seguir en caso de que incurra alguno de los supuestos de
prohibicién: Cuando se detecte que se haya incurrido en algin supuesto de prohibicion
regulado en el articulo anterior, o cuando la persona funcionaria incurra en alguna de las
causales indicadas en ese articulo, se haré constar en el expediente respectivoy se procedera
a dar traslado de la documentacidn a su jefatura inmediata, a fin de que ésta realice el tramite
que corresponde, sea avocandose la competencia de su subalterno o corrigiendo la resolucion
respecto de la procedencia del beneficio.

Capitulo Décimo Sexto

Requisitos generales y especificos de los beneficios individuales

Articulo 76: Requisitos generales de los beneficios individuales: Las personas, hogares
o familias solicitantes de beneficios individuales deberan presentar los siguientesrequisitos
generales:




Reglamento para la Prestacion de Servicios Cddigo de
TH R y Otorgamiento de Beneficios del IMAS documento
- RI SGDS-002
version 2
Aprobado por Consejo | NUmero de acuerdo | Fecha de publicacion Pagina 53 de 79
Directivo 204-05-2018 28 de mayo de 2018

1) Cédula de identidad vigente o documento de identificacion valido, de la persona que
realiza el tramite para la solicitud de beneficios, la cual se verificara mediante la consulta
al Tribunal Supremo de Elecciones o a la Direccion General de Migracion y Extranjeria,
salvo casos de excepcidn debidamente justificados.

En caso de declaratoria de estado nacional de emergencia emitida por el Poder Ejecutivo o

por normativa externa de rango superior, que coincida con los fines y objetivos del IMAS,

se aceptard la consulta al Tribunal Supremo de Elecciones y la Direccion General de

Migracion y Extranjeria, sobre la persona a quién se le realizara la resolucion del beneficio

como representante de la familia u hogar. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo

Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance

N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022).

2) Documento de identificacion valido en el caso de personas menores de edad extranjeras, salvo
casos de excepcion debidamente justificados, como una declaratoria deestado nacional de

emergencia.

3) Documentos que demuestren los ingresos de todas las personas del nicleo familiar: constancia
salarial para personas aseguradas directas, constancia de pension de cualquier régimen o
pension alimentaria, declaracion jurada de ingresos, en los casos de personas adultas no

aseguradas directas.

En los casos de Emergencias, se aceptara la declaracion jurada de ingresos, en caso de nocontar en
el momento de la atencidn, con la constancia salarial o la constancia de pensién.

En caso de declaratoria de estado nacional de emergencia emitida por el Poder Ejecutivo o
normativa externa de rango superior, que coincida con los fines y objetivos del IMAS, se
aceptara la informacion de ingresos registrada en la Ficha de Informacién Social del IMAS,

la Ficha de Inclusion Social del SINIRUBE, la Ficha de Informacion Social de Personas

Institucionalizadas y Casos Especiales y otras disponibles en instituciones pablicas.
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Para ello se extiende la vigencia de la actualizacion por familia de la Ficha de Informacion
Social del IMAS a 3 afios. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-
261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La
Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Esta actualizacion podréa realizarse durante el proceso de tramite del beneficio, especificamente
cuando se trate de una generacién masiva de resoluciones (PROSI), pero siempre antes de la
emisién del beneficio y se regira por lo que establece el articulo 39 de este reglamento
(Modificado mediante Acuerdo de Consejo DirectivoN°177-04- 2020 de fecha 16 de abril
del 2020 publicado en el Alcance N°92 de La Gaceta N°83 de viernes 17 de abril del
2020).

Articulo 77: Requisitos especificos del beneficio Atencion a Familias: Las personas,
hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes
documentos:

a) Dictamen o epicrisis médica, emitida por una persona funcionaria competente en
salud, para personas que presentan enfermedad cronica, degenerativa o terminal; para
los casos de personas en condicién de discapacidad, deberan aportar certificacion
emitida por el ente Estatal autorizado, lo anterior para la compra de productos y
servicios de apoyo.

b) Facturas proforma, a nombre de la persona que solicita una transferencia econémica
para la adquisicion de enseres, convertidores de sefiales digitales de television
Unicamente en sefiales analdgicas y/o laantena correspondiente,productosy servicios
de apoyo, o medicamentos que no proporciona la Caja Costarricense de Seguro Social
(Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°169-06-2021 y publicado
en La Gaceta N°143 de lunes 27 de julio de 2021).

c¢) Acta de defuncion, factura proforma, copia de personeria juridica de la funeraria y

factura de cancelacién del pago de gastos funebres, cuando corresponda.
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d) Oferta de alquiler firmada por el propietario registral del inmueble, y fotocopia del
documento de identidad del arrendatario. En casos de excepcion cuando el
arrendatario no es propietario registral se debe realizar la justificacion profesional. Lo
anterior para el pago de alquiler domiciliar en casos de desalojo o desahucio emitido
por el juzgado competente, orden sanitaria de inhabitabilidad, proteccion a la victima,
o cualquier otro generado de situaciones que mediante la valoracion profesional sean
justificables.

e) Constancia de deuda emitida por la entidad acreedora estatal y/o autorizada del
Sistema Nacional para la Vivienda con no mas de 30 dias de emision, gue incluya

capital, intereses, costos, gastos administrativos, honorarios de abogado y otros,
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para la cancelacion total de las deudas, cuando sea el Unico bien habitable que posee
la familia y se encuentre habitandola.

f) Informe de la situacion de la persona habitante de calle emitido por una persona
profesional o quien ocupe el cargo de la presidencia de la organizacion. Esto sin
detrimento de que la persona indigente voluntariamente pueda acercarse a las oficinas
del IMAS, para recibir la valoracién y el beneficio que corresponda.

g) Factura proforma a nombre de la persona que solicita una transferencia econémica
para la adquisicién de equipo basico y materia prima, para la implementacion de

actividades productivas de subsistencia y autoconsumo.

Articulo 78: Requisitos especificos del beneficio de situaciones de violencia: Las
personas, hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar los

siguientes documentos:

a) Documento emitido por alguna institucion que integra el Sistema Nacional para la
Atencion y Prevencion de la Violencia, contra las Mujeres e Intrafamiliar, en el que

se explique la situacion de violencia.

Articulo 79: Requisitos especificos del beneficio de Cuidado y Desarrollo Infantil: Las
personas beneficiarias, los hogares y las familias, jefas de hogar, que soliciten el

beneficio Cuidado y Desarrollo Infantil, deberan aportar los siguientes requisitos:

a) Copia de la certificacion de habilitacion emitida por el CAIl que le otorgue la
alternativa de cuidado al hogar o la familia solicitante.

b) Documento que le otorgue la persona fisica o juridica que presta el servicio a la
familia solicitante que indique que atienden personas menores de edad subsidiados

por el IMAS y que cuentan con espacio disponible.




Reglamento para la Prestacion de Servicios Cddigo de
l.:. a~ y Otorgamiento de Beneficios del IMAS documento
-D RI1 SGDS-002
version 2
Aprobado por Consejo | NUmero de acuerdo | Fecha de publicacion Pagina 57 de 79
Directivo 204-05-2018 28 de mayo de 2018

c) Documento emitido por el ente Estatal competente, que haga constar la discapacidad,
en caso de solicitar el beneficio para una persona menor de edad con discapacidad,

que requiera una atencién especializada.

Articulo 80: Requisitos especificos del beneficio de Veda: Las personas que deseen

recibir este beneficio deberan presentar los siguientes documentos:

a) Certificacion emitida por INCOPESCA, donde conste que la persona se encuentra
debidamente inscrita como pescadora o ayudante de pesca en casos de veda, asi como
todos los requisitos sefialados en el Decreto Ejecutivo N°36043-MAG-SP-MSy sus

reformas.

Articulo 81: Requisitos especificos del beneficio de emergencias. Las personas, hogares

o familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes documentos:

a) Constancia de declaratoria del estado de emergencia individual o grupal emitida por el
Poder Ejecutivo, Comité Municipal de Emergencias o el Benemérito Cuerpo de

Bomberos.
Articulo 82: Requisitos especificos del beneficio Asignacion Familiar (inciso H, articulo
3 de la Ley 5662 de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y su reforma): Las

personas que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes documentos:

a) Documento emitido por el ente Estatal competente, que haga constar la discapacidad.
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b) Constancia de matricula, en aquellos casos de las personas con edades entre los 18 y
25 afios de edad que cursen educacion superior, capacitacion técnica o laboral.

c) Recomendacion técnica emitida por la persona profesional especialista de la
institucion competente, para aquellos casos que requieran de productos y servicios de
apoyo.

Articulo 83: Requisitos especificos del beneficio Prestacion Alimentaria (inciso K,
articulo 3 de la Ley 5662 de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y su reforma):

Las personas que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes documentos:

a) Constancia de alternativas operadas o supervisadas por el Patronato Nacional de la
Infancia para las personas jovenes egresadas en razon de su mayoria de edad.

b) Documento de matricula completa con la carga académica, que incluya plan de
estudios y desglose de costos.

c) Documento emitido por el ente Estatal competente, que haga constar ladiscapacidad.

d) Constancia de las notas obtenidas de las materias cursadas, a excepcion de las
personas con discapacidad.

Articulo 84: Requisitos especificos del beneficio a personas en situaciéon de Abandono:
Las personas hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar

los siguientes documentos:

a) Informe de la situacion de abandono emitido por el 6rgano competente, presentado

por la persona solicitante 0 mediante referencia.
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Articulo 85: Requisitos especificos del beneficio Avancemos: Las personas hogares o

familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes documentos:

a) Constancia o comprobante de matricula en el sistema educativo formal de secundaria
en cualquiera de sus diferentes modalidades, emitida por el centro educativo con un
mes de emitido como maximo, que incorpore el nivel educativo enque se encuentre
la persona estudiante. Esta debera presentarse al momento de la solicitud, traslado de
centro educativo o suspensién por verificacion de la condicionalidad.

b) Constancia de la beca que especifique los beneficios que recibe la persona estudiante
y nota de la persona encargada que indique la existencia de otros aportes para el caso

de colegios privados o semiprivados, una vez al afio

Articulo 86: Requisitos especificos del beneficio persona trabajadora menor de edad,
referida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: Las personas hogares o familias

que deseen recibir este beneficio deberdn presentar los siguientes documentos:

a) Constancia o comprobante de matricula en el sistema educativo formal de secundaria
en cualquiera de sus diferentes modalidades, emitida por el centroeducativo, que

incorpore el nivel educativo en que se encuentre la persona estudiante.

Articulo 87: Requisitos especificos del beneficio procesos formativos: Las personas
hogares o familias, que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes

documentos:
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a) Documento que describa el programa del curso, los costos y la duracion, emitido
formalmente por la institucion o persona debidamente acreditada para impartirla,
salvo aquellas personas que asistan al proceso de formacién humana, impartido por
el Instituto Nacional de las Mujeres.

b) Documento emitido por la institucion o persona que imparte el curso, que demuestre

la cancelacion del mismo, posterior al giro de los recursos.

Articulo 88: Requisitos especificos del beneficio de Capacitacion: Las personas hogares
o familias solicitantes del beneficio denominado Capacitacion, deberan presentar los

siguientes requisitos especificos:

a) Documento que describa el programa del curso, los costos y la duracion, emitido
formalmente por la institucion o persona debidamente acreditada para impartirla.
b) Documento emitido por la institucidén o persona que imparte el curso, que demuestre

la cancelacion del mismo, posterior al giro de los recursos.

Articulo 89: Requisitos especificos del beneficio Emprendimiento Productivo
Individual: Las personas hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan

presentar los siguientes documentos:

a) Facturas proforma donde se detallen los bienes y servicios que se van a adquirir, a
nombre de la persona beneficiaria.

b) Copia del permiso de funcionamiento o habilitacion del Ministerio de Salud, o
documento que indigue que la actividad no lo requiere.

c) Copia de patente o documento municipal que demuestre que no se requiere patente

para la actividad a subsidiar por parte del IMAS.
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d) Informe Registral de la propiedad cuando el terreno es un recurso necesario para la
actividad productiva. Si la propiedad no esta a nombre del solicitante, se debera
aportar contrato de alquiler, préstamo o documento de adjudicacién del ente publico
que es propietario del inmueble.

e) Los requisitos correspondientes al beneficio Mejoramiento de Vivienda cuando la
solicitud incluya construccion de obras fijas.

f) Certificado de capacitacion técnica en la actividad a desarrollar, o nota de clientes
que demuestre su experiencia, 0 documento que acredite antecedentes en la actividad
a desarrollar.

g) Nota de referencia del Ministerio de Agricultura y Ganaderia que demuestre que la
persona solicitante se dedica a actividades agropecuarias, cuando corresponda.

h) Documento que demuestre que el ganado esta libre de brucelosis, cuando
corresponda.

i) Certificado veterinario de operacion, para el caso de actividades reguladas por el
SENASA.

Articulo 90: Requisitos del beneficio de Mejoramiento de Vivienda: Las personas,
hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes

documentos:

a) Factura proforma donde se detallen los bienes y servicios que se van a adquirir, a
nombre de la persona beneficiaria.

b) Documento de oferta de mano de obra, con el nombre, nimero de identificacion de la
persona que ofrece el servicios, asi como el desglose de obras a realizar , costo por
actividad, la sumatoria total y firma del oferente.

¢) Constancia de adjudicacién de INDER , INVU o autorizacion del CONAI o la

respectiva Asociacion de Desarrollo Integral en el caso de reservas indigenas,
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d)

9)

h)

concesion municipal en las Zonas Maritimo-Terrestres, o limitrofes, estos requisitos
cuando no se tenga el inmueble inscrito en el registro.

Copia del plano catastrado del terreno en donde se realizaran las mejoras, cuando
exista.

Constancia o documento emitido por la persona acreedora, en caso de hipotecas
inscritas y anotadas, que demuestre que la hipoteca esta cancelada o al dia en el pago
de sus cuotas.

Autorizacion o permiso municipal de construccién, o documento que indique que la
obra no lo requiere, en este caso la persona, familia u hogar deberé aportar una pdliza
de riesgos del trabajo. Las viviendas ubicadas en reserva indigena, no deberan aportar
la autorizacion o permiso municipal, sin embargo, si deben presentar la péliza de
riesgos del trabajo.

Lista de materiales a financiar, firmada por la persona profesional responsable o por
la persona que dirija la obra.

Plano constructivo o croquis de las mejoras a realizar en la vivienda firmado por la
persona profesional responsable o la persona que dirige la obra segun corresponda.

Oficio de aporte complementario de materiales, mano de obra e imprevistos.

Articulo 91: Requisitos del beneficio de Mejoramiento de Vivienda para Atencion de

emergencias: Las personas, hogares o familias que deseen recibir este beneficio deberan

presentar los siguientes documentos:

a.

b.

Listado de personas damnificadas, emitida por la Comision Nacional o Local de
Emergencias o la entidad competente, donde la persona solicitante se encuentre
incluida.

Permiso de construccion o documento que indique que no lo necesite, emitido por la

Municipalidad respectiva. En el caso de viviendas ubicadas en reservas indigenas,
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no se requiere de este permiso, sin embargo la persona, familia u hogar debera
suscribir una poliza de riesgos del trabajo.

c. Croquis, cuando asi se requiera segun criterio de la persona Supervisora de Obras o
persona profesional afin que presente sus servicios por convenio (aportado por el
supervisor o profesional afin que presente sus servicios por convenio).

d. Factura proforma donde se detallen los bienes y servicios que se van a adquirir, a
nombre de la persona beneficiaria.

e. Ofertade mano de obra por un monto no mayor al monto de los materiales que ademas
indique la persona responsable de la obra en caso de no requerirse el apoyo de mano
de obra, la persona beneficiaria aportard nota indicando como suplira dicho
requerimiento.

f. Lista de materiales elaborado por persona competente.

g. Copia de constancia de adjudicacion o derecho de posesion del inmueble, el cual
puede ser copia del contrato privado de compra o donacidn del derecho de posesion,
o documento notarial de fecha cierta a partir del cual inicia ese derecho de posesion,
cuando corresponda. Para zonas indigenas, nota del representante de la Asociacion
de Desarrollo Integral local, Asociacion de Desarrollo Especifico local o de la
Consejo Nacional Indigena (CONAI), en la que se indique que la familia vive en la

reserva indigena.

Articulo 92: Requisitos del beneficio de Gastos de Implementacién para

Mejoramiento de Vivienda.

a. Solicitud de la persona, hogar o familia solicitante para cubrir los gastos de
implementacion que se requieren de conformidad con la Municipalidad
respectiva, en la cual la persona solicitante justifique socialmente su

imposibilidad econémica de cubrir estos gastos.
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b. Factura proforma de los servicios profesionales detallados, a nombre de lapersona
beneficiaria.

c. Documento de la persona profesional con la estimacion de costos de poélizas de
riesgos del trabajo, impuestos o canon establecidos para la obtencion de permisos

de construccién.

Articulo 93: Requisitos del beneficio de Titulacién. Las personas hogares o familias
solicitantes del beneficio de Titulacidn, deberan presentar los requisitos especificos que se

establecen en el Decreto 29531-MTSS y sus reformas.

Articulo 94: Requisitos para levantamiento de limitaciones. Las personas hogares o
familias solicitantes del beneficio de Titulacion, deberan presentar los requisitos especificos

que se establecen en el Decreto 29531-MTSS vy sus reformas.

Articulo 95: Requisitos especificos del beneficio compra de lote para vivienda de interés
social y compra de vivienda de interés social: La persona hogar o familia, solicitante del
beneficio de Compra de Lote para Vivienda de Interés Social y Compra de Vivienda de
Interés Social, deberan presentar los requisitos especificos que establece el decreto 29531-
MTSS vy sus reformas.

Articulo 96: Requisitos de gastos de implementacion para compra de lote para vivienda
de interés social y vivienda de interés social: Ademas de los requisitos enunciados para el
beneficio de Compra de lote para vivienda de interés social y compra de Vivienda de Interés

social, seran necesarios los siguientes requisitos:

a) Solicitud de la persona, hogar o familia beneficiaria para cubrir el costo de los

estudios técnicos, (estudio de suelo, pruebas estructurales y todos los indicados en
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el decreto) recomendados por la persona profesional que supervisa la inversion
del IMAS, en la cual la persona solicitante justifique socialmente su imposibilidad
econdmica de cubrir estos gastos.

b) Factura proforma vigente que incluyan el detalle de los bienes y servicios de los
estudios técnicos recomendados, por la persona profesional que supervisa la
inversion del IMAS.

c) Nota de la persona hogar o familia solicitante donde se comprometa a realizar los
aportes no contemplados en la oferta de servicios técnicos.

d) Nota por parte del duefio del inmueble donde autorice que se realicen los estudios

técnicos en el inmueble.

Articulo 97: Requisitos especificos del beneficio: Gastos de Implementacion para
Titulacion: Las personas que deseen recibir este beneficio deberan presentar los siguientes

documentos:

a) Nota de solicitud formal del beneficio por parte de las personas hogares o familias
beneficiarias, en la cual se indique nimero de finca y plano catastrado del inmueble,
asi como la descripcion de los servicios requeridos. De acuerdo con lo anterior se
debe especificar lo siguiente: En el caso que sea para confeccidn de plano de catastro,
indicar el monto econdmico y el area del lote a catastrar. En caso de requerir
formalizacién de escritura por medio de notario publico (segregacién y/o traspaso,
derechos, usufructo), indicar el monto de la inscripcion de la escritura ante el
Registro Nacional.

b) Factura proforma vigente, que incluyan el detalle y el costo de los bienes y servicios
de los estudios técnicos.

c) Nota del propietario del inmueble autorizando el tramite solicitado a favor de las

familias beneficiarias.
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d) Certificado de uso de suelo del inmueble, emitido por la Municipalidad respectiva.

Capitulo Décimo Séptimo

De los requisitos generales y especificos de los beneficios grupales con sujetos de
derecho privado

Articulo 98: En caso de creacidn de beneficios con base en normativa externa de rango
superior, que coincida con los fines y objetivos del IMAS, se deberd cumplir con los
requisitos y condiciones que se establezcan en dicha normativa. (Modificado mediante
Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022
publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 98 Bis: Requisitos especificos del beneficio por inflacién: Los hogares sujetos al
otorgamiento de este beneficio deberan: cumplir con las condiciones que se establecen en el
Decreto Ejecutivo 43670-MTSS-H-MDHIS, asi como cualquier otra norma supletoria que se
establezca en este tema. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°CD-261-
09-2022 con fecha 29 de setiembre de 2022 publicado en el Alcance N°223 a La Gaceta
N°199 del 19 de octubre de 2022)

Articulo 99: Requisitos generales de los beneficios grupales. Las organizaciones privadas
solicitantes deberan presentar los siguientes requisitos generales:

a) Requisitos que establece la Circular N°14299 de la Contraloria General de la
Republica denominada “Regulaciones sobre la fiscalizacion y el Control de los
Beneficios Patrimoniales Gratuitos o sin contraprestacion alguna otorgados a sujetos
privados” y sus reformas.

b) Documento que contenga las generalidades de la organizacion, antecedentes del
proyecto, justificacion del fin social del proyecto segun modalidad, objetivos del
proyecto, valoracién econdmica/financiera basica, plan de inversion del proyecto.
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¢) Acuerdo o copia del acta de seleccion del proveedor, por parte de la Junta Directiva
0 instancia correspondiente, a excepcién del beneficio denominado Costo de
Atencion.

d) Oficio de contrapartidas en caso de aportes de entidades publicas y privadas.

e) Documento de aprobacién del presupuesto de fondos publicos de la organizacion por
parte de la Contraloria General de la Republica, cuando corresponda. Este requisito
debe constar en el expediente previo al giro.

f) Documento del Ministerio de Salud, permiso o habilitacion, cuando corresponda.

g) Copia fiel del acta o transcripcion del acuerdo del érgano superior del sujeto privado,
autenticada por la persona que ocupe la secretaria de dicho drgano, en el que se
autoriza a la persona representante legal de la organizacion a firmar el convenio,
cuando corresponda.

h) Constancia emitida por el sujeto acreedor, que demuestra que el sujeto de Derecho
Privado se encuentra al dia con los pagos, en casos de inmuebles que se encuentren
gravados con hipoteca.

i) En casos de adjudicaciones aportar; constancia o documento autorizante del sujeto
publico que corresponda.

j) Constancia del sujeto pablico en caso de adjudicaciones y en caso de terrenos
inalienable.

k) Nota de la organizacion, en que se especifique la forma en que se administrara,
mantendra y se le dara sostenibilidad al proyecto construido con fondos IMAS.

I) Documento de recomendacién técnica del proyecto, emitido por una persona

profesional afin, aprobado por el ente competente en la materia, segin corresponda.
(Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°522-11-2019 publicado
en el Alcance N°263 de La Gaceta N°225 del martes 26 de noviembre de 2019)

Articulo 100: Requisitos especificos del beneficio de Infraestructura Comunal

parasujetos privados: Las organizaciones privadas solicitantes deberan presentar

a)

b)
c)

los siguientes requisitos especificos:

Nota de compromiso de la persona profesional afin a la naturaleza del proyecto, donde
indique que seréa la responsable técnica del disefio y la inspeccion de la obra. Dicha
persona profesional debera estar activa en el colegio profesional respectivo. O bien,
copia del contrato de consultoria aprobado por el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos de Costa Rica.

Plano de catastro del terreno en que se construira.

Planos de construccion aprobados por el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos y por el ente competente que deba prestar el servicio en casos
excepcionales de proyectos de electrificacion, acueductos, acceso y otros.
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d) Permiso de construccion otorgado por la municipalidad correspondiente.

e) Croquis firmado por la persona profesional responsable de la direccion técnica de la
obra, en caso de obras menores autorizadas por el ayuntamiento.

f) Nota con el desglose del presupuesto (materiales, mano de obra, maquinaria yequipo),
firmada por la persona profesional responsable de la supervision técnica del proyecto.

g) Plan de inversion y propuesta de desembolsos del sujeto privado para el giro de los
recursos institucionales, firmado por la persona profesional responsable de la
supervision técnica del proyecto.

h) Factura proforma donde se detallen los bienes y servicios que se van a adquirir, a
nombre del sujeto de Derecho Privado.

i) Aportar certificacion literal de las servidumbres inscritas a nombre del sujeto privado
cuando se trate de proyectos de acueductos y/o electrificacion.

j) Oficio de aporte complementario de materiales, mano de obra e imprevistos, en casa
de que existan aportes de otras instituciones, se debera presentar la certificacion
correspondiente.

k) Convenio de comodato con una vigencia minima de veinticinco afios, si la
organizacion no es la propietaria del inmueble y éste pertenezca a una entidad pablica.

I) Documento en el que un profesional afin del Colegios Federado de Ingenieros y
Arquitectos avale la capacidad estructural y funcional del edificio, en caso de
remodelaciones o mejoras.

m) Nota emitida por la entidad competente, que garantice que el inmueble cuenta con
disponibilidad de servicio de agua potable, cuando corresponda

n) Nota emitida por la entidad competente, que garantice la disponibilidad del servicio
de electricidad, cuando corresponda.

0) Documento de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, que indique si existen 0 no riesgos, amenazas o afectaciones,
identificadas en el terreno, que limiten o restrinjan la construccién de determinadas
edificaciones.

p) Que el inmueble donde se va a ejecutar el proyecto se encuentre inscrito a nombre del
sujeto de Derecho Privado. En caso de proyectos a ejecutar en terrenos publicos,se
debera contar con autorizacion del ente competente.

q) Certificado de uso de suelo extendido por la Municipalidad respectiva, cuando la

naturaleza del proyecto asi lo requiera. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo
Directivo N°522-11-2019 publicado en el Alcance N°263 de La Gaceta N°225 del
martes 26 de noviembre de 2019)
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Articulo 101: Requisitos del beneficio de gastos de implementacion de Infraestructura

Comunal: Las organizaciones privadas solicitantes deberan presentar los siguientes

requisitos especificos:

Documento del sujeto privado en el que solicita el beneficio de pago de gastos de
implementacion, que justifique su imposibilidad econémica de cubrir estos gastos.
Documento de acuerdo de Junta Directiva donde indique el nombramiento del
profesional responsable del proyecto.

Nota suscrita por la persona profesional responsable con estimacion de los costos de

implementacion.

Nota del sujeto privado donde se comprometa a realizar los aportes no contemplados
en los costos programados.

Factura proforma donde se detallen los bienes y servicios que se van a adquirir, a
nombre del sujeto de Derecho Privado. Se excluye de este requisito, lo que
corresponde al profesional contratado por la organizacion como encargado del

proyecto.

Articulo 102: Requisitos para compra de terreno, para el desarrollo de proyectos

grupales, para infraestructura comunal, Socio productiva e Instituciones de Bienestar

Social: Las organizaciones privadas solicitantes deberan presentar los siguientes requisitos

generales:

a)

b)

Nota de solicitud de financiamiento, que contenga la informacion del perfil del
proyecto para la compra de terreno en el que se desarrollara la iniciativa propuesta
por el sujeto de derecho privado, con las condiciones generales 6 caracteristicas del
terreno y/o edificacion requerida.

Estudio de factibilidad que recomiende la realizaciéon del proyecto, emitido por
profesional afin y aprobado por el ente rector o institucion publica especializada en

la materia.
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c) Plano de catastro del inmueble.

d) Avaluo del terreno, realizado por la Direccion General de Tributacion Directa.

e) Opcion de venta que indique el numero de folio real del inmueble a adquirir con un
plazo minimo de 90 dias habiles, la cual debe estar suscrita por el propietario registral
del bien. En caso de que sean lotes que formen parte del patrimonio de personas
juridicas deben tener ademas la certificacion de personeria de quien firma en calidad
de representante legal de la organizacion propietaria.

f) Constancia municipal en la que se demuestre que el bien propuesto se encuentra al
dia en el pago de impuestos territoriales y municipales y que no tenga mas de tres
meses calendario de emitida.

g) Nota emitida por la entidad competente, que garantice que el inmueble cuenta con
disponibilidad de servicio de agua potable.

h) Nota emitida por la entidad competente, que garantice la disponibilidad del servicio
de electricidad.

i) Certificado de uso de suelo extendido por la municipalidad respectiva.

j) Nota emitida por la entidad competente que indique si hay o no disponibilidad de
conexion al sistema para disposicion de aguas residuales.

k) Nota de alineamiento o restricciones de uso, de los entes competentes. (MOPT,
INVU, INDER, municipalidades, AyA, ICE, Aviacion Civil, entre otros).

[) Estudio Geotécnico elaborado por una persona profesional en ingenieria civil o
ingenieria en construccién con maestria en geotecnia que incluya evaluacion de la
capacidad soportante admisible del suelo, evaluacion de la capacidad de infiltracion
del suelo, evaluacion del potencial de licuefaccion de los suelos existentes en el
terreno, evaluacion del potencial de asentamiento de los suelos existentes en el terreno
y analisis de estabilidad de taludes.

m) Documento de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de

Emergencias, que indique si existen o no riesgos, amenazas o afectaciones,
identificadas en el terreno, que limiten o restrinjan la construccion de determinadas

edificaciones.
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n) Nota de aceptacion del vendedor del precio establecido en el Avaluo.

Articulo 103: Requisitos de gastos de implementacién para compra de terreno, para el

desarrollo de proyectos grupales, para infraestructura comunal, Socio productiva e

Instituciones de Bienestar Social: Ademas de los requisitos enunciados para el beneficio

de Compra de Terreno, para el desarrollo de proyectos grupales, para infraestructura

comunal, Socio productiva e Instituciones de Bienestar Social, serdn necesarios los siguientes

requisitos:

a)

b)

Solicitud del sujeto privado para cubrir el costo de los estudios técnicos
recomendados por la persona profesional encargada de la asesoria del beneficio, en
la cual el sujeto privado justifique socialmente su imposibilidad econémica de cubrir
estos gastos.

Acuerdo de Junta Directiva del sujeto privado con las ofertas seleccionadas de los
estudios técnicos.

Factura proforma vigente de los estudios técnicos recomendados por la persona
profesional encargada de la asesoria de la inversion del IMAS.

Nota de compromiso del sujeto privado donde se comprometa a realizar los aportes
no contemplados en la oferta de servicios técnicos.

Nota por parte del duefio del inmueble donde autorice que se realicen los estudios

técnicos en el inmueble.

Articulo 104: Requisitos para compra de terreno con edificacion, para el desarrollo de

proyectos grupales, para infraestructura comunal, socio productiva e Instituciones de

Bienestar Social: Ademéas de los requisitos enunciados en el articulo 101 de este

Reglamento, en lo que refiere al beneficio Compra de Terreno, para el desarrollo deproyectos

grupales, para infraestructura comunal, Socio Productiva e Instituciones de Bienestar Social,

seran necesarios los siguientes requisitos:
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a)

b)

d)

Estudio Geotécnico elaborado por una persona profesional en ingenieria civil o
ingenieria en construccién con maestria en geotecnia que incluya evaluacion de la

capacidad soportante admisible del suelo, evaluacion de la capacidad de infiltracion

del suelo, evaluacion de los pardmetros de las cimentaciones existentes, evaluacion
del potencial de licuefaccion de los suelos existentes en el terreno, evaluacion del
potencial de asentamiento de los suelos existentes en el terreno y analisis de
estabilidad de taludes.

Estudio Estructural elaborado por una persona profesional en ingenieria civil o
ingenieria en construccion con maestria en énfasis en estructuras, que incluya analisis
sismico, estudio de vulnerabilidad y evaluacion de estructuras existentes de la
construccion existente (personal de planta).

Estudio Eléctrico elaborado por una persona profesional en ingenieria eléctrica o
electromecénica 0 mantenimiento industrial, que garantice que las instalaciones
eléctricas cuentan con las condiciones Optimas para su funcionamiento y cumplen
con la normativa vigente.

Estudio Mecanico elaborado por una persona profesional en ingenieria mecanica o
electromecénica 0 en mantenimiento industrial, que garantice que los equipos
cuentan con las condiciones Optimas para su funcionamiento y cumplen con la
normativa vigente.

Estudio Sanitario elaborado por una persona profesional en ingenieria civil o en
construccion con maestria en ingenieria sanitaria o persona profesional en ingenieria
ambiental con especialidad en ingenieria sanitaria, que garantice que los sistemas
sanitarios cuentan con las condiciones dptimas para su funcionamiento y cumplen
con la normativa vigente.

Estudio Ambiental elaborado por una persona profesional en ingenieria ambiental o
profesional especialista en consultoria ambiental y regencia ambiental, que garantice

que el proyecto cumple con la normativa vigente.
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g) Planos constructivos definitivos 0 ultima version de los planos, en fisico ¢ digital,
visados por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, y aprobados por la

municipalidad respectiva.

h) Nota de recomendacion técnica del profesional del ente rector, o institucion publica
afin del funcionamiento del proyecto, sobre la distribucion arquitectdnica,
funcionalidad y otras condiciones de la edificacion.

Articulo 105: Requisitos de gastos de implementacion para compra de terreno con
edificacion, para el desarrollo de proyectos grupales, para infraestructura comunal,

Socio productiva e Instituciones de Bienestar Social:

Ademas de los requisitos enunciados para el beneficio de Compra de Terreno con edificacion,
para el desarrollo de proyectos grupales, para infraestructura comunal, Socio productiva e

Instituciones de Bienestar Social, seran necesarios los siguientes requisitos:

a) Solicitud del sujeto privado para cubrir el costo de los estudios técnicos
recomendados por el fiscalizador de inversion del IMAS, en la cual el sujeto
privado justifique socialmente su imposibilidad econdmica de cubrir estos gastos.

b) Acuerdo de Junta Directiva del sujeto privado con las ofertas seleccionadas de los
estudios técnicos.

c¢) Factura proformavigente, de cada uno de los estudios técnicos recomendados por
la persona profesional que asesora el beneficio de Inversion del IMAS.

d) Nota de compromiso del sujeto privado donde se comprometa a realizar losaportes
no contemplados en la oferta de servicios técnicos.

e) Nota por parte del duefio del inmueble donde autorice que se realicen los estudios

técnicos en el inmueble.

Articulo 106: Requisitos del beneficio Proyectos Socio Productivos: Las
organizaciones privadas solicitantes deberan presentar los siguientes requisitos

generales:
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a) Nota de las personas profesionales o entidades donde se indique que son los
responsables técnicos del proyecto.
b) Documento en el que conste la aprobacidn o recomendacién de una persona técnica
del sector publico o de un perito privado debidamente acreditado por el colegio
profesional afin, cuando se trate de compra de semillas, semovientes 0 maquinaria de
segundo uso, o se adquieran a un particular con los recursos solicitados al IMAS.
c) Permisos de funcionamiento del Ministerio de Salud,
d) Patente de la municipalidad competente,
e) Documento de autorizacion, permisos o concesion otorgado por INCOPESCA,
SENASA, SETENA y otros, cuando corresponda.
f) Todos los requisitos de infraestructura comunal cuando el proyecto contemple la
construccion de edificaciones permanentes.
g) Reglamento de operacion del fondo aprobado por el Organo Superior competente del

Sujeto Privado, en el que se describa con detalle cémo se utilizaran los recursos
solicitados al IMAS, su recuperacion y capitalizacion en los casos de FondosLocales
de Solidaridad.

Articulo 107: Requisitos del beneficio Costo de Atencidn: Las organizaciones

privadas solicitantes deberan presentar los siguientes requisitos especificos:

a) Listado de personas beneficiarias.

Articulo 108: Requisitos del beneficio Equipamiento Basico: Las organizaciones

a)

privadas solicitantes deberan presentar los siguientes requisitos especificos:

Solicitud de beneficio por parte de la organizacion.
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b) Documento del sujeto privado en el que garantice que cuenta con las instalaciones
apropiadas para el adecuado funcionamiento y resguardo del equipo a adquirir.
c) Permiso de funcionamiento cuando se requiera.
d) Factura proforma a nombre del sujeto privado del equipo requerido.
e) Acuerdo del sujeto privado en el cual selecciona el o los proveedores.
f) Documento que indique el aporte de contrapartidas de otras instituciones u

organizaciones como complemento del financiamiento del proyecto, en caso de que

exista.

Capitulo décimo octavo

De los requisitos generales y especificos de los beneficios grupales con sujetos de

derecho publico

Articulo 109: Requisitos Generales de los Beneficios Grupales con Sujetos de Derecho

Publico: Los sujetos publicos que deseen solicitar este beneficio, deberan presentar los

siguientes requisitos:

Documento que contenga generalidades de la entidad publica, antecedentes del
proyecto, justificacion del fin social del proyecto segun modalidad, objetivos del
proyecto, valoracion econdémica/financiera bésica (aplica para emprendimientos
productivos).

Fotocopia de la cédula de identidad de la persona representante legal autorizada para
firmar el convenio.

Certificacion de la personeria Juridica, extendida por autoridad competente con no
maés de 3 meses de expedida.

Certificacién de que el proyecto a financiar consta en el presupuesto y Plan Anual de
la entidad solicitante, 0 en su defecto una constancia que fue aprobado por la
Contraloria General de la Republica.

Permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud, cuando corresponda.

Copia del acto administrativo que aprueba la realizacién del convenio, por parte de
sujeto de derecho publico.
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g. Oficio del aporte de los gastos que no estén cubiertos y sean indispensables para el
desarrollo del proyecto o se generen en el desarrollo del mismo.
h. Certificacion y detalle de aportes de contrapartidas de otras instituciones u

organizaciones, como complemento del financiamiento del proyecto, en caso de que
exista. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°522-11-2019
publicado en el Alcance N°263 de La Gaceta N°225 del martes 26 de noviembre
de 2019)

Articulo 110: Requisitos especificos de los beneficios grupales de Infraestructura

Comunal para sujetos de derecho publico: Los sujetos publicos que deseen solicitar este

beneficio, deberan presentar los siguientes-requisitos:

a)

b)

c)

d)
e)

9)

h)

Nota de compromiso de la persona profesional afin a la naturaleza del proyecto, donde
indique que sera la responsable técnica del disefio y la inspeccion de la obra. Dicha
persona profesional deberé estar y activa en el colegio profesional respectivo.O bien,
copia del contrato de consultoria aprobado por el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos de Costa Rica.

Plano de catastro del terreno en que se construira.

Planos de construccion aprobados por el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos y por el ente que deba prestar el servicio en casos excepcionales de
proyectos de electrificacion, acueductos, acceso y otros

Permiso de construccion otorgado por la municipalidad correspondiente.

Croquis firmado por la persona profesional responsable de la direccion técnica de la
obra, en caso de obras menores autorizadas por el ayuntamiento.

Nota con el desglose del presupuesto (materiales, mano de obra, maquinaria yequipo),
firmada por la persona profesional responsable de la supervision técnica del proyecto.
Plan de inversion y propuesta de desembolsos del sujeto privado para el giro de los
recursos institucionales, firmado por la persona profesional responsable de la
supervision técnica del proyecto.

Factura proforma de los bienes o servicios por adquirir a nombre de la organizacion,
sera una factura por cada bien o servicio si estan adquiridos por separado y una factura
si es obra llave en mano.

Aportar certificacion literal de las servidumbres inscritas a nombre del sujeto privado
cuando se trate de proyectos de acueductos y/o electrificacion.
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j) Oficio de aporte complementario de materiales, mano de obra e imprevistos, en casa
de que existan aportes de otras instituciones, se debera presentar la certificacion
correspondiente.

k) Convenio de comodato con una vigencia minima de veinticinco afios, si la
organizacion no es la propietaria del inmueble y éste pertenezca a una entidad publica.

[) Documento en el que un profesional afin del Colegios Federado de Ingenieros y
Arquitectos avale la capacidad estructural y funcional del edificio, en caso de
remodelaciones o mejoras.

m) Constancia que demuestra que el inmueble, donde se desarrollara el proyecto se
encuentra al dia con los pagos, en casos de inmuebles que se encuentren gravados con
hipoteca.

n) Nota emitida por la entidad competente, que garantice que el inmueble cuenta con
disponibilidad de servicio de agua potable, cuando corresponda

0) Nota emitida por la entidad competente, que garantice la disponibilidad del servicio
de electricidad, cuando corresponda.

p) Documento de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, que indique si existen o no riesgos, amenazas o afectaciones,
identificadas en el terreno, que limiten o restrinjan la construccion de determinadas
edificaciones.

q) Que el inmueble donde se va a ejecutar el proyecto se encuentre inscrito a nombre del
sujeto de Derecho Publico, o convenio de comodato para uso del inmueble, entre el
propietario registral del inmueble y el ente pablico, cuya vigencia sea igualo mayor
a 25 afios. En caso de proyectos a ejecutar en terrenos demaniales, se debera contar
con autorizacion del ente competente.

r) Certificado de uso de suelo extendido por la Municipalidad respectiva, cuando la
naturaleza del proyecto asi lo requiera. (Modificado mediante Acuerdo de Consejo
Directivo N°522-11-2019 publicado en el Alcance N°263 de La Gaceta N°225 del
martes 26 de noviembre de 2019)

Articulo 111: Requisitos especificos de los beneficios grupales de Equipamiento Basico
para sujetos de derecho publico: Los sujetos publicos que deseen solicitar este beneficio,

deberan presentar los siguientes requisitos:
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a. Documento que especifique la forma en que se beneficiara a la poblacion
objetivo, con el equipamiento.

b. Permiso de funcionamiento cuando se requiera.

c. Documento del sujeto publico en el que garantice que cuenta con las
instalaciones apropiadas para el adecuado funcionamiento y resguardo del
equipo a adquirir.

d. Factura proforma a nombre del sujeto pablico del equipo requerido.

e. Oficio del aporte de los gastos que no estén cubiertos y sean indispensables
para el desarrollo del proyecto o se generen en el desarrollo del mismo a saber:
Transporte de equipo, instalacion, mantenimiento, polizas cuandocorresponda
y otros.

f. Certificacion y detalle de aportes de contrapartidas de otras instituciones u
organizaciones como complemento del financiamiento del proyecto, en caso

de que exista.

Articulo 112: Requisitos Especificos de los Beneficios Grupales de Costo de Atencidn
para Sujetos Publicos: Las organizaciones publicas o sujetas de derecho publico solicitantes

del beneficio de Costo de Atencidn, deberdn presentar los siguientes requisitos especificos:

1. Listado de personas beneficiarias.

Capitulo décimo noveno

Regulaciones Finales
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Articulo 113: Aplicacion de normas de requisitos a casos concretos: con la finalidad de
otorgar beneficios individuales o grupales, las personas encargadas de ejecutar los recursos
de inversion social del IMAS y que atiendan a las personas fisicas y juridicas que califiquen,
segun los parametros de medicion de la pobreza establecidos, deberan explicar alas personas
solicitantes, que hay requisitos que son comunes a todos los beneficios individuales y que de
la misma forma opera para los beneficios grupales, pero que cada beneficio tiene requisitos

especificos que deben presentar segin sea su solicitud o sunecesidad.

Articulo 114: Queda prohibido a todas las personas que siendo funcionarias del IMAS y que
desarrollen actividades propias de ejecucion de beneficios, solicitar requisitos que no estén
contemplados en este Reglamento, tampoco podran reiterarse solicitudes de requisitoscuando
el mismo este en el expediente del proyecto o solicitante, o violentando lo establecido en la

Ley 8220 y su reforma que es la Ley 8990.

Articulo 115: La valoracién socioeconémica o social de la persona fisica o juridica es
inherente al IMAS y para la ejecucion de sus recursos de inversion social, por medio de los
beneficios de su oferta programatica debera constar dicha valoracién, por los medios que se

estimen pertinentes por parte de la Subgerencia de Desarrollo Social.

Solo por convenio de préstamo de personas funcionarias al IMAS podré otorgar recursos con
valoraciones sociales de profesionales que tengan relacion laboral con otras organizaciones

publicas o privadas.

Articulo 116: Derogatoria: El presente Reglamento deroga integramente el Reglamento de

Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios Institucionales aprobado por
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acuerdo del Consejo Directivo CD-17-11, articulo segundo de la sesion extraordinaria 1-E-

11 del 19 de enero del 2011, asi como toda otra normativa de rango inferior que le oponga.

Articulo 117: El Presente Reglamento se aprueba mediante acuerdo firme del Consejo
Directivo del IMAS N° 204-05-2018, Articulo sexto de fecha 28 de mayo del 2018.

Articulo 118: Vigencia: El presente Reglamento entra en vigencia a partir de su publicacion

en el Diario Oficial La Gaceta.

Transitorio Unico: En los beneficios de la oferta programatica del IMAS, regulados en este
Reglamento, que se incluyan requisitos para los que el administrado debe solicitar en otra
dependencia del Estado o Gobierno Local, el IMAS contara hasta con un plazo de dos afios
calendario, para la suscripcién de los convenios de cooperacion interinstitucional, con los
que se le permita acceder a la informacion de las diferentes instituciones publicas que
garantice el cumplimiento del requisito necesario, para el otorgamiento del beneficio; hasta
tanto no se cuente con estos instrumentos en operacion, el IMAS requerira a los solicitantes
el documento pertinente, el cual le emitira la institucién competente.

“Transitorio Segundo: Aplicar en la revision de los proyectos a ejecutar en el ejercicio
presupuestario del afio 2018, que iniciaron sus expedientes presentando cualquier tipo de
requisitos documentales con anterioridad al 1lero de junio del 2018, fecha de publicacion del
actual Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios
Institucionales del IMAS, los requisitos establecidos en la normativa vigente anterior a la
publicacion de este Reglamento. (Aprobado mediante Acuerdo N°-556-12-2018 acta N°
76-12-2018 del Consejo Directivo con fecha 7 de diciembre de 2018, publicado en La
Gaceta N° 230 Alcance N° 207 del martes 11 de diciembre de 2018)
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Persona responsable de la publicacion Dra. Maria Leiton Barquero, Subgerenta de
Desarrollo Social.

Publicado en la Gaceta N° 97, Alcance 112 del viernes 1° de junio del 2018




