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SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 26 DE AGOSTO 2019

ACTA No. 54-08-2019

Al ser las dieciséis horas con treinta y siete minutos del lunes veintiséis de agosto
del dos mil diecinueve, se da inicio a la sesién ordinaria del Consejo Directivo No.
54-08-2019, celebrada en Oficinas Centrales, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM: Sr. Juan Luis
Bermiudez Madriz, Presidente, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Bach. Jorge
Lorfa NOfiez, Director y el MSc. Freddy Miranda Castro, Director.

El sefior Juan Luis Bemmuidez Madriz, Presidente informa que recibi6
comunicacién via telefénica del Director Renald Cordero Cortés, de no poder
asistir a la sesion ordinaria del dia de hoy lunes 26 de agosto de 2019, por motivos
personales.

Se hace lectura del acuerdo.
ACUERDO 373-08-2019
CONSIDERANDO

Que, este Consejo Directivo recibié comunicacion por parte del sefior Ronald
Cordero Cortés, Vicepresidente, de su ausencia a la sesion ordinaria No. 54-08-
2019, del lunes 26 de agosto de 2019, por motivos personales.

POR TANTO, SE ACUERDA:

Aceptar la justificacion del Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, a la sesion
ordinaria No. 54-08-2019.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. L.as sefioras directoras
y sefiores directores: Sr. Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Bach. Jorge
Loria Nufez, Director, MSc. Freddy Ronald Miranda Castro, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

AUSENTE CON JUSTIFICACION: Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente,
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INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO: MSc. Edgardo Herrera
Ramirez, Auditor General, MSc. Juan Carlos Laclé Mora, Gerente General, Licda.
Gabriela Carvajal Pérez, Asesora Juridica General a.., MAE. Geovanny
Cambronero Herrera, Subgerente Gestién de Recursos, MSc. Luz Marla Chacon
Le6n Subgerenta de Soporte Administrativo MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez,
Coordinadora de Secretaria de Actas.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El sefor Juan Luis Bermidez Madriz, en su calidad de Presidente, da lectura del
orden del dia y procede a someterla a votacién.

Las sefioras directoras y sefiores directores aprueban la siguiente agenda:
1. COMPROBACION DE QUORUM

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

3. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

4. ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA.

4.1 Presentacién avances Puente al Bienestar.

42 Presentacién Metodologia de Postulacién y Valoracién de Proyectos
Grupales para el POl 2020.

5. ASUNTOS GERENCIA GENERAL

5.1 Andlisis de la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacién de
Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, en cumplimiento del acuerdo
CD No. 225-05-2019, segun oficio IMAS-GG-2018-2019.

6. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES

El sefior Presidente solicita un receso al ser las 4:40 p.m.

Se reanuda la sesién al ser las 5:49 p.m.
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ARTICULO TERCEROQ: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.

El sefior Presidente solicita al Licda. Georgina Hidalgo Rojas proceder con la
lectura de la correspondencia.

A continuacién, el Licda. Georgina Hidalgo Rojas, en su calidad de secretaria del
Consejo Directivo, procede a dar lectura de la siguiente correspondencia.

1. Oficio IMAS-CD-C.S.C.-097-2019, de fecha 26 de agosto de 2019, suscrito
por el Lic. Juan Carlos Flores Monge, Contralor de Servicios, mediante el cual
agradece al equipo de frabajo en la persona de Guiselle Mora de Desarrolio
Humano por el apoyo obtenido en la puesta en marcha del plan de capacitacion al
personal de plataformas de servicio de todo el pafs, en cumplimiento del acuerdo
CD No. 261-06-2019.

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente recuerda que este Consejo
Directivo conocié el anélisis del informe de la Contraloria de Servicios y hubo un
plan que se presentd, y el cual ya ha iniciado su ejecucién, hoy en la mafiana
estuvo un grupo muy grande de plataformistas de todo el pais en un proceso de
capacitacion en atencién al cliente, en servicios de calidad, y también un poco en
la construccion de propuesta para la innovacion y mejoramiento de ese tipo de
servicio que brinda el IMAS, y que efectivamente es el primero que recibe la
poblacién beneficiaria.

Se da por recibido anterior oficio.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA.

4.1 PRESENTACION AVANCES PUENTE AL BIENESTAR.

El sefior Juan Luis Bermidez, Presidente solicita la anuencia de este Consejo
Directivo para el ingreso de las siguientes personas funcionarias: Emilia Mora

Campos, Encargada Puente al Desarrollo y Luis Felipe Barrantes Arias, Asesor
Puente al Desarrollo.

Las sefioras directoras y sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con el
ingreso de las personas invitadas.

Hacen ingreso al ser las 5:51 p.m.
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El sefior Juan Luis Bermudez, recuerda que se ha tenido en sesiones anteriores
algunas inquietudes en razén de cémo abordar la multidimensionalidad de la
pobreza y cudl es el impacto que se puede estar generando para ello, esto en el
marco de la Estrategia Puente, donde el Area de Atencién Integral que es la que
dirige la sefiora Emilia Mora, tiene a cargo toda la parte de atencion a las familias,
incluyendo el modelo, los principios que emanan hacia el modelo de atencién.

En esa l6gica se ha preparado una presentacion que permitida alimentar las
inquietudes con alguna data, y con esa informacién ver si efectivamente se esta
realizando las intervenciones por la via que se aspira.

Se cede la palabra a |la sefiora Emilia Mora Campos.

Inicia la presentacién con filminas que forman parte integral de acta.

Sefiala la sefiora Mora Campos que la presentacion va a estar dividida en dos
componentes, una es recordar la metodologlia de Puente y los cambios que ha

obtenido en el afio 2019, y la otra parte son algunas estadisticas importantes del
andlisis.

La Estrategia Puente al Desamollo tiene cinco componentes de las cuales no
existia en el afio 2018, con las primeras dos metas de Puente.

Puente al Blenestar como Modelo de Intervenclén Institucional
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¢ Como se traslada esto a la Oferta Programatica Institucional?

En el POl 2020 se incorpora la oferta programética institucional desde la
proteccién y la promocion social, lo que quiere decir que ya no se ve en el POl una
serie de beneficios por separado como la oferta programatica, sino que se ve una
serie de beneficios que llegan a formar parte de un proceso de intervencién.

Coémo se concreta el trabajo que realiza el IMAS desde la oferta programética
tomando en cuenta la consideracion, proteccion y la promocion social, por lo que
se toma la piramide que siempre ha estado presente en la metodologia de
atencién integral, y lo que busca poder generar el primer piso de oportunidades
desde la proteccion social, para que las familias puedan transitar por este proceso
de potencializacién de las habilidades y buscar la Independencia econémica.

Metodologia de atencién puente al bienestar

Independencia
econbmica {empleo/
emprendedurismo
pard generar ingresos)

Oportunidades para
elcambia

- e . e

Generaciony
Besarrollode

capacidades » Bienestarpara crecer

Proteccion Secial

Esta metodologia estd basada en el IPM, y tomé en consideracién todas las
dimensiones del IPM y se agregé la dimensién de dinamica familiar, donde los
logros béasicos estan orientados a la proteccién social, dinamica familiar,
educacion y capacitacion, trabajo, salud y a la habitabilidad.

Identifica: Situaciéon Familiar

Define: Plan de atencion familiar

Facilita: Desarrollo de capacidades
Seguimiento: Logros basicos de la familia
Articula e Intermedia: Oferta interinstitucional
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Cémo se plasma el plan familliar, se plasma gracias a la persona cogestora social
o la persona en desarrollo social que le atiende en la institucion. El cambio es que
con Puente al inicio solamente se tenia a las personas cogestoras sociales en el
proceso de atencion integral, en este caso se incorpor6 a los profesionales en
desarrollo social, para que cumplan diferentes funciones con las familias, que son
parte del proceso de corresponsabilidad, la familia tiene un proceso de tarea que
cumplir, la persona cogestora social o la persona en desarrollo social y las
instituciones con que se cuenta protocolos y lo que hace |la persona es que
Identifica la situacién de la familia hace un diagnéstico que le permita construir un
plan de atencién que contemple las necesidades prioritarias de esta familia, que
pueda facilitar el proceso de insercién en otros beneficios de esta familia, le brinda
seguimiento y ademaés articula la oferta institucional y la oferta local o regional que
necesita esta familia para poder cumplir los logros basicos.

El sefior Presidente comenta que cuando se es profesional ejecutora y recibe una
familia que tiene un perfil especifico de priorizacién se hace un plan familiar. El
plan familiar es que es una ruta corta para lograr acceso a otros beneficios que no
son del IMAS, entonces con un plan familiar se atienda a una familia en el que se
requiere una pensién del régimen no contributivo, y sin que esa persona tenga que
ir a la Caja Costarricense del Seguro Social a pedir la pensién y quede en lista;
esto porque ese nivel de priorizacion lo que asume es que hay una persona que
estd siendo atendida en tiempo en el mismo rango de tiempo por distintas
instituciones y al estar esa focalizacién dirigida en tiempo y sujeto, lo que se
esperaria es que haya un mayor contacto por la sinergia de las intervenciones.

Lo que se esta diciendo acé es que en el modelo de intervencion se recupera esto
y hoy se estd atendiendo poblacion a la cual ese plan familiar le permite acceder a
una serie de servicios del Estado en esas dimensiones y que antes era solo
exclusiva para Puente, eso es parte del cambio que se tiene.

El MSc. Freddy Miranda Castro, Director sefiala que en lo personal en cualquier
intervencién sea en energia atémica, o se en pobreza el diagndstico es lo mas
importante, porque si se diagnostica que se tiene céncer en el puimén y sucede
que no y lo que tiene es una gastritis, equivoca absolutamente el proceso del
remedio, el proceso de atencién, entonces como es el diagnéstico que menciond
la sefiora Emilia Mora, a qué se adapta, es un diagnéstico estandar, es un
formulario estéandar, como es. Lo otro es como ese diagnéstico familiar se ajusta
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al territorio porque a veces el problema no son las familias, es el territorlo, y eso es
en lo que incide en muchas cosas en el entorno que vive las familias.

El sefior Juan Luis Bermlidez, Presidente responde que el punto de entrada para
cualquier familia que se atienda, sea puente, sea modelo, sea que solo vienen por
una transferencia monetaria es la ficha de informacién social, a todas las familias
se |e aplica una ficha de informacién.

Ahora se tiene la posibilidad de trabajar con los perfiles, y antes no se sabia donde
estaba la gente, no se sabia donde se tenfa concentracién de familias en pobreza,
se tenia las encuestas de hogares que llegaba a nivel de regién, hoy con el
SINIRUBE se puede cruces con la misma informacion SIPO.

Identificada esa poblacion lo que corresponde es aplicar la ficha de informacion
social, verificar que esta en condicién de pobreza, o pobreza extrema y luego
proceder a la atencion.

La sefiora Emilia Mora explica que lo que se busca de la metodologla es hacer un
diagnéstico tanto en los territorios, como en las familias. El diagndstico a nivel
territorial se le apuesta al trabajo que hace la UIPER de manejo de informacion
ampliada, porque antes solo se trabajaba con el SIPO, ahora se tiene SINIRUBE,
Indice de Desarrollo Social, y otras estadisticas que permiten decir que este
territorio tiene la siguiente informacién estadistica y la siguiente informacion
cualitativa que lo que hace creer es que la situacion que se debe abordar en ese
territorio es y y, vy deberian estar involucradas las instituciones a y b.

Ese diagnéstico tiene que ver con la intervencién en las comunidades o en los
territorios, y lo que se busca es poder formular un plan de desarrollo social que
permita poder potencializar los recursos que tiene el territorio y poder crear un
plan que ayuda a impactar esas necesidades que estén determinadas.

En el caso de las familias hay un diagnéstico que se hace familia por familia,
porque, aungue se tenga una caracteristica de un territorio cada una de esas
familias tiene una situacién distinta, entonces del diagnéstico familiar se hace a la
medida. Ese diagnostico ser realiza utilizando los 45 logros bésicos y la ficha de
informacion social lo que permite decir ia familia x tiene estos logros cubiertos,
estos logros descubiertos y tiene estos activos, tiene algunas potencialidades que
le van a permitir cumplir con algunos logros bésicos.
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La MSc. Luz Marla Chacén Ledn, dice que de aqui en adelante la van a seguir
oyendo con este discurso, hasta que se internalice a todos. Indica que ya ha
hecho en dos talleres de actividades centrales para alinear el modelo
administrativo al modelo de intervencién integral.

Consulta nimero uno, cémo veo el panorama, el diagnéstico que tiene hasta
ahora es que tiene que generar una serie de acciones relativas a la administracion
de esta cuestion, de la cuestién social, pero la cuestion social se disefio desde una
burbuja, desde una isla, en lo personal nunca la invitaron, o no sabe si en proceso
anteriores invitaron al soporte de esto, es que esto se traduce en pagos, y
preguntaron si se podia hacer, porque ahora se esté en ese dilema, que es lo que
se tiene que hacer, como se tiene que hacer, lo permite Auditoria, o lo permite la
normativa, suena divino eso; pero cada soporte que requiere llevar adelante eso,
la otra mitad del IMAS no participd, y estd aislado por lo menos a la semana
pasada que se hizo el segundo taller.

Deja consignado esto para que las sefioras y sefiores directores reflexiones y
eventualmente se genere luces al respecto.

El sefior Juan Luis Bermudez, Presidente le menciona a la sefiora Luz Maria
Chacén que hay una parte de lo externa, que lo podria entender para gente que
se haya incorporado recientemente a la institucion, pero Puente tiene casi cinco
afios de estarse ejecutando en el IMAS y en el resto de las instituciones.

Con esto lo que quiere decir, es que en realidad las implicaciones de esto en el
modelo de intervencién, lo que esta haciendo es extenderlas a otros profesionales
ejecutores, pero lo programas, el tipo de transferencia y demas, eso no ha
cambiado en los Ultimos cuatro afios.

Es decir, aquf tampoco y se atreve a decir que el espacio, la coordinacion inter
gerencial es en la que se debe un poco revisar si todavia hay cosas que mejorar
en eso.

En si el modelo de trabajo esta implementado desde hace varios afios y se va a
ver con el listado de familias. Eso es algo que se puede revisar luego
internamente con las sesiones.

El sefior Freddy Miranda, Director opina que aqui lo que se tiene es el defecto del
Estado. El Estado es un ente amortiguamiento y de control basicamente, pero al
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Estado le cuesta mucho entender si es solo central lo que pasa en los termritorios, y
el gran defecto, incluida con esta institucién es que todo se atiende centralmente.

No se puede tener un formulario tipico para Limon de FIS, porque el IMAS es
nacional, en otros paises donde la pobreza no se atiende desde una institucién
como el IMAS, sino que se atiende desde los Municipios, cada Municipio lo adapta
a su realidad de manera muy naturaimente.

Recuerda cuando a un sefior se le ocurrié las casas de los indigenas en San Vito,
y que él contd que el gran problema para abrir eso fue el IMAS, porque la
institucion tenia unos procedimientos nacionales que no se adecuaban ahl, y para
poder adecuarlo contd un mundo y duraron cierto tiempo. Eso es algo que se va
més all4 de los funcionarios, y no queda més que aceptar los lineamientos de
planificacién y seguirlos.

Igual, son métodos nacionales, ese es el gran problema y cuesta mucho adaptarse
a los territorios, pero de alguna manera se debe de encontrar la bomba al palo.

El sefior Juan Luis Bermidez, Presidente dice que el calendarizado se aplica a
nivel nacional, eso para la calificacién, pero hay variantes para discapacidad, para
gente que estd institucionalizada y para refugiados, pero la atencion si es
particularizada, con esto se refiere que incluso si el profesional ejecutor se confia
mucho en la figura del profesional ejecutor como ese criterio profesional a partir
del cuadrado que se tiene, y encontrar un piquito por aqui que hace atender, el
profesional ejecutor puede en una calificacién que no le corresponderia, pero dado
a que hay un agravante que se justifica, se razona como todo acto administrativo
en la administracién publica, la atencion se le brinda.

Lo importante de esto es la figura del cogestor que es capaz ademés de acercarse
en el territorio de la gente que tiene una ventaja, y la del profesional ejecutor que
tiene siempre que hacer un doble clic mas alla del que le pide la FIS para ver que
es lo que le pasa a esa familia, y cumplir con su responsabilidad como profesional
de trabajo social o de psicologia, en si, un profesional de desarrollo social de la

institucion.

Esta Institucién tiene algunas cosas en la que, si es rigida, pero hay otras que
tiene la capacidad de ser flexible si se hacen las cosas como profesionalmente

deben hacerse.
| a sefiora Emilia Mora continlia con la presentacion.
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La meta actual del afio 2019, seg(n el Plan Nacional de Desarrollo.

» Meta de 17 420 familias nuevas.

» 208 funcionarios en Atencién del Modelo.

» 304 distritos con Atencién de los cuales 241 no se abordaron los afios 2015-
2018.

+ Trascender la atencion institucional por beneficios.

+ Atencién de las familias mediante el Plan Familiar, lo cual permite la asignacion
de diferentes beneficios institucionales y derivacion a las instituciones y la
trazabilidad.

« Cormresponsabilidad de las familias.

 Articulacién interinstitucional en los territorios.

Proyeccion 2020

Cantidad de Familias por afio
_ 2019 2020 _|
17420 I 22680

El sefior Luis Felipe Barrantes Arias continda con las principales estadisticas de
las familias que ya estan en el proceso de atencion desde la segunda meta de
Puente y los avances que se ha tenido con la incorporacién de las familias desde
las profesionales en desarrollo social.

Princlpales estadisticas
Consolidado de famllias incluidas en la estrategla desde el 2015

ARDS INGRESADAS POR FCGS | SOSTENIBILIDAD | BGRESO | EXCLUIDO | TOTAL
ALAJUELA. 574 2 345 a8 | 1530
BRUNCA 4600 _ 17 s011 | 3108 11733
CARTAGC 1196 19 845 | 836 2896
CHOROTEGA 2853 32 2615 | 1529 7020
HEREDIA 1840 5 1814 | ss0 | 4za3
HUETAR CARIBE assd 22 asve | 1855 8809
HUETAR NORTE 2722 B g 2764 | 801 | 6296
NORESTE 2628 24 1848 | 1403 | 5708
PUNTARENAS 3024 2 2886 | 1037 | 6855
SUROESTE 1809 37 1167 0723 | 3948
N/A 56 | S 138 | 495 | e38
Totel genersl 24518 179 22010 | 12922 | s9s29
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Comparativo LP por ARDS segundo grupo familias Puente

ARDS EXTREMA BASICA NO POBRES
ene-18 | ago-19 ene-18 | ago-19 ene-18|ago-19
JALAJUELA 634 363 39 186 5 30
‘BRUNCA 4607 4297 150 326 19
‘CARTAGO 1115 951 82 210 4 8
‘CHORCTEGA 3113 2473 127 366 12 14
‘HEREDIA 2015 1537 ) 270 4 35
{HUETAR CARIBE 3540 3029 285 489 22 36
IHUETAR NORTE 2979 2213 91 452 6 21
NORESTE 2160 2151 93 252 3 37
PUNTARENAS 3244 2363 124 534 10 Ly
SUROESTE 1504 1434 53 231 2 16
TOTAL 24911 | 20847 1154 | 3416 87 267
Total ene-2018 26152
Total ago-2019 24530

Comparativo % de avance familias Ingresadas en Enero 2018
ene-18 age-19

ARDS % cumplimiento Total

ALAJUELA 41.66% 86.82%
| BRUNCA 14.44% 75.29%
CARTAGO 13.57% 72.24%
.CHOROTEGA 16.72% 77.78%
|HEREDIA 15.62% 75.75%
{HUETAR CARIBE 20.26% 75.77%
{HUETAR NORTE 10.38% 70.09%
'NORESTE 13.65% 71.21%
PUNTARENAS 7.28% 74.42%
SUUROESTE 12.09% £5.85%
PROMEDIO GENERAL|  17% 75%

11



ESIUN ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEA
LUNES 26 DE AGOSTO 2019

ACTA No. 54-08-2019

COMPARATIVO % DE CUMPLIMIENTO DIMENSIONES IPM -
PROTEGCION SOCIAL

5% curaplimiento Junio 2018

Yariacien

—
.......

Lagro Bdskco

L8 - PME Pensiin Almentaris 663 Tr% 11%
10- Responsabilidaces domesticas equitatives 51% 595 28%
L10 - Derechos de las personas 12% A47% 35%
L11- Familla Resolucién de conflictos 183 47% 31%
L12 - Procesos comunitarios 4% 36% 22%
L13 - Procesos socioeducativos &3 433 3%
L14 - Formacién Humana 13% 455 S2%

limiento dimensiones IPM - Educacién

% cumpliniento Junko Z018

Comparativo % de cum

Variachon

jun-i8 ago-19

€3% 81% i8%
71% 885 i6%
66% 79% 13%
83% 95% 5%
11% 23% 2%
67% 78% 11%
68% 803 12%
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Lagro Bdsicomn %4 cumplimiento Junio 2018
P ariacion
w18 ago-19
L22 - Seguro por el Estado S55% 84%% 09
L23 - Informacidin Sexualidad S658 58%¢ 22%
L24 - Control prenatal 0% D55 FhE
L25 - Mujeres examen preventivo 22% 55% 4%
L26 - Hombres examen preventive sa4% 0% 324
L27 - discapacidad ayudas té&cnicas D53 ST a3
L28- Control enfermedades crénicas 849%: S5%: DG
LZ29 - Agus potable 7% 955 55
L3O - Desn!ﬂe excretas 6% 21% B9
L34 - Ellminacidin Basurn FTE B3% 5%

Consulta el Director Freddy Miranda, que si el tema de drogas esta en salud, o es
gue no aparece del todo.

Responde la sefiora Emilla Mora que ese encuentra en dinamica familiar. Explica
que solo se pusieron algunas de las palabras, porque lo logros basicos en la
redaccidn son muy largos. De hecho, hay una referencia en ese logro basico de
una manera directa al IAFA, para que el IAFA pueda intervenir en la situacion en
caso de que se detecte.

Continta el sefior Luis Felipe Barrantes Arias diciendo que se tienen que encender
todas las luces en la dimensién de trabajo, porque es la dimensién que no ha
permitido hacer esa movilidad ascendente de las familias porque tiene que ver con
los ingresos, con la coyuntura pais y un montén de procesos.

Comparativo % de cumplimiento dimensiones IPM - Trabajo

Logro Basico %% cumplimiznto unic 2018

wariacion
jun-18 ago-19
L32 - Adultos con trabajo &% 1296 G69&
L33 - Adulto trabajo remunerado 239 29% B9
L32 - Cotizadén Pensidén 183 0% 11%
L35 - ingresos necesidades bisicas S0%E S6% 3%
L3& - mayores 18 trabajando 503 0% 105
LS7 - Menor 15 no trabala 92% 97% 5%
138 - tdea productiva S5 TO% 93¢
L39 - Equipo tecnoldgico idea productiva AEHE B3% 179
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El sefior Juan Luis Bermudez, Presidente opina que esto no es nuevo, ni es un
pecado reconocerlo, lo es también lo que las mismas evaluaciones hablan dicho.
Aquf en este eslabén en la posibilidad de conectar a las familias después de haber
pasado por el proceso de proteccién social, por lo programas de generacién de
capacidades, como conectarse con opciones sostenibles en generacion de
ingresos para sus familias.

En toda la articulacién que es de INA, MEP, Ministerio de Trabajo y de otras
entidades en la parte de emprendedurismo, como se estd abordando, para
recuperar muchas de las referencias que se como treinta mil y que se tenian
realizadas a estas instituciones, y que no habla sido podido atender en la oferta
ordinaria.

Menciona el sefior Luis Felipe Barrantes Arias que hoy el IMAS debe de estar
muy orgulloso de eso, porque se ha liderado dos grandes discusiones, y la primera
es que colocar laboralmente a las familias en extrema pobreza, es un proceso
demasiado complejo, es gente sin competencias o habilidades para enfrentarse a
una entrevista de trabajo super mal perfiladas a la hora de salir a buscar, se tiene
familias que en algiin momento se capacitaron como técnico dental y agronomia
orgéanica, entonces es gente que cuando va a una entrevista de trabajo ni siquiera
se sabe si era téchico dental o agrénomo, puede ser que ninguna de las dos, era
lo que se eché mano para poder daries algln curso de capacitacion.

Otro pulso importante es meter al MEP en el tema del trabajo porque el 80% de la
poblacién no tiene el sexto grado, entonces cuando se mandan todas esas
referencias al INA, lo que se les ensefia es como hacer empanas, como hacer
pifiatas, o manipulacién de alimentos, y lo que se tiene es un montén de gente que
no logra colocarse, o se les esté precarizando en la busqueda del trabajo.

Ese gran bloque de treinta mil personas hoy va a insertarse en programas del
Ministerio de Educacién para poder tratar de subir un poco esa brecha.

El Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Director comenta que con respecto a la tabla
del IPM sobre trabajo de una u otra manera sigue considerando fundamente vy si
se equivoca en ese sentido, es el tema de la dindmica de informalidad, y si de
alguna u otra manera cuando se hace todo el anélisis de la familia, se analiza el
tema de la informalidad dentro de los rubros, porque si bien es cierto el IMAS no
tiene en su gen crear necesariamente trabajo en la poblacién en pobreza, si tiene
un mandato de proteccién y promocién social, que al final del dia es la centralidad
de su programa sustancial, entonces una parte de la proteccion es asegurar a las
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personas de los sectores mas empobrecidos de este pals, fundamentalmente en
las costas y en los sectores donde los modelos de produccién han sido altamente
injustos en bananeras y pifiera, de que no solo su pago sea asignado de manera
digna y justa, sino también de que su dinamica y formalidad esté incorporada
dentro de la institucionalidad de formalidad en el trabajo.

Consulta si dentro del IPM de trabajo se considera esto, y cual ha sido el nivel,
porque sigue siendo fundamental, y si no esta a su criterio, ese sigue siendo el
punto mas débil que se tiene como modelo de intervencién.

Amplia que si bien es cierto no se tiene la capacidad de generacion de empleo, al
menos si debe de existir la capacidad de poner a regla a todo aquel patrén que de
una u otra manera esté generando, o esté succionando de manera sustancial el
trabajo de esas personas que al final de cuentas representan las condiciones de

vida de estas personas.

También si no se tienen los mecanismos como institucion, si se tienen los
mecanismos para hacer todo este ejercicio, y si se hace con la Caja Costarricense
del Seguro Soclal para el seguro, se tiene que hacer con la inspeccién del
Ministerio de Trabajo, y mejorar los controles, cosa que le parece fundamental.

Podria ser el punto mas sensible y donde hay que mejorar dentro del IPM y dentro
del trabajo de la cogestion, porque es ahi donde se encuentra la debilidad de
muchas veces mejorar las condiciones materiales de las personas.

Sefiala la Licda. Ericka Alvarez que este cambio de modelo en la atencién de las
familias tiene que acompariarse de una mesa que soporte la gobemanza de
puente al bienestar mas alla del IMAS. Sin embargo, no logra sentir la certeza y
seguridad que esa mesa, permita poner en sintonia al resto de la institucionalidad
sea el Consejo de Seguridad Humana, aunque espera que asi lo sea, pero no
sabe si los otros han comprado el tema con esa claridad que tiene el IMAS, de lo
contrario seguirfa sola en esta lucha.

Opina que no se tendria porque abordar en este nivel, pero se deberia tener un
protocolo que pueda referenciar a una familia que esté en la informalidad, para
que el Ministerio de Trabajo lo aborde desde de [a estrategia para la formalidad o
desde los programas que tiene. Se debe buscar un escenario para fluir de toda la
politica que existe en el Estado que esta dirigido a familias en pobreza y pobreza
extrema, aunque no se atiende la necesidad de una transferencia en ese
momento, tampoco dando atencién de la oferta programética, pero identifica

15



SESTON ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 26 DE AGOSTO 2019

ACTA No. 54-08-2019

informalidad e idea productiva que podria ser capital semilla para PONAMIPE, o
una familia que con un aval de Fideimas pueda comenzar un MIPIME.

Considera que esa parte no estd completada, porque la gobemanza de puente,
falta consolidarla. Cree que se debe apoyar a la Presidencia Ejecutiva 0 a quien
corresponda, para que se logre consolidar, y asl el resto de las instituciones entren
en la misma légica y dindmica que el IMAS quiere entrar al cambiar el modelo de
atencién, de lo contrario nos toca rastrar y palear en lo que se pueda, eso no es la
idea hacer todo el esfuerzo de cambio de modelo.

Es importante traerlo nuevamente a la mesa para encontrar una salida a esa parte
para realizar esa trazabilidad interinstitucional.

Continua con la presentacién el sefior Luis Felipe Barrantes.
AVANCES MODELO DE INTERVENCION 2019.

* Meta de 17 420 familias nuevas.

» 208 Funcionarios en Atencién del Modelo.

» 304 distritos con Atencién de los cuales 241 no se abordaron los afios
2015-2018. '

« Trascender la atencién institucional por beneficios.

« Atencién de las familias mediante el Plan Famillar, lo cual permite la
asignacion de diferentes beneficios institucionales y derivacion a las
instituciones y la trazabilidad.

» Corresponsabilidad de las familias.

« Articulacién interinstitucional en los territorios.

La sefiora Maria Emilia Mora comenta que en algin momento se tuvo el intento de
hacer un reporte a la CCSS, cuando se identificaba personas que estaban
trabajando y que no reciblan seguro por el Estado, pero sl se presentaba una
denuncia la persona podria ser despedida, no van a asumir |la responsabilidad, por
eso trabajario desde el plan familiar se las trae, es un proceso de abordaje que se
debe analizar en este caso.

Sefiala que entre las principales conclusiones se encuentran:

Principales aciertos de Puente segln las evaluaclones
« Familias cubiertas con Proteccion Social.
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» Acompafiamiento familiar.
« Dimensién trabajo e Ingresos es clave para trascender la proteccion
social.

Principales recomendaciones incorporadas
» Continuidad y fortalecimiento de Puente.
* Incluir Puente en el POI.
» Disminuir la cantidad de familias por PCGS/ajuste en los tiempos de
los seguimientos.
» Elegibilidad escalonada.

Principales retos que plantean las evaluaciones
+ Ajuste de la oferta de todas las instituciones en funcién de [as

necesidades de fas familias.

Incorporacién en los POI de todas las instituciones.
Consecucion de logros de empleabilidad y vivienda.
Atenclén paulatina a todo el pafs.

Unificacién de la metodologia.

Finaliza la presentacién, se retiran de la sala las personas invitadas.

El sefior Presidente comenta que la idea es conocer el impacto que se tenia en
todas estas intervenciones y movilizacién, e incluso hay méas de lo que se esta
haciendo con los otros componentes de Puente, en especifico con las familias en
situacién de pobreza extrema, se esta trabajando donde se presentan retos con
los nicleos duros determinantes de la pobreza como es capacidades y trabajo,
pero se espera que pueda ser de utilidad y se tenga presenten en las discusiones.

Ampliamente analizado el punto, e! sefior Presiente presenta el siguiente acuerdo.
ACUERDO No. 374-08-2019

POR TANTO, SE ACUERDA!:
Dar por recibido el informe de Puente al Bienestar, que presenta la sefiora Emilia

Mora Campos, y el sefior Luis Felipe Barrantes Arias, del Area de Atencion
Integral e Interinstitucional.
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El sefior Presidente somete a votacién el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y sefiores directores: Sr. Juan Luis Berm(dez Madriz, Presidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Bach. Jorge
Lorla Nufiez, Director, MSc. Freddy Ronald Miranda Castro, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

El sefior Presidente propone modificar el orden del dia, por lo que presenta el
siguiente acuerdo.

ACUERDO 375-08-2019
POR TANTO, SE ACUERDA:

Modificar el orden del dia y trasladar para una préxima sesién el andlisis de la
Metodologia de Postulacién y Valoracion de Proyecto Grupales para el POl 2020.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y sefiores directores: Sr. Juan Luis BermUdez Madriz, Presidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Bach. Jorge

Loria Nuafiez, Director, MSc. Freddy Ronald Miranda Castro, Director y el Lic.
Rolando Fernéndez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

Por otra parte, el sefior Presidente presenta el siguiente acuerdo.
ACUERDO 376-08-2019
POR TANTO, SE ACUERDA:
Convocar a Sesién Extraordinaria el miércoles 28 de agosto de 2019, al ser las
4:30 p.m., para tratar como punio Unico el andlisis de la Metodologia de

Postulacién y Valoracion de Proyecto Grupales para el POl 2020.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y sefiores directores: Sr. Juan Luis Berm(dez Madriz, Presidente, Licda. Georgina
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Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Bach. Jorge
Lorla Nufiez, Director, MSc. Freddy Ronald Miranda Castro, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

4.2 PRESENTACION METODOLOGIA DE POSTULACION Y VALORACION DE
PROYECTOS GRUPALES PARA EL POI! 2020.

El sefior Presidente, indica que el presente punto se traslada para una préxima
sesion, segun acuerdo anterior.

ARTICULO QUINTO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL.

5.1 ANALISIS DE LA PROPUESTA DE REFORMA AL REGLAMENTO PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS Y OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS DEL
IMAS, EN CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO CD NO. 225-05-2019, SEGUN
OFICIO IMAS-GG-2018-2019.

El sefior Presidente solicita permiso a este Consejo Directivo, para el ingreso del
sefor José Miguel Jiménez, para que realice la presentacion al respecto.

Este Consejo Directivo da la anuencia, por lo que hace ingrese a la sala el sefior
José Miguel Jiménez.

Explica el sefior Presidente que en una sesion anterior se conocié las reformas
planteadas al Reglamento para la Prestacién de Servicios y Otorgamiento de
Beneficios del IMAS, muchas encaminas a simplificar, reducir algunos de los
requisitos y a plantear la posibilidad del cumplimiento de la Ley 8220 de
Simplificacién de Tramites al Ciudadano, quedan algunos puntos sin atender en el
reglamento, por lo que se va continuar al respecto.

Inicia el sefior José Miguel Jiménez con la presentacién del reglamento, que forma
parte integral del acta.

PRINCIPALES ASPECTOS DE LA REFORMA

» Familia como centro de la intervencion (Modelo de Intervencién).
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» Simplificacién de tramites.

« Articulacién Interinstitucional para la consecucién de requisitos.
« Ajuste con la oferta programética con respecto al POl 2020.

» Regularizacién de la figura del “paguese a”.

« Regularizacién del proceso de emisién de certificaciones.

PRINCIPALES PROPUESTAS

OBJETIVO: Articulo 1: Del objeto_y del alcance: El presente reglamento tiene
como objeto regular la prestacién de servicios y el otorgamiento de los beneficios
que brinda el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), para el cumplimiento de sus
fines establecidos en la Ley N° 4760. Este documento establece los requisitos
para la atencién, valoracién, trdmite. seguimiento, evaluacién, suspension,
denegacién o revocatoria de beneficios de la oferta proagramatica del IMAS, que
deben implementar los érganos o personas que se establecen en los articulos
siquientes v concordantes de este Reglamento, para la atencién de personas.
familias, hogares, sujetos de derecho publico o privado. comunidades v territorios.

Indica el sefior Presidente que se estd incluyendo via reglamento aquellos
proyectos relacionados con el &mbito de accién de otra institucién, van a consulta
a la misma, se verifica tanto la pertinencia como la prioridad.

DEFINICIONES:

» Se ajustan definiciones de acuerdo con el criterio técnico de Planificacion
Institucional y de las Areas Técnicas, ademas de las definiciones
recomendadas por la Auditoria Interna.

» Se incorporan definiciones vinculadas con el Modelo de Intervencion
Puente al Bienestar (Territorio, Seguimiento, Acompafiamiento, otros).

« Se incorpora el Informe Técnico Social como una herramienta
complementaria para la valoracion social.

Articulo 8: Improcedencia de aceptacién de requisitos bajo discrecionalidad

administrativa: Queda completamente prohibido que las personas funcionarias
soliciten requisitos diferentes de los que este reglamento establece, ni debe operar
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su valoracién para ampliarlos o disminuirlos_en concordancia con la Ley de

Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos v Tramites Administrativos, Ley
N° 8220 v sus reformas.

NUEVA INCORPORACION

Articulo 20 Bis: Sobre el conflicto de intereses: Para la valoracién de
solicitudes provenientes de personas funcionarias y sus familias hasta tercer grado
de consanguinidad v afinidad y la posterior aprobacién de algin beneficio de la
oferta programética, en aquellos casos gue califiguen bajo los parametros
institucionales, se procedera a sequir el procedimiento de prevencién de conflicto
de intereses gue para ello emita la Subgerencia de Desarrollo Social.

Articulo 21: Personas, familias u hogares con plan famlliar: Toda persona.
familia u hogar que se encuentre incorporada en un plan familiar, debe ser
corresponsable seqln la oferta programética institucional e interinstitucional
definida durante la atencién para la continuidad del beneficio por un tiempo
establecido. El criterio profesional es |la base para la permanencia en el proceso
de atencién, que sequn la Ley de Creacion del IMAS N°4760. se definen dos afios

para el plan de estimulo y dos afios para plan de ayuda.

Articulo 25 bis: Del giro de los recursos por medio de la autorizacién de
pago a proveedores o terceros (pédgquese a): Las trasferencias monetarias
condicionadas o no, que se realicen a personas fisicas o juridicas mediante la
autorizacién de pago a proveedores o terceros (pdguese a). deben cumplir con los
lineamientos que para ello emita la Subgerencia de Soporte Administrativo en
coordinacién _con la Subgerencia de Desarmollo Social. En los beneficios
individuales. cuya emisién ordinaria no sea mediante esta figura, se podra aplicar
de manera excepcional, en los casos de personas cuya situacion migratoria sea
irreqular y tengan personas menores de edad a su cargo, limitantes para el giro en
cuentas bancarias vy otras situaciones justificadas con criterio profesional. En estos
casos se debe elaborar una justificacién suscrita por la persona profesional

competente con el visto bueno de |la persona Coordinadora de la ULDS respectiva.

Articulo 31 BIS: De la emisién de constancias y certificaciones: En los casos
de solicitudes de constancias de atencién o intervencién institucional, la persona
interesada debe presentarse a la ULDS mas cercana, con su documento de
identificacion valido: dichas constancias también pueden ser expedidas por las
Areas Técnicas de la SGDS ubicadas en las oficinas centrales del IMAS, o por via

virtual en tanto los medios tecnoldgicos asli lo faciliten. En caso de que las
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n hacerlo de manera pre ial
su cédula o

uieran una constancia no
n tercero. adjuntando fotocopi

personas que re
deben otorgar una autorizaci
documento de identificacion valido.
Adem e la SGDS de IMAS se
intervencién institucional a solick de las instanci
formalidad.

iten certificaciones de atenci
ieran dicha

DE LA ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

C) Documentos que demuestren los ingresos de todas las personas del nicleo
familiar: constancia salarial para personas aseguradas directas, constancia de
pensién de cualquier régimen o pensién alimentaria, declaracion jurada de
ingresos, en los casos de personas adultas no aseguradas directas. En los casos
de Emergencias. se aceptard la declaracién jurada de ingresos. en caso de no
contar en el momento de la atencién, con la constancia salarial o la constancia de

pension.
Este requisito r atendido mediante la coordinacién de las Instancias

pGblicas intervinientes para su entreca directa al IMAS por parte de la
entldad emisora. © blen media | uso de facilidades tecnolégi ue

permitan su verifilcacién automatica, de conformidad con la Ley N° 8220 y

sus reformas.

ARTICULOS PARA ANALISIS Y VALORACION

CRITERIO DE AJ
Articale 20: Son personms fisicas ¥y

Juridices sujetas de los servicios ¥y
beneficics institucionales {...)

PROPUESTA DE LA SGDS
Axtiewle 2D: Son persomas fisicas ¥

juridicas =ujetns de los servicios ¥
beneficios institociconales {...)

b) Las peasonas perenecientes a hogires
o familiss sxtranjeas con una condicidn
migratoria Jemal, © com estatus de
refugiadas o solicitantes de refugo, que
astén e sitoacin de pobreze exiremna o
pobreza: v qus hayan sido calificadss y
selsccronados sopa lo 25 abiecido 2y 2508
reglarnentoy demds nonmative Institucional
vigenne.

) Lux personas penenscientss &
hogarss ¥v/0 familias exiranjeras Com W
condicidénundgatons lagal, o con ealains de
refugiadas, gus estén enesmiBaibasituncin
de pobreza extrema o pobreza; v gue hasyam
side calificadas y seleccionados seghn lo
esiablecide e este reglamento ¥ demds

nonuative nstitucional vigente.

ARTICULO No. 79: Requisitos especificos del beneficio de Cuidado y Desarrollo
Infantil: Las personas, hogares o familias, que soliciten el beneficio Cuidado y
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Desarrolio Infantil deben aportar los siguientes requisitos: Documento que le
otorgue la persona fisica o juridica que presta el servicio a la familia solicitante
que indique que atienden personas menores de edad subsidiados por el IMAS y
gue cuentan con espacio disponible.

Documento emitido por el CONAPDIS, que haga constar la discapacidad, en caso
de solicitar el beneficio para una persona menor de edad con discapacidad, que
requiera una atencién especializada. Este requisito podra ser atendido mediante la
coordinacién de las instancias publicas intervinientes para su entrega directa al
IMAS por parte de la entidad emisora, o bien mediante el uso de facilidades
tecnolégicas que permitan su verificaciéon automatica, de conformidad con la Ley
N° 8220 y sus reformas.

El otorgamiento de este beneficio se realiza Unicamente a personas, hogares
o familias, que soliciten los servicios de cuido para ser atendidos en una
Alternativa de Atencidon que, mediante verificacién de la persona profesional en
Desarrollo Social o Cogestora Social, cuente con un convenio de colaboracién
vigente suscrito por el IMAS, [a Secretaria Técnica de la Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantily la Alternativa de Cuido, para el control supervision y
seguimiento del beneficio Cuidado y Desarrollo Infantil; y por ende, con la
habilitacién vigente o acuerdo en firme emitido por el CAl.

TRANSITORIO UNICO:

En los beneficios de la oferta programatica del IMAS, regulados en este
Reglamento en fos articulos
43,44,76,77,79,80,81,82,83,85,86,89,90,91,97,98,99,100 y 109, que incluyen
requisitos para los que el administrado debe solicitar en otra dependencia del
Estado o Gobierno Local, la Administracion Superior contaré hasta con un plazo
de doce meses calendario, para la suscripcién de los convenios de cooperacion
interinstitucional, o el desarmollo de las herramientas informéaticas, con los que se le
permita acceder a la informacion de las diferentes instituciones pdblicas que
garantice el cumplimiento del requisito necesario, para el otorgamiento del
beneficio; hasta tanto no se cuente con estos instrumentos en operacién, el IMAS
requerird a los solicitantes el documento pertinente, el cual le emitira la institucion
competente.

Considera la Licda. Ericka Alvarez que debe quedar claro el tema de los
solicitantes de refugio, si se dice que no se les puede otorgar beneficios a estas
personas, basicamente se estd indicando que no se le va a dar solucién a nadie,
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porque el tiempo que dura Migracién en resolver una solicitud de refugio va de 3 a
4 afios, en realidad la persona tiene estatus de legalidad en el pals, incluso recibe
un pemiso del subproceso de valoracién de la solicitud para trabajar y cotiza a la
CCSS.

Le parece contradictorio que existiendo un permiso para trabajar, cuando se va a
atender en situaciones de pobreza, se diga que para estos efectos no es legal su
situacién y solo se le da a los que tienen aprobada la solicitud de refugio.

Cree que tal como se indica en el documento que solo se va a apoyar beneficios
para personas que tiene aprobada la solicitud de refugio, no expone ante ACNUR
y la Comunidad Intemacional. Si el IMAS decide modificar el reglamento y se saca
a estas personas, y por tratarse de una situacidn contraria a los derechos
humanos que son ante todo progresivos y.evolucionan todos los dias, estarla
votando est4d modificacién en contra, aunque esté de acuerdo con los demas,
porque le parece totalmente regresivo y derechos fundamentales de las personas
solicitante de refugio que si tienen un estatus de legalidad en el pais y que por lo
tanto deberian recibir la atencién de parte de la institucién.

De igual manera el sefior Rolando Feméandez estarfa votando en contra si no se
cambia por solicitantes de refugio, por derechos humanos y sus condiciones han
estado dificil, la necesidad de avanzar sobre ofras instituciones para velar y
proteger los derechos de las personas solicitantes de refugio.

Aclara el sefior José Miguel que incluye a las personas solicitantes de refugio
como parte de la poblacién beneficiaria.

El sefior Juan Luis Bermuidez consulta en el caso del convenio con las alternativas
de cuido, se ha logrado suscribir practicamente convenios con la totalidad de las
alternativas de cuido privadas, el proceso es un poco mas lento por las dificultades
que presentan los gobiernos locales con las Municipalidades.

Solicita la posibilidad de contar con un transitorio al fin de afio, para cerrar ese
proceso y no entorpecer la continuidad del cuidado de estos nifios debido a que el
proceso ha sido un poco mas lento.

El Lic. José Miguel Jiménez, indica que en la nota que se remite, se dice que la
Asesoria Juridica solicita la eliminacién, sin embargo, se tuvo una reunién en la
Presidencia, y si revisan el reglamento que aprobarian hoy incluye solicitante de
refugio.
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Con respecto a la leyenda, se harla un transitorio al final del reglamento para darle
un plazo. El otorgamiento de este beneficio se realizara Ginicamente a personas,
hogares o familias que sodliciten los servicios de cuido para ser atendidos en una
alternativa de atencién que mediante verificacion de la persona promotora de
Desarrollo Social, o cogestora social, cuente con un convenio de colaboraciéon
suscrito por el IMAS, la Secretaria de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo
Infantil y la altemativa de Cuido para control, supervision y seguimiento del
Beneficic Cuidada y Desarrollo Infantil, y por ende con la habilitacién vigente
acuerdo en firme emitido por el CAl, ese es el que se tiene que transitar con
respecto a las Municipalidades.

El sefior Presidente dice que se incluye un transitorio para la aplicacion del articulo
79 de los Centros de Cuido y Desarrollo Infantil administrados por Gobiemos
Locales articulo 79, hasta seis meses a partir de su publicacién.

Al estar suficientemente discutido el tema, el sefior Presidente le agradece al Lic.
José Miguel Jiménez su presentacién y el mismo se retira de la sala de sesiones

al ser las 7:33 p.m.

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente procede a dar lectura a la
propuesta de acuerdo.

ACUERDO No. 377-08-2019
RESULTANDO

PRIMERO. Que la Subgerencia de Desarrcllo Social, ha incursionado desde el
pasado primero de junio del afio en afio dos mil dieciocho, en la ejecucién de su
oferta programatica con fundamentc en el Reglamento para la Prestacion de
Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, aprobado por Acuerdo de
Consejo Directivo N°204-05-2018, publicado en la Gaceta N°97, Alcance N°112,
del viernes primero de junio de 2018 y sus reformas debidamente publicadas en
La Gaceta N°183 del jueves 4 de octubre de 2018, asl como en La Gaceta N°230
del martes 11 de diciembre de 2018.

SEGUNDO. Que las Areas Técnicas de la Subgerencia de Desarrollo Social en
conjunto con las Areas Regionales de Desarrollo Social, han realizado una serie
de sesiones de trabajo en procura de determinar algunas oportunidades de mejora
en dicho reglamento, que hagan mas eficiente y eficaz la sjecucion de toda la
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gama de beneficios institucionales, velando siempre por que se cumpla con las
normas de Control Interno y los principios fundamentales que resguardan el
correcto accionar de la funcién puiblica en el otorgamiento de racursos monetarios.

TERCERO: Que a través de los oficios GG-0152-01-2019 y GG-0149-01-2019, la
Gerencia General, remitié a la Subgerencia de Desarrollo Social, los oficios Pl-
015-01-2019 y AJ-1669-12-2018, mediante los cuales Planificacion Institucional y
la Asesoria Juridica General realizan una serie de observacién a la propuesta de
reforma al Reglamento.

CUARTO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-0825-2019, la MSc. Gabriela Prado
Rodriguez, Subgerenta de Desarrollo Social en ese momento, remite a la
Gerencia General la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacion de
Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, con las recomendaciones
dispuestas por Planificacion Institucional y la Asesoria Jurldica resaltadas en color
rojo.

QUINTO: Que mediante oficio IMAS-GG-1097-2019 de fecha 15 de mayo del
2019, el Lic. Gerardo Alvarado Blanco, Gerente General, en ese momento, remite
al Consejo Directivo para su valoracién y aprobacion, la propuesta de reforma al
Reglamento para la Prestacién de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del
IMAS, e indica que la supra citada propuesta cumplié con las disposiciones
institucionales que dan los lineamientos para este tipo de acciones.

SEXTO: Que mediante Acuerdo de Consejo Directivo N°225-05-2019, se dispone
lo siguiente:

1. Solicitar a la Gerencia General, Subgerencia de Desarrollo Social y Asesoria
Juridica revisar el texto que fue presentado sobre la normativa del Reglamento
para la Prestacién de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, en
funcién principalmente del marco juridico que acoge a la Mejora Regulatoria y
la Simplificacion de Tramites, esto un plazo de hasta tres meses.

2. Presentar a este Consejo Directivo una presentacion sobre el proceso de
Mejora Regulatoria y Simplificacion de Tramites, asli como las mejoras que se
consideren necesarias, a efectos de garantizar el cumplimiento de la normativa
que protege a los ciudadanos, y que garantiza todos los principios que la ley
establecs.
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3. Se instruye para que la préxima versién que sea sometida a conocimiento de
este Consejo Directivo de reforma al Reglamento para la Prestacién de
Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, sea de previo sometido por
parte de la Administracién, a ia revision de la Auditoria Interna.

SETIMO: Que mediante oficic IMAS-SGDS-1123-2019, la Subgerencia de
Desarrollo Social de conformidad con lo solicitado mediante Acuerdo de Consejo
Directivo N°225-05-2019, envia a la Gerencia General, para su analisis, valoracion
y procedencia de acuerdo con lo que estipula la normativa institucional, la
propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacion de Servicios vy
Otorgamiento de Beneficios del IMAS. Dicho oficio hace alusién a que, segin las
disposiciones internas, dicho Reglamento debera ser enviado para andlisis de
Asesoria Juridica, Planificacién Institucional y de conformidad con el por tanto
tercero del Acuerdo de Consejo Directivo supra citado, en esta ocasion también
debera ser presentado para analisis de la Auditoria Interna.

OCTAVO: Que mediante los oficios IMAS-GG-1609-2019 e IMAS-GG-1611-2019,
la Gerencia General, traslada para el anélisis de la Subgerencia de Desarrollo
Social, los criterios emitidos por Planificacién Institucional y Asesoria Juridica en
los oficios IMAS-PE-PI-0259-2019 e IMAS-PE-AJ-714-2019 respectivamente.

NOVENO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-1197-2019, y después de analizar los
oficios descritos en el resuitando octavo, la Subgerencia de Desarrollo Social,
envia a la Gerencia General, para su andlisis y posterior envio al Consejo Directo
la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacién de Servicios y
Otorgamientc de Beneficios del IMAS, e indica que, de conformidad con el
acuerdo de Consejo Directivo, en esta ocasion también deberd ser presentado
para andlisis de la Auditorfa Interna.

DECIMO: Que mediante oficio IMAS-GG-1623-2019, en cumplimiento del
acuerdo de Consejo Directivo CD N° 225-05-2019, la Gerencia General, envia a la
Auditoria Interna, el oficio IMAS-SGDS-1197-2019, conteniendo fas modificaciones
al Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del
IMAS, en apego al acuerdo de Consejo Directivo en mencién y siguiendo lo
establecido en el “Manual de procedimientos para elaborar y/o modificar normativa
y otros instrumentos institucionales”, incluyendo Ila atencion de las
recomendaciones de las unidades asesoras, Planificacion Institucional y Asesoria

Juridica.
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DECIMO PRIMERO: Que mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 313-07-
2019, se dio por conocida la propuesta preliminar de la reforma al Reglamento
para la Prestacién de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, sin la
inclusién de las observaciones de la Auditoria Interna.

DECIMO SEGUNDO: Que mediante oficio IMAS-CD-AI-280-2019, la Auditorla
Interna, remite a la Gerencia General, una serie de observaciones de fondo y de
forma a la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestaciéon de Servicios y
Otorgamiento de Beneficios del IMAS, que fue sometida para su analisis.

DECIMO TERCERO: Que mediante oficioc IMAS-SGDS-1353-2019, Ia
Subgerencia de Desamollo Social, envia a la Gerencia General, para su analisis,
valoracidn y posterior presentacién al Consejo Directivo, la propuesta de reforma
al Reglamento para la Prestacién de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del
IMAS, con un anélisis realizado por un equipo técnico de la Subgerencia, en el que
se detallan de manera especifica, las acciones realizadas a cada una de las
observaciones planteadas por la Auditoria Interna.

DECIMO CUARTO: Que mediante oficio IMAS-GG-2018-2019, la Gerencia
General, de conformidad con la recomendacién emitida por la Subgerencia de
Desarrollo, somete para andlisis, valoracién y posterior aprobacién del Consejo
Directivo la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacion de Servicios y
Otorgamiento de Beneficios del IMAS.

POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Aprobar la propuesta de reforma al Reglamento para la Prestacién de Servicios
y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, de conformidad con lo establecido en el
Acuerdo de Consejo Directivo N°225-05-2019, y la observacion realizada por
este Consejo Directivo en relacién con la inclusién de un transitorio para la
aplicacién del articulo 79 de los Centros de Cuido y Desarmollo Infantil
administrados por Gobiemos Locales, hasta por un plazo de seis meses
posterior a su publicacién.

2. Dar por cumplido el punto No. 3 del acuerdo CD No. 225-05-2019.

3. Autorizar a la Gerencia General a remitir dicha propuesta de reforma del
Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del
IMAS, a la oficina de Control Previo del Ministerio de Economia Industria y
Comercio, para su respectivo andlisis.
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El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y sefiores directores: Sr. Juan Luis BermUdez Madriz, Presidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Bach. Jorge
Loria Nufiez, Director, MSc. Freddy Ronald Miranda Castro, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES.

El sefior Presidente indica que en el presente punto no hay temas por tratar.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesién al ser las 7:38 p.m.
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