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PRESENTACION

La formulacion del Plan Operativo Institucional 2026 se llevé a cabo cumpliendo con los
lineamientos emitidos por los entes contralores y fiscalizadores, y en apego a la normativa
existente, entre la cual se pueden mencionar: Normas Técnicas de la Contraloria General
de la Republica, Lineamientos Técnicos y Metodologicos para la Planificacion,
Programacion, Presupuestaria, Seguimiento y la Evaluacion Estratégica en el Sector
Publico en Costa Rica; el Procedimiento para la Formulacion del Plan Operativo
Institucional; el Instructivo para la Formulacion del Plan Operativo Institucional y del Plan
Operativo Gerencial 2026.

La estructura desde la cual se implementa este proceso se define por tres programas a
saber: Programa de Proteccion y Promociéon Social (PPPS); Programa de Actividades
Centrales (PAC) y Programa de Empresas Comerciales (PEC), los cuales coinciden con los
programas presupuestarios manteniendo una vinculacién entre la planificacién operativa y
el proceso presupuestario institucional.

El documento del POI contiene tres grandes apartados: Marco General; Vinculacién Plan
Presupuesto y Anexos. En el primer apartado se presentan los siguientes productos: Marco
Juridico, las personas funcionarias responsables de la Ejecucién, el Diagndstico
Institucional, la Estructura Programatica, y el Marco Estratégico. El segundo apartado
incluye los tres programas presupuestarios institucionales y su programacion para el afio
2026. El tercer apartado esta compuesto por una serie de anexos necesarios para
complementar la programacion, asi como requisitos solicitados por los entes fiscalizadores
para la respectiva aprobacion.

Es importante considerar que el Plan Operativo institucional estd vinculado a la
programacion presupuestaria, con el Plan Estratégico Institucional y con los compromisos
programados por el IMAS en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversién Publica a fin de
asegurar los recursos para el cumplimiento de los compromisos establecidos.
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Marco General
1.1 Marco Juridico Institucional

Los principales instrumentos juridicos propios y vinculantes al quehacer institucional del
IMAS, se mencionan a continuacion:

Constitucion Politica de Costa Rica. Regula la relacion entre los poderes del Estado y de
estos con los ciudadanos. Fecha de vigencia: 08/11/1949.

LEYES

Ley de Creacion del IMAS, N°4760 y sus reformas. Creacién del Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), con el fin de resolver la pobreza y pobreza extrema del pais. Fecha de
vigencia 04/05/1971.

Ley de Planificacion Nacional, N°5525 y sus reformas. Establece un Sistema Nacional
de Planificacién que tendra los siguientes objetivos: a) Intensificar el crecimiento de la
produccién y de la productividad del pais. b) Promover la mejor distribucién del ingreso y
de los servicios sociales que presta el Estado. c) Propiciar una participaciéon cada vez mayor
de los ciudadanos en la solucion de los problemas econdmicos y sociales. d)Reconocer el
caracter multiétnico y pluricultural de Costa Rica, con sus necesidades propias y en procura
de la no discriminacion. Fecha de vigencia 02/05/1974.

Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, N°5662 y sus reformas. Creacion
del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares. El IMAS percibe como minimo
un 4% de los recursos de FODESAF. Fecha de vigencia 23/12/1974.

Ley de Distribuciéon de Bienes Confiscados o Caidos en Comiso, N°6106 y sus
reformas. Faculta la donacidn de objetos decomisados por la Direccion de Investigaciones
Criminales a favor de centros o instituciones de educacion, de beneficencia, o a otras
dependencias del Estado, que los necesiten para la realizacién de sus fines. Fecha de
vigencia 07/11/1977.

Ley General de la Administraciéon Publica, N°6227 y sus reformas. Regula la
organizacién y actividad del Estado, y sus érganos adscritos. Fecha de vigencia 02/05/1978.

Ley de Estimulo a las Bellas Artes Costarricenses, N°6750. y sus reformas. Establece
que, cuando el Estado o sus instituciones proyecten la construccion de un edificio publico,
para la prestacién de servicios directos a la poblacion, cuyo costo sobrepase los diez
millones de colones, el Ministerio de Cultura, en coordinacion con la institucion
correspondiente, debera sefalar, antes de la aprobacion definitiva de los planos vy
presupuestos, el porcentaje minimo de éstos que se dedicara a la adquisicion o elaboracion
de obras de arte. Fecha de vigencia 29/04/1982.

Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacion del BANHVI, N°7052
y sus reformas. Fomenta el ahorro y la inversion nacional y extranjera, con el fin de
recaudar recursos financieros para procurar la solucion del problema habitacional existente
en el pais.
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El IMAS emite recomendaciones sobre la condicién social de adultos mayores o personas
con discapacidad. Fecha de vigencia 27/11/1986.

Ley que Autoriza el Traspaso de Terrenos del IMAS, N° 7151. Autoriza que el IMAS
segregue y traspase sus terrenos a las personas que los ocupen por ser adjudicatarios de
viviendas promovidas por esta institucion, IMAS segrega y traspasa terrenos a terceros.
Fecha de vigencia 10/08/1990.

Ley del Sistema Nacional de Archivos, N° 7202 y sus reformas. Regula el
funcionamiento de los drganos del Sistema Nacional de Archivos y de los archivos de los
Poderes Legislativo, Judicial y Ejecutivo, y de los demas entes publicos, cada uno con
personalidad juridica y capacidad de derecho publico y privado, asi como de los archivos
privados y particulares que deseen someterse a estas regulaciones. Fecha de vigencia
27/11/1990.

Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, N° 7476 y sus
reformas. Previene, prohibe y sanciona el hostigamiento sexual como practica
discriminatoria por razén de sexo, contra la dignidad de las mujeres y de los hombres en el
ambito de trabajo y educativo, en el sector publico y el sector privado. Fecha de vigencia
03/03/1995.

Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, N° 7600 y
sus reformas. Declara de interés publico el desarrollo integral de la poblacion con
discapacidad, en iguales condiciones de calidad, oportunidad, derechos y deberes que el
resto de los habitantes. Fecha de vigencia 29/05/1996.

Ley General de Aduanas, N° 7557 y sus reformas. Regula las entradas y las salidas, del
territorio nacional, de mercancias, vehiculos y unidades de transporte; del despacho
aduanero y los hechos y actos que deriven de él o de las entradas y salidas. Autoriza que,
mientras las tiendas libres sean administradas por el IMAS, actien sin intervenciéon de
agente aduanero, asi mismo, modifica el inciso d) del articulo 1° de la Ley N° 6106, para
que las donaciones de bienes adjudicados sean a través del IMAS. Fecha de vigencia
01/07/1996.

Ley de Creacién del Programa de Reconversion Productiva del Sector Agropecuario
CNP, N° 7742 y sus reformas. Permite transformar integralmente los procesos productivos
del sector agropecuario, para insertarlos en el mercado internacional. El IMAS debe incluir,
al menos, un 10% del presupuesto para programas de apoyo al sector agropecuario. Fecha
de vigencia15/01/1998.

Ley General de Proteccion a la Madre Adolescente, N° 7735 y sus reformas. Regula
todas las politicas, las acciones y los programas preventivos y de apoyo, que ejecuten las
instituciones gubernamentales, dirigidos a madres adolescentes. Crea el Consejo
Interinstitucional de atencion a la madre adolescente. El IMAS es integrante y da apoyo
econdmico. Fecha de vigencia 19/01/1998.

Ley de Creacion del Instituto Nacional de las Mujeres, N° 7801 y sus reformas. Formula
e impulsa la politica nacional para la igualdad y equidad de género, en coordinacion con las
instituciones publicas, las instancias estatales que desarrollan programas para las mujeres
y las organizaciones sociales. ElI IMAS integra su Junta Directiva del INAMU. Fecha de
vigencia 18/05/1998.
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Ley de Atencion a las Mujeres en Condicion de Pobreza, N° 7769 y sus reformas. Crea
la Comision interinstitucional para atender a las mujeres en condiciones de pobreza,
mediante un proceso de formacion integral. El IMAS tiene la Secretaria Técnica y financia
programas. Fecha de vigencia 20/05/1998.

Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, N°7935 y sus reformas. Promocién de
igualdad de oportunidades para la persona adulta mayor, el IMAS integra la Junta Rectora
del CONAPAM. Fecha de vigencia 15/11/1999.

Ley de Impuestos sobre Cigarrillos y Licores para Plan de Proteccion Social y sus
reformas, N°7972. Crea tributo a productos alcohdlicos y cigarrillos, de produccién nacional
o importados, IMAS emite declaratorias de bien social a entidades privadas. Fecha de
vigencia 01/02/2000.

Ley General de Centros de Atencion Integral, N°8017 y sus reformas. Promueve la
creacion, el desarrollo y el funcionamiento adecuado de los centros de atencion integral
publicos, privados y mixtos para personas hasta de 12 afios, en acatamiento de la
Convencion de los Derechos del Nifio y los alcances del Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia. El IMAS forma parte del Consejo de Atencidn Integral. Fecha de vigencia
21/09/2000.

Ley de Simplificacién y Eficiencia Tributaria, N°8114 y sus reformas. Establece tributos
a productos varios. Exencion de impuestos a favor del IMAS para la importacion de
mercaderias. Fecha de vigencia 09/07/2001.

Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, N°8131
y sus reformas. Regula el régimen econdmico-financiero de los 6rganos y entes
administradores o custodios de los fondos publicos. Fecha de vigencia16/10/2001.

Ley de proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos,
N°8220 y sus reformas. Procura evitar que el administrado deba presentar documentos
duplicados, con los que ya cuente la institucion solicitante, Atafie a toda la Administracion
Publica. Fecha de vigencia 11/03/2002.

Ley General de Control Interno, N°8292. Establece los criterios minimos que deben
observar la Contraloria General de la Republica y los entes u 6rganos sujetos a su
fiscalizacion, en el establecimiento, funcionamiento, mantenimiento, perfeccionamiento y
evaluacion de sus sistemas de control interno. Fecha de vigencia 04/09/2002.

Ley Contingencia Fiscal, N°8343y sus reformas. Racionaliza el gasto publico, mejorar la
eficiencia en la recaudacién tributaria, asi como generar nuevos ingresos en el marco de
un pacto social. Impuesto a los moteles destinado al IMAS. Fecha de vigencia 18/12/2002.

Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funciéon Publica y sus
reformas, N°8422. Regula la prevencion, deteccidén y sancion de la corrupcién en el
ejercicio de la funcién publica. Fecha de vigencia 06/10/2004.

Ley de Pesca y Acuicultura, N°8436 y sus reformas. Fomenta y regula la actividad
pesquera y acuicola en las diferentes etapas, correspondientes a la captura, extraccion,
procesamiento, transporte, comercializacién y aprovechamiento sostenible de las especies

10 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



acuaticas. El Poder Ejecutivo podra autorizar el destino de fondos del presupuesto Nacional
a favor del IMAS, para desarrollar programas de asistencia socioeconémica a favor de
pescadores afectados por veda, asi mismo, IMAS integra mesa de trabajo. Fecha de
vigencia 25/04/2005.

Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos, N°8454. y sus
reformas. Faculta al Estado y todas las entidades publicas para utilizar los certificados, las
firmas digitales y los documentos electronicos, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia. Fecha de vigencia 13/10/2005.

Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo, N°8488y sus reformas. Regula
las acciones ordinarias para reducir las causas de las pérdidas de vidas y las consecuencias
sociales, econdmicas y ambientales, inducidas por los factores de riesgo de origen natural
y antrépico, asi como la actividad extraordinaria que el Estado debera efectuar en caso de
estado de emergencia. IMAS integra la Junta Directiva de la Comision Nacional de
Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias. Fecha de vigencia 11/01/2006.

Ley de Fortalecimiento Financiero del IMAS, N°8563. Reforma las leyes N°4760,
N°3418, N°5662, N°7742, N°7769, N°7972, N°8114 y N 6256, referentes al accionar del
IMAS. Fecha de vigencia 06/02/2007.

Ley de Creacién de Sistema de Banca para el Desarrollo, N°8634 y sus reformas. Crea
el Sistema de Banca para el Desarrollo, como mecanismo para financiar e impulsar
proyectos, viables, acordes con el modelo de desarrollo del pais. ElI IMAS debe incluir,
dentro de sus proyectos, apoyo financiero para personas en condiciones de pobreza, que
presenten proyectos viables y sostenibles, que permitan la movilidad social y no posean
hasta un veinticinco por ciento de garantia o contragarantia, para poder tener acceso al
fondo de avales del SBD, con el fin de completar la garantia del crédito que solicita. Fecha
de vigencia 23/04/2008.

Ley de Notificaciones Judiciales, N°8687y sus reformas. Regula a las notificaciones
judiciales, para que, por medio de la centralizacién, se logre la especializacion funcional y
la adecuada division del trabajo administrativo. Fecha de vigencia 01/03/2009.

Ley General de Migracion y Extranjeria, N°8764 y sus reformas. Regula el ingreso, la
permanencia y el egreso de las personas extranjeras al territorio de la Republica y los
requisitos de egreso para costarricenses. El IMAS remite informes socioeconémicos para
planificacion de la politica migratoria. Fecha de vigencia 01/03/2010.

Ley para la Gestion Integral de Residuos, N°8839 y sus reformas. Regula la gestion
integral de residuos y el uso eficiente de los recursos. Autoriza al IMAS a capacitar a
gestores de recoleccion de residuos. Fecha de vigencia 13/07/2010.

Ley de Inclusiéon y Proteccion Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector
Publico, N° 8862. Establece que, en las ofertas de empleo publico de los Poderes del
Estado, se reservara cuando menos un porcentaje de un cinco por ciento (5%) de las
vacantes, en cada uno de los Poderes, para que sean cubiertas por personas con
discapacidad siempre que exista oferta de empleo y se superen las pruebas selectivas y de
idoneidad, segun lo determine el régimen de personal de cada uno de esos Poderes. Fecha
de vigencia 11/11/2010.
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Ley de Proteccién a la Persona frente al tratamiento de sus datos personales, N° 8968.
Garantiza a cualquier persona el respeto a sus derechos fundamentales, concretamente,
su derecho a la autodeterminacion informativa en relacion con su vida o actividad privada y
demas derechos de la personalidad, asi como la defensa de su libertad e igualdad con
respecto al tratamiento automatizado o manual de los datos correspondientes a su persona
0 bienes. Atafie a todo el sector publico, en cuanto a la necesidad de implementar
procedimientos para el adecuado manejo de los datos personales. Fecha de vigencia
05/09/2011.

Ley de Regulacion del Derecho de Peticion, N°9097. Ejercer el derecho de peticion por
parte de todo ciudadano, sin que pueda derivarse ningun perjuicio o sancion para el
peticionario. IMAS como receptor de peticiones del administrado. Fecha de vigencia
24/03/2012.

Ley de Transito por Vias Publica Terrestres y Seguridad Vial, N°9078 y sus reformas.
Regula la circulacion, por las vias publicas terrestres, de los vehiculos y de las personas
que intervengan en el sistema de transito, asi como, lo regulado por el articulo 207 de la
presente ley. Norma aplicable a choferes del IMAS. Fecha de vigencia 26/10/2012.

Ley de Creacidon del SINIRUBE, N°9137. Crea el Sistema Nacional de Informacion y
Registro Unico de Beneficiaros del Estado, Organo adscrito al IMAS. Conforma una base
de datos actualizada con la informaciéon de todas las personas usuarias que requieran
subsidios econdmicos por encontrarse en situacion de pobreza o pobreza extrema, con el
fin de que se dé una distribucién equitativa de los recursos. Fecha de vigencia 05/09/2013.

Ley de Creacidon de la Red Nacional de Cuido, N°9220 y sus reformas. Establece un
sistema de cuido y desarrollo infantil de acceso publico, universal y de financiamiento
solidario que articule las diferentes modalidades de prestacion publica y privada de servicios
en materia de cuido y desarrollo infantil, para fortalecer y ampliar las alternativas de atencién
infantil integral. ElI IMAS forma parte de la Comisién Consultiva de la REDCUDI, y otorga
subsidios a los menores usuarios de los Centros de Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI).
Fecha de vigencia 24/04/2014.

Ley de Creacion del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, N°9303 y sus
reformas. Crea el CONAPDIS como rector en discapacidad. El IMAS es integrante de la
Junta Directiva del CONAPDIS. Fecha de vigencia 26/05/2015.

Ley de Impuesto a los moteles y lugares afines, N°9326 y sus reformas. Crea un
impuesto a favor del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS). Los negocios calificados
y autorizados por dicho Instituto, que tengan la propiedad o ejerzan el derecho de
explotacion comercial, uso o disfrute de un bien o bienes utilizados como moteles, hoteles
sin registro, hoteles de paso, casas de alojamiento ocasional, salas de masaje, "Night
Clubs" con servicio de habitacion y similares, en los que se descanse y se realice la reunién
intima por un plazo determinado, mediante el pago de un precio establecido. Ademas, se
faculta al IMAS para que califique los establecimientos en tres categorias, segun el nUmero
de habitaciones y la calidad de los servicios complementarios que ofrezcan; asimismo,
podra incluir en esas categorias los establecimientos que, aun cuando tengan registro de
hospedaje, lleven a cabo actividades que a juicio del IMAS puedan incluirse en la
calificacion antes mencionada. Para operar esos negocios, de previo, deberan inscribirse y
ser calificados por el IMAS. Fecha de vigencia 27/02/2016.
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Ley para la Promocidén de la Autonomia Personal de las Personas con Discapacidad,
N°9379.Promueve y asegura a las personas con discapacidad, el ejercicio pleno y en
igualdad de condiciones con los demas del derecho a su autonomia personal. El IMAS a
solicitud de CONAPDIS debe certificar condicion de pobreza de la persona con
discapacidad. Fecha de vigencia 30/08/2016.

Ley para Perfeccionar la Rendiciéon de Cuentas, N°9398 y sus reformas. Obligacion de
los rectores sectoriales, jerarcas ministeriales, de entes descentralizados institucionales y
de dérganos de desconcentracion maxima de elaborar, publicar y divulgar, de manera digital,
un informe anual, escrito, de la labor desarrollada por la institucién o las instituciones a su
cargo. Fecha de vigencia 06/10/2016.

Ley de Incentivos y Promocion para el Transporte Eléctrico, N° 9518. Crea el marco
normativo para regular la promocion del transporte eléctrico en el pais y fortalecer las
politicas publicas para incentivar su uso dentro del sector publico y en la ciudadania en
general. Fecha de vigencia 06/02/2018.

Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, N° 9635 y sus reformas. Establece el
al valor agregado, ajusta salarios y beneficios a funcionarios publicos, crea regla de
responsabilidad fiscal. Modifica el inciso 1) del articulo 4 de la Ley N° 4646, con lo que se
modifica integracion de la junta directiva del IMAS. Fecha de vigencia 03/12/2018.

Ley de Rendicion de cuentas de las instituciones publicas sobre las acciones
realizadas a favor de las personas jovenes, en el marco de la celebracion del Dia
Internacional de la Juventud, N° 9615. Deber de presentar un informe anual de rendiciéon
de cuentas sobre la ejecucion de la politica publica de la persona joven y del Plan Nacional
de Desarrollo vigente, asi como de las gestiones realizadas el ultimo afio para su
operacionalizacion, tomando en cuenta el enfoque de igualdad de género y de juventudes.
Fecha de vigencia 08/01/2019.

Ley de Fortalecimiento de las Transferencias Monetarias Condicionadas del
Programa Avancemos y sus reformas, N° 9617. Crea el Programa de Transferencias
Monetarias Condicionadas, denominado Avancemos, adscrito al Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), para coadyuvar a la inclusién, la permanencia, la asistencia y la
reincorporacion al sistema educativo de las personas estudiantes provenientes de familias
en situacion de pobreza o vulnerabilidad, que requieren apoyo para mantenerse en el
sistema educativo secundario. Fecha de vigencia 08/01/2019.

Ley de Desafectacion de Uso y Dominio Publicos de un Inmueble y Autorizacién al
IMAS para que Segregue y Done Parte de la Finca del Partido de Limén, Matricula
6003-000, al Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, N°9588. Autoriza al IMAS,
para que segregue y done al Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, la finca
inscrita en el Partido de Limén. Fecha de vigencia 11/02/2019.

Reforma a la Ley para Mejorar la Atencion de Dafios Causados por Desastres
Naturales 9641, Reforma el ultimo parrafo del articulo 15 de la Ley N.° 8488, Ley Nacional
de Emergencias y Prevencion del Riesgo. Fecha de vigencia 18/03/2019

Reforma a la Ley para mejorar la atencién de dainos causados por desastres naturales
9641 fecha de vigencia 18/03/2019.
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Reforma de la Ley N° 8634, Sistema de Banca para el Desarrollo Ley N° 9654 fecha de
vigencia18/03/2019, Reforma el primer parrafo del articulo 2, el penultimo parrafo del
articulo 6, el primero y segundo parrafos del articulo 7, el articulo 9, los incisos h), i), j) y m)
del articulo 14, el epigrafe del capitulo 111, los articulos 15, 16, 18, 19, 22, 30 y 38, y el
inciso a) del articulo 41 de la Ley N.° 8634, Sistema de Banca para el Desarrollo, de 23 de
abril de 2008. fecha de vigencia 18/03/2019.

Ley N°9665. Sobre el refrendo de las contrataciones de la administraciéon publica. Y
sus reformas. Regula el refrendo de las contrataciones de la administracion publica, como
requisito de eficacia de los contratos administrativos, mediante el cual se verifica que el
clausulado del contrato se ajusta sustancialmente al ordenamiento juridico, las reglas del
cartel y los términos de la oferta del contratista. Fecha de vigencia 15/05/2019.

Reforma de la Ley N.° 7142, Ley de promocion de la igualdad social de la mujer, de 8
de marzo de 1990, para la proteccion de la igualdad salarial entre mujeres y hombres 9677
fecha de vigencia 21/05/2019, Adiciona los articulos 14, 15y 16 al capitulo Ill de la Ley N.°
7142, Ley de Promocion de la Igualdad Social de la Mujer, de 8 de marzo de 1990.

Ley N° 9699 Responsabilidad de las Personas Juridicas sobre Cohechos Domésticos,
Soborno Transnacional y Otros Delitos Regula la responsabilidad penal de las personas
juridicas respecto de los delitos de cohechos domésticos, soborno transnacional y otros
delitos, el procedimiento para la investigacion y el establecimiento de dicha responsabilidad
penal, la determinacion de las sanciones penales correspondientes y la ejecucion de estas,
asi como los supuestos en los cuales la presente ley resulta procedente. Disposiciones
atinentes a empresas publicas estatales y no estatales y las instituciones auténomas, que
estén vinculadas con relaciones comerciales internacionales. fecha de vigencia 11/06/2019.

Adiciéon de un parrafo primero y reforma del tercer parrafo del articulo 176 de la
Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica Ley N° 9696 fecha de vigencia
07/08/2019, Reforma el articulo 176 de la Constitucion Politica, referente a los principios de
sostenibilidad fiscal y plurianualidad

Ley del Sistema de Estadistica Nacional, N°9694 y sus reformas. Regula el Sistema de
Estadistica Nacional, las instituciones que lo componen, fija las normas basicas para su
adecuada coordinacion y la obtencién de informacion que permita el desarrollo estadistico
de manera veraz y oportuna. Fecha de vigencia 13/06/2019.

Ley N° 9796 y sus reformas constitucionales del articulo 51 para garantizar la
proteccion especial del estado a las personas con discapacidad, Reforma el articulo
51 de la Constitucion Politica, referente a la proteccién especial del Estado a las personas
con discapacidad. Fecha de vigencia 07/08/2019

Ley N°9738 para Regular el Teletrabajo y sus reformas. Promueve, regula e implementa
el teletrabajo como un instrumento para la generaciéon de empleo y modernizacion de las
organizaciones publicas y privadas, a través de la utilizacion de tecnologias de la
informacion y comunicacion. Fecha de vigencia 10/10/2019.
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Reforma al articulo 111 del Codigo Procesal Contencioso Administrativo, Ley N° 9784.
Reforma el articulo 111 de la Ley N° 8508, Cddigo Procesal Contencioso-Administrativo, de
28 de abril de 2006. Fecha de vigencia 13/12/2019

Ley de Adicién de articulos 112 bis y 112 ter al Cédigo Procesal Contencioso
Administrativo para regular la caducidad del proceso, N° 9762. Adiciona el articulo 112
bis a la Ley N° 8508, Codigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28 de abril de 2006
y el articulo 112 ter a la Ley N°8508, Codigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28
de abril de 2006. Fecha de vigencia 16/12/2019.

Ley 9762, Adicion de articulos 112 bis y 112 ter al Cdédigo Procesal Contencioso
Administrativo para regular la caducidad del proceso, Ley N° 9762, adiciona el articulo 112
bis a la Ley N° 8508, Codigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28 de abril de 2006
y el articulo 112 ter a la Ley N° 8508, Codigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28
de abril de 2006. fecha de vigencia 16/12/2019

Ley para Fortalecer el Combate a la Pobreza, N° 9820. Reforma los articulos 4, 9y 13
de la Ley 9326, Impuesto a los Moteles y Lugares Afines a favor del IMAS. Fecha de
vigencia 24/03/2020.

Ley de Reactivaciéon y Reforzamiento de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo
Infantil, N°9941 y sus reformas. Reforma los articulos 1, 3, 4, 7, 8, 9, 11 y el inciso j) del
12y se corre su numeracion, 15, 18 y 20 de la Ley 9220, Red Nacional de Cuido y Desarrollo
Infantil, de 24 de marzo de 2014. Fecha de vigencia 02/03/2021.

Ley para confirmar el caracter de titulo ejecutivo a la factura electrénica y constituirla
en valor negociable, N°10039. Reforma el articulo 460 bis de la Ley 3284, Cédigo de
Comercio. Fecha de vigencia 19/10/2021.

Ley Exoneracién a las Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos y
Alcantarillados Comunales (ASADAS), N°8776 y sus reformas. Fortalece el
financiamiento de las asociaciones administradoras de sistemas de acueductos y
alcantarillados comunales (Asadas), creando las condiciones que faciliten la adquisicion de
bienes y servicios para que viabilicen la efectiva gestion operacional de los sistemas de
acueductos y alcantarillados comunales. Fecha de vigencia 09/12/2021.

Ley sobre letra de cambio y pagaré electronicos, N°10069. Regula la desmaterializacion
y electronificacion de la letra de cambio y pagaré, asi como su anotacién en cuenta en los
Registros Centralizados definidos en esta ley. Fecha de vigencia 09/12/2021.

Ley de Reduccién de la Deuda Publica por medio de la venta de activos ociosos o
subutilizados del Sector Publico, N°10092. Autoriza a todos los entes y 6rganos de la
Administracion Publica para que enajenen o liquiden, de manera directa, los bienes
muebles e inmuebles inscritos a su nombre y que no estén afectados al uso o dominio
publico sobre los que proceda la compra directa, de acuerdo con los parametros de la Ley
7494, Ley de Contratacion Administrativa, de 2 de mayo de 1995 y su reglamento; siempre
y cuando dichos bienes no estén siendo utilizados en modo alguno y a criterio de la
institucion resulten ociosos, de acuerdo con el efectivo cumplimiento del fin puablico por el
que fueron adquiridos. Fecha de vigencia 23/02/2022.
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Ley de Declaratoria de Interés Publico el Desarrollo Turistico del Canton de Garabito,
N°10089. Promueve, a través de las instituciones publicas, el desarrollo y la promocion de
la infraestructura y las inversiones en turismo en la zona, bajo un esquema de desarrollo
sostenible y un manejo adecuado del medio ambiente, que fortalezcan la condicién social
y econdmica del distrito. Fecha de vigencia 25/02/2022.

Ley de acciones afirmativas a favor de las personas afrodescendientes, N°10120.Se
declara de interés nacional la elaboracion, la implementacion y la divulgacion de acciones
afirmativas en beneficio de las personas que integran el colectivo étnico afrodescendiente
en Costa Rica, en el entendido de que la poblacion afrodescendiente que habita en nuestro
pais ha sido histéricamente victima de racismo, discriminacion y etnofobia, y asi se
reconoce en esta ley. Fecha de vigencia 09/03/2022.

Ley de Autorizacion de condonacién para la formalizacion y recaudacion de las
Cargas Sociales de la CCSS, N°10232.Formalizacion y recaudacion de las cargas
sociales, mediante la autorizacion a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) para
que realice una condonacion por adeudos de patronos y trabajadores independientes a la
Caja Costarricense de Seguro Social por el Seguro de Enfermedad y Maternidad y al
Régimen de invalidez, Vejez y Muerte. Fecha de vigencia 29/04/2022.

Ley para Prevenir, atender, sancionar y erradicar La Violencia contra las mujeres en
la Politica, N°10235.Prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en la politica como practica discriminatoria por razén de género, que es contraria al ejercicio
efectivo de los derechos politicos de las mujeres, todo en concordancia con el principio de
igualdad ante la ley de todas las personas, establecido en el articulo 33 de la Constitucion
Politica del pais. Fecha de vigencia 17/05/2022.

Ley de Fortalecimiento de la competitividad territorial para promover la atraccién de
inversiones fuera de la Gran Area Metropolitana (GAM), N°10234. Adiciona un parrafo
al inciso a) del articulo 14 de la ley de Creacion del IMAS estableciendo que las empresas
que realicen inversiones nuevas en el pais fuera de la Gran Area Metropolitana (GAM)
podran obtener los beneficios que establece la Ley del Régimen de Zona Franca, Ley N°
7210, y sus reformas, siempre y cuando los proyectos sean nuevos y las empresas
interesadas en su desarrollo estén total o parcialmente exentas del impuesto sobre la renta,
en los términos regulados por la indicada ley de zona franca. Fecha de vigencia 23/05/2022.

Ley de Reparacion Integral para personas sobrevivientes de Femicidio, N°10263. Crea
el Régimen de Reparacion Integral para las Personas Sobrevivientes de Femicidio y un
Fondo Econdmico de Reparacion Integral para Sobrevivientes de Femicidio. EI IMAS
debera otorgar, en un plazo perentorio no mayor de quince dias habiles desde la activacion
de este régimen, becas estudiantiles a las personas beneficiarias de esta ley, para que
puedan continuar sus estudios. Fecha de vigencia 30/05/2022.

Ley para Incentivar y promover la construccion de infraestructura de
telecomunicaciones en Costa Rica, N°10216.Propicia que las entidades publicas, que
intervienen en los tramites y requisitos para la construccion de infraestructura del sector,
trabajen de manera coordinada y con la mayor celeridad, con el propdsito de incentivar la
ampliacion y la cobertura de las telecomunicaciones de todo el pais bajo un marco eficiente
y ordenado. Fecha de vigencia 08/06/2022.
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Ley para la desafectacion de terrenos publicos, N°10262. Autorizacion al Instituto Mixto
de Ayuda Social para que segregue y done un inmueble de su propiedad a favor de la Caja
Costarricense De Seguro Social, el Ministerio de Seguridad Publica y la Federacion de
Uniones Cantonales de Asociaciones de Desarrollo del Caribe. Autoriza al IMAS a la
segregacion de 3 lotes. Fecha de vigencia 09/06/2022.

Ley de Creacion del Sistema Nacional de Cuidados y apoyos para personas adultas
y personas adultas mayores en situacion de dependencia (SINCA), N°10192. Crea la
Secretaria Técnica del SINCA, la cual funcionara como una dependencia técnica y
administrativa del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), incorporada a su estructura. Asi
mismo, formulara y mantendra actualizada la Politica Nacional de Cuidados y Atencion a la
Dependencia. De igual forma, destinara recursos para subsidiar a mujeres cuidadoras en
situacion de pobreza extrema, que no tengan posibilidades de insertarse en el mercado de
trabajo. Fecha de vigencia 14/06/2022.

Ley de Cooperacion interinstitucional en el financiamiento de proyectos para las
juventudes costarricenses, N°10221. Reforma del articulo 18 de la Ley 8261, Ley General
de la Persona Joven. Fecha de vigencia 15/06/2022.

Ley de Creacion del Régimen especial de viviendas comunitarias para garantizar el
acceso al derecho de la Vivienda a la Personas Adulta Mayor en Condiciéon de
vulnerabilidad, N°10214. Régimen especial de viviendas comunitarias, subsidiadas
mediante un bono de viviendas comunitarias, para el uso y habitacion de las personas
adultas mayores costarricenses y extranjeros con residencia legal en Costa Rica,
autovalentes y en condicion de vulnerabilidad. Las entidades que administren las viviendas
comunitarias deben ser declaradas por el IMAS de bienestar social. Fecha de vigencia
15/06/2022.

Ley de Prohibiciéon de la difusion de propaganda que degrade a la Persona Adulta
Mayor, N°10267. Prohibe la difusién de propaganda en textos, imagenes, lenguaje, videos
e informacion que degrade la dignidad, el honor y la imagen de la persona adulta mayor.
Fecha de vigencia 09/09/2022.

Ley General de Contratacion Publica, N°9986 y sus reformas. Regula toda la actividad
contractual que emplee total o parcialmente fondos publicos. Fecha de vigencia 01/12/2022.

Ley Marco de Empleo Publico, N° 10159 y sus reformas. Regula las relaciones
estatutarias, de empleo publico y de empleo mixto, entre la Administracion Publica y las
personas servidoras publicas. Fecha de vigencia 10/03/2023.

Ley N°10358. Reforma parcial Ley Planificacion Nacional N°5525. Reforma a la Ley
organica del Poder Judicial y reforma creacion de la jurisdiccion especializada en
delincuencia organizada en CR. Fecha de vigencia 30/05/2023.

Ley N°10369. Reforma de la Ley N°7333, ley organica del Poder Judicial del 5 de mayo
de 1993 y a la ley 9481.Creacion de la jurisdiccidn especializada en delincuencia
organizada en Costa Rica. Integraciéon de jueces y competencias de tribunales. Fecha de
vigencia 30/05/2023.

Ley Apoyo Municipal para adultos mayores en pobreza, N°10359. Tiene como objeto
otorgar a las municipalidades autorizacion para que concedan a las personas
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contribuyentes adultas mayores, en pobreza extrema o pobreza, los beneficios tributarios
municipales que se determinan en esta ley. Fecha de vigencia 13 /07/2023

Ley N°10.379 Modificacion de la Ley 6227, Ley General de la Administracion Publica,
de 2 de mayo de 1978, para autorizar la celebracion de sesiones virtuales a los
organos colegiados de la Administraciéon Publica. Reforma de Inciso a) articulo 50,
inciso 5 articulo 52, inciso 3) articulo 53, inciso 2) articulo 56. Fecha de vigencia 31/10/2023.

Ley N° 10403 Ley Hijos e Hijas de la Patria. Relacionado a la asignacion de un porcentaje
de recursos de FODESAF al programa Hijos e Hijas de la Patria, cuya ejecucion estara a
cargo del IMAS. Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y sus reformas,
reforma inciso k, articulo 3 Fecha de vigencia 14/05/2024.

Ley N° 10476 Ley de prevencioén, deteccion temprana y respuesta de la violencia
contra la nifiez y adolescencia: Esta ley tiene por objeto generar acciones de prevencién
y deteccion temprana de todas las formas de violencia en contra de la nifiez y la
adolescencia. Fecha de vigencia11/06/2024.

Ley N° 10240 Ley para promover la transparencia en el suministro de informacioén en
el sector publico: La presente ley tiene como objeto promover el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, regular e impulsar la transparencia de la Administracion
Publica en el suministro de informacion de caracter publico. Fecha de vigencia 11/07/2024.

Ley n°10627 ley marco para la promocion de la educacion financiera de los habitantes
de la republica: Establecer un marco normativo que impulse la educacién financiera
integral de los habitantes de la Republica a lo largo de su ciclo de vida. Fecha de vigencia
18/02/2025.

Ley n°10705 ley para la dinamizaciéon de la atencién de la poblacién vulnerable en
costa rica: ARTICULO 1- Reférmense los articulos 2, 3, inciso f), y 5 de la Ley 5662, Ley
de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, de 23 de diciembre de 1974. Fecha de
vigencia 06/05/2025.

Ley n°10698 adicion del articulo 26 bis a la ley 218, Ley de Asociaciones, del 8 de agosto
de 1939, para autorizar a la administracion publica las donaciones para las asociaciones
administradoras de sistemas de acueductos y alcantarillados comunales. Fecha de vigencia
06/05/2025.

Ley n°10719 reforma de varias leyes para fortalecer las organizaciones de bienestar
social, en beneficio de la persona adulta mayor. fecha de vigencia 13/05/2025.

DECRETOS

Decreto N° 21391-TSS-MEP-S Creacion del Programa Microempresas Atencion
Infantil Hogares Comunitarios. Crea el Programa de Microempresas para la Atencion
Infantil: Hogares Comunitarios, cuya ejecucion estara a cargo del Instituto Mixto de Ayuda
Social con la participacion de los sectores publico y privado y con sujecion a las politicas
de Bienestar Social del Gobierno de la Republica, IMAS como encargado de la ejecucion
del programa. Fecha de vigencia 05/08/1992.
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Decreto N°23669-H Normas para la Aplicacion de la Dedicacion Exclusiva para
Instituciones y Empresas Publicas Cubiertas por el Ambito de la Autoridad
Presupuestaria. Establece requisitos para devengar rubros por concepto de dedicacion
exclusiva, Atafe a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 31/01/1994.

Decreto N° 26831-MP-MEP. Reglamento Ley de Igualdad de Oportunidades para
Personas con Discapacidad. Establece normas y procedimientos de obligatoria
observancia para todas las instituciones publicas, privadas y gobiernos locales, quienes
seran responsables de garantizar a las personas con discapacidad el ejercicio de sus
derechos y deberes en igualdad de oportunidades. Fecha de vigencia 20/04/1998.

Decreto N°28593-MTSS. Modifica el Reglamento a la Ley de Creacion del IMAS.
Incorpora cargo de Gerente General. Fecha de vigencia 02/05/2000.

Decreto N°28807-MTSS. Modifica el Reglamento a la Ley de Creacion del IMAS.
Establece que la persona que ocupe el cargo de Gerente General es competente para
designar los Organos directores de procedimiento y agotar la via administrativa. Fecha de
vigencia 30/08/2000.

Decreto N°29531 MTSS. Reglamento a la ley N°4760 y sus reformas y a las leyes
N°7083, 7151 y 7154 para el Otorgamiento de escrituras de propiedad a los
Adjudicados de proyectos de vivienda del IMAS. Regula la titulacion de los lotes y
viviendas adjudicadas por el Instituto Mixto de Ayuda Social, a los beneficiarios de sus
proyectos de vivienda, Establece parametros y requisitos necesarios para titular lotes y
viviendas del IMAS y sus reformas. Fecha de vigencia 12/07/2001.

Decreto N°30695-H Normas para la Habilitacion de Hogares Comunitarios. Tiene como
objeto especificar las condiciones y requisitos que deben cumplir los Hogares comunitarios,
que brindan atencién integral a los nifios y nifias, el IMAS determina la poblacion objetivo,
segun los parametros de medicion de la pobreza. Fecha de vigencia 23/09/2002.

Decreto N°43980-MEIC-MAG-TUR. Reglamento de la Ley N°8634, Sistema Nacional de
Banca para el Desarrollo. Tiene como objeto desarrollar los principios y normas que se
desprenden de la Ley N° 8634, Ley Sistema de Banca para el Desarrollo y sus reformas,
con el propdsito de contar con mecanismos para impulsar proyectos productivos y cumplir
con el fin publico de movilidad social de las personas beneficiarias establecidos en la Ley
Fecha de vigencia 27/03/2003.

Decreto N°32511-H Declara en situacién de pobreza coyuntural la condiciéon de los
pescadores y sus ayudantes acreditados por el Instituto Costarricense de Pesca y
Acuicultura afectados por la veda. Declara en situacion de pobreza coyuntural a los
pescadores y sus ayudantes debidamente acreditados por el Instituto Costarricense de
Pesca y Acuicultura (INCOPESCA) con licencia de pesca vigente, afectados por la veda
establecida para el presente afo, mediante acuerdo N° JDIP-274-2005 de la Junta Directiva
de INCOPESCA,; y que carezcan de otros ingresos complementarios. Por consiguiente, se
autoriza al Instituto Mixto de Ayuda Social a otorgar beneficios econémicos en calidad de
subsidios a estas personas, en apego a las condiciones que se establecen en el presente
decreto. Fecha de vigencia 01/08/2005.

Decreto N°33018-MICITT. Reglamento a la Ley de Certificados, Firmas Digitales y
Documentos Electrénicos, y sus reformas. Reglamenta y da cumplida ejecucion a la Ley
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de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos. Fecha de vigencia
21/04/2006.

Decreto N°33318-H Faculta al Instituto Mixto de Ayuda Social para que Incorpore
Oficiosamente en el SIPO a Familias de Adolescentes pertenecientes a poblaciones
indigenas que deseen Participar como Beneficiarios del Programa de Transferencia
Monetaria Condicionada. Faculta al IMAS para incorporar a adolescentes pertenecientes
a poblaciones indigenas, al programa del Decreto N°3315y establece los mecanismos de
control correspondientes a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos del programa y
establecer las medidas necesarias para facilitar el acceso de la poblacion beneficiaria al
Programa. Fecha de vigencia 01/09/2006.

Decreto N°34460-H. Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico
Costarricense. Establece los conceptos basicos y reglas para el registro contable y
presentaciéon de informacién, cuya aplicacion es de caracter obligatorio para todas las
dependencias del sector publico. Fecha de vigencia 29/04/2008.

Decreto N°34729-PLAN-S-MEP-MTSS Coordinacion y Ejecuciéon de la Politica de
Igualdad y Equidad de Género (PIEG) en las instituciones Publicas. Instruye al Poder
Ejecutivo y sus instituciones en materia de igualdad y equidad entre mujeres y hombres,
para orientar sus actuaciones en funcion de una politica de igualdad y equidad de género,
que en lo sustantivo establecera objetivos, metas y lineamientos estratégicos de accion.
Fecha de vigencia 17/09/2008.

Decreto N°34531-MP-G-MIVAH-MEP-MTSS-H Establece programa "Cuadernos e
implementos escolares”. Programa orientado a la dotacién de cuadernos y otros
implementos escolares necesarios destinados a estudiantes pertenecientes a centros
educativos de primaria y secundaria, IMAS como encargado, en conjunto con el MEP, de
la distribucién de los articulos escolares de forma objetiva, técnica y equitativa. Fecha de
vigencia 05/06/2008.

Decreto N°34918-H. Adopcion e Implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el Ambito Costarricense. Adopta e
implementa las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (de ahora en
adelante NICSP), publicadas y emitidas en espafiol, por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (IPSASB por sus siglas en ingles)
de ahora en adelante IPSASB, de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC por sus
siglas en ingles), de ahora en adelante IFAC, en el ambito de las Instituciones del Sector
Publico Costarricense, con salvedad de las denominadas Empresas Publicas y las
instituciones bancarias, a las que por su naturaleza y por recomendacion de las NICSP les
son aplicables las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF). Fecha de
vigencia 09/12/2008.

Decreto N°36043-MAG-SP-MS. Regulaciones permanentes para la implementacion de
una ayuda temporal por pobreza coyuntural en el sector pesquero costarricense por
declaratorias de vedas. Establece criterios técnicos, cientificos, econémicos y sociales a
aplicar en épocas de veda, sea por zonas, areas, por especies o por artes determinadas, a
fin de proteger y aprovechar los recursos hidrobioldgicos de manera sostenible. Fecha de
vigencia 15/06/2010.
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Decreto N°36042-S Normas de Acreditacion de la Discapacidad para el Acceso a los
Programas Sociales y Selectivos de Salud. Propone las bases politicas, técnicas,
metodoldgicas y presupuestarias para la puesta en operacion de un servicio publico que
permita unificar y universalizar la acreditacién de la discapacidad como medio el acceso a
servicios, prestaciones y beneficios de las politicas y programas estatales, Acreditaciéon de
la condicién de discapacidad como elemento aplicable en la valoracién social que realiza el
IMAS. Fecha de vigencia 18/06/2010.

Decreto N°36462-MP-MTSS. Reglamento a la ley de inclusién y proteccion laboral de
las personas con discapacidad en el sector publico. Creacion de Comision
Especializada en todas las instituciones, reglamentando las funciones de esta, con el objeto
regular los mecanismos para la efectiva aplicacion y seguimiento de la Ley N°8862, para
alcanzar la mas plena inclusion de las personas con discapacidad en el ambito laboral del
sector publico. Fecha de vigencia 02/02/2011.

Decreto N°36916-MP-MBSFOrganizacion general y bases operativas de la Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Articula las diferentes actividades que se
desarrollan en el pais en materia de cuido y desarrollo infantil, tanto publicas como privadas,
para fortalecer las modalidades existentes y ampliar las alternativas de atencion infantil
integral, IMAS destina recursos para construccién, remodelacién, ampliacion, compra de
edificaciones y terrenos, alquiler, equipamiento, apertura y operacion de centros de cuido y
desarrollo infantil. Fecha de vigencia 20/01/2012

Decreto N°34918-H. REFORMA "Adopcion e Implementaciéon de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el Ambito
Costarricense" y el decreto 34460 "Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico
Costarricense "36961-H, Reforma el articulo 7° del Decreto N° 34918-H. Fecha de vigencia
03/02/2012.

Decreto N°37045-MP-MEIC. Reglamento a la Ley de Proteccion al Ciudadano del
Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos. Procura evitar que el administrado
deba presentar documentos duplicados, con los que ya cuente la institucion solicitante,
Atafie a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 23/03/2012.

Decreto N°36855-MP-MTSS-MBSF Reglamento Organico del IMAS y sus reformas.
Reglamenta el funcionar del IMAS. Norma de organizacién y operativizacién del IMAS.
Fecha de vigencia 10/04/2012.

Decreto N°38906-MEIC-MAG-MH-MIDEPLAN. Reglamento a la Ley 9274, "Reforma
integral de la Ley N° 8634, Ley del Sistema de Banca para el Desarrollo y Reforma de
Otras Leyes. Regula de manera integral la Ley 9274. Fecha de vigencia 09/03/2015.

Decreto  N°38999-MP-RE-JP-SP-MG-H-MAG-MEIC-MINAE-MOPT-MEP-S- MTSS-
COMEX-MIDEPLAN-MICITT-MIVAH-MC-TUR-MDHIS-MCM-MIDEPOR  Politica del
Poder Ejecutivo para erradicar de sus instituciones la discriminacién hacia la
poblaciéon LGBTI. Instruye a cada 6rgano del Poder Ejecutivo a desarrollar un "Plan
Institucional en contra de la Discriminacién hacia la Poblacion LGBTI”, Atafie a toda la
Administracion Publica. Fecha de vigencia 15/05/2015.

Decreto N°38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Implementaciéon y articulacion de la
estrategia puente al desarrollo. Crea la Estrategia de Atencién a la Pobreza en Costa
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Rica, denominada "Puente al Desarrollo", como mecanismo de articulacién de los
programas, proyectos y acciones que buscan garantizar el efectivo derecho de acceso a
los bienes, servicios y productos, que ofertan las instituciones y organizaciones publicas y
privadas a nivel nacional dirigidos a personas en condicién de pobreza. IMAS integra la
oferta programatica de la Estrategia Puente al Desarrollo. Fecha de vigencia 03/06/2015.

Decreto N°39648-MDHIS-MIDEPLAN. Define el uso de los Mapas Sociales para
georeferenciacién de informacién del INEC. Incorporacion sistematica de criterios de
caracter geografico y territorial de cara a la identificacion, priorizacidén y caracterizacion de
la poblacién, El IMAS a través del SINIRUBE indicara la periodicidad en que se envie la
informacién, ademas de cual debe ser la informacién que generen las instituciones. Fecha
de vigencia 20/06/2016.

Decreto N°39705-S. Exonerar del registro sanitario a los alimentos procesados y
cosméticos importados y destinados para la venta exclusiva de las tiendas libres del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) en aeropuertos. Exonera al Instituto Mixto de
Ayuda Social (IMAS), del registro sanitario de los productos cosméticos y alimentos
procesados importados, ante el Ministerio de Salud para la venta exclusiva en sus Tiendas
Libres ubicadas en aeropuertos. Fecha de vigencia 30/06/2016.

Decreto N°39965-H-MP Reglamento para los Contratos de Colaboraciéon Publico-
Privada. Regula los contratos de colaboracion publico-privada en que la Administracion
encarga a un tercero, el cual sera una persona juridica privada, la realizacion de alguna
prestacion. Atane a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 22/12/2016.

Decreto N°40212-MEIC-MCM-MAG-MTSS-MICITT-MDHIS Estimulo a la empresariedad
para el fortalecimiento social y econédmico de las mujeres. Tiene por objeto articular los
instrumentos técnicos, empresariales y financieros que las diferentes instituciones brindan
a emprendimientos y empresas liderados por mujeres, con el fin de apoyarlos hacia su
consolidacién, incorporando el enfoque de género e inclusion social, Atender y registrar en
el SIEC a emprendedoras y PYME de mujeres y brindar financiamiento para servicios de
desarrollo empresarial a las mujeres, incluidas a las mujeres con discapacidad que
califiquen. Fecha de vigencia 07/03/2017.

Decreto N.° 40200-MP-MEIC-MC. Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Tiene por objeto que el Estado garantice el cumplimiento efectivo del derecho humano de
acceso a la informacion publica, de forma proactiva, oportuna, oficiosa, completa y
accesible Jerarca institucional debera designar en su dependencia a un Oficial de Acceso
a la Informacién, en adelante OAI. Dicha designacion recaera sobre la Contraloria de
Servicios de la institucion, o en su defecto, sobre otro funcionario de la institucion. Fecha
de vigencia 02/06/2017.

Decreto N°40422-MP-RE-JP-SP-MG-H-MAG-MEIC-MINAE-MOPT-MEP-S-MTSS-
COMEX-MIDEPLAN-MICITT-MIVAH-MC-MCJ-TUR-MDHIS-MCM-MIDEPOR. Reforma
Politica del Poder Ejecutivo para erradicar de sus instituciones la discriminaciéon
hacia la poblacion LGBTI. Reformula el titulo del Decreto Ejecutivo N.° 38999 para que
sea denominado como "Politica del Poder Ejecutivo para Erradicar de sus Instituciones la
Discriminacion Hacia la Poblacion LGBTI". En los articulos 1°, 3°, 4°, del Decreto Ejecutivo
N.° 38999 donde se haga referencia a "poblacidon sexualmente diversa" Iéase por "poblacion
LGBTI". Fecha de vigencia 27/06/2017.
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Decreto N°40508-MINAE. Plan intersectorial para la aplicaciéon de mecanismos de
apoyo a grupos sociales vulnerables desde el sector eléctrico Declara de interés
publico la ejecucion de las acciones establecidas en el “Plan intersectorial para la aplicacion
de mecanismos de apoyo a grupos sociales vulnerables desde el sector eléctrico”. Este
plan es un instrumento de direccion, coordinacién y articulacidén que orientara las decisiones
y acciones para ajustar los modelos de tarifas eléctricas con el fin de generar beneficios a
los hogares en pobreza. Fecha de vigencia10/08/2017.

Decreto N.° 40538-H, Reforma Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
fecha de vigencia 10/08/2017, Reforma articulos varios al Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa. fecha de vigencia 10/08/2017.

Decreto 9463 Creacion del Distrito 5° del Cantén de Hojancha, Matambu, Crea el distrito
5° del cantén de Hojancha, Matambu, cuya cabecera sera Matambu centro, fecha de
vigencia 25/08/2017.

Decreto N.° 40736-MP-H-MIDEPLAN Creacion de la base de datos de empleo para el
sector publico, Crea la Base de Datos de Empleo para el Sector Publico, la cual estara a
cargo de la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) y de la Direccién
General de Servicio Civil (DGSC), para optimizar la toma de decisiones en materia de
recursos humanos y gestién del talento humano en el Sector Publico. Fecha de vigencia
20/11/2017.

Decreto N.° 40694-MP-MDHIS, Estrategia en materia de inserciéon de los padres y las
madres al mercado laboral o educativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 9220,
Oficializa la "Estrategia en materia de insercion de los padres y las madres al
mercado laboral o educativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 9220" Fecha de
vigencia 22/11/2017

Decreto N°40836-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN-MEIC. Reforma Implementacion y
articulacion de la estrategia puente al desarrollo, Modifica articulos varios del Decreto
Ejecutivo N.° 38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Fecha de vigencia19/02/2018.

Decreto N°40881-S. Oficializa la Normativa Nacional para la Articulacion
Interinstitucional en el Abordaje Integral del Comportamiento Suicida. Aplicacion
obligatoria la Normativa Nacional para la Articulacion Interinstitucional en el Abordaje
Integral del Comportamiento Suicida, adjunta como anexo a este decreto, la cual debera
ser acatada por todas las instituciones involucradas en el proceso de abordaje integral del
comportamiento suicida. Fecha de vigencia 22/02/2018.

Decreto N°40932-MP-MJP. Mecanismo General de Consulta a Pueblos Indigenas.
Reglamenta la obligacion del Poder Ejecutivo de consultar a los pueblos indigenas de forma
libre, previa e informada, mediante procedimientos apropiados y a través de sus
instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas administrativas, proyectos
de ley promovidos por el Poder Ejecutivo o proyectos privados, susceptibles de afectarles.
Fecha de vigencia 05/04/2018.

Decreto N.° 40933-MEIC-MIDEPLAN Implementacion del Reglamento para el
desarrollo Directriz N.° 103-P Ordena a la Administracion Central y se instruye a la
Administracion Descentralizada, a aplicar los lineamientos y objetivos establecidos en el
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Reglamento para el Desarrollo, Fomento y Gestion de las Alianzas Publico-Privadas para
el Desarrollo en el Sector Publico. Fecha de vigencia 30/04/2018

Decreto N°9440 Creacién del Cantén XVI Rio Cuarto, de la provincia de Alajuela Crea
el canton XVI, de la provincia de Alajuela, con el nombre de Rio Cuarto, resultante de la
segregacion del distrito de Rio Cuarto, sexto del canton de Grecia. Fecha de vigencia
20/04/2018

Decreto N°41080-MTSS-S. Reglamento de Condiciones para las Salas de Lactancia
Materna en los Centros de Trabajo Determina las condiciones minimas que deben
adoptar las personas empleadoras en sus centros de trabajo, a efecto de acondicionar la
sala de lactancia para que las madres amamanten a sus hijos o hijas sin peligro y/o
extraigan la leche materna y la almacenen sin riesgo de contaminacion. Fecha de vigencia
04/05/2018.

Decreto N°41039-MH. Cierre de brechas en la normativa contable internacional en el
sector publico costarricense y adopcion y/o adaptacion de la nueva normativa.
Faculta a la Contabilidad Nacional para realizar los ajustes y/o adaptaciones que considere
pertinentes a ese marco normativo contable, acorde a la realidad costarricense y a
legislacion nacional, como ente rector del Subsistema de Contabilidad, de acuerdo con los
estudios y experiencias en el proceso de cierre de brechas, para la debida aplicacion del
devengo. Fecha de vigencia 07/05/2018.

Decreto N° 41042-H Procedimiento para la determinacidon de riesgos fiscales y de
contingencias fiscales en proyectos de asociaciones publico-privadas. Tiene como
objetivo establecer los lineamientos que permitan disponer de informacién necesaria sobre
los riesgos fiscales y su impacto en las finanzas publicas, con especial atencion aquellos
relacionados con Asociacion Publico Privadas a efectos de definir aquellas politicas
tendientes a mitigar los riesgos. Fecha de vigencia 07/05/2018

Decreto N°41087-MTSS. Reglamento a la Ley para Promocion de la Autonomia
Personal de las Personas con Discapacidad. Establece las disposiciones de observancia
obligatoria para personas fisicas, juridicas e instituciones de los Poderes del Estado y
privadas con el fin de promover y asegurar a todas las personas con discapacidad, el
ejercicio pleno y en igualdad de condiciones con los demas del derecho a la autonomia
personal, o que incluye el igual reconocimiento de las personas con discapacidad como
personas ante la ley, segun lo regulado en la Ley para la Promocion de la Autonomia
Personal de las Personas con Discapacidad, ley N° 9379. Fecha de vigencia 23/05/2018.

Decreto N.° 41161-H, Reforma Normas para la Aplicacion de la Dedicaciéon Exclusiva
para Instituciones y Empresas Publicas Cubiertas por el Ambito de la Autoridad
Presupuestaria, Reforma el régimen para la suscripcion de nuevos contratos de dedicacion
exclusiva, sean nuevos servidores, o bien, de servidores que de previo a la publicacion del
presente decreto no cuenten con un contrato de dedicacion exclusiva. fecha de vigencia
06/06/2018.

Decreto N°41162-H. Limitacion a las reestructuraciones. Aprueba las reestructuraciones
dentro de ministerios, 6rganos desconcentrados y entidades cubiertas por el ambito de la
Autoridad Presupuestaria, cuyo propdsito sea hacer mas eficiente la gestién del Estado,
siempre que no impliquen la creacion de plazas adicionales, reasignaciones de puestos,
asi como nuevos gastos. Fecha de vigencia 06/06/2018.
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Decreto N°41173-MP. Adecuaciéon de tramites, documentos y registros al
reconocimiento del derecho a la identidad sexual y de género. Regula la adecuacion
del nombre, la imagen, y la referencia al sexo o género de la persona en todo tipo de
documentos, registros y tramites que genere la Administracion Publica, segun su propia
identidad sexual y de género. Fecha de vigencia 05/07/2018.

Decreto N° 41456-MP-MDHIS. Creacion del Dia Nacional de la Inclusion de la Persona
en Situacion de Calle. Instruye a las instituciones de la Administraciéon Central y
Descentralizada que forman parte de la Politica Nacional para la Atencién a las Personas
en Situacion de Abandono y Situacion de Calle 2016 — 2026, segun lo establecido en la
Directriz N° 048-P del 04 de julio de 2016, para que, en el marco de esta celebracién, rindan
informes sobre el avance de cumplimiento de los planes de accién de la Politica. Fecha de
vigencia 13/12/2018.

Decreto N° 41347-MP-MTSS-MDHIS. Coordinacién de la Comisién Consultiva de la
REDCUDI. Faculta a la Presidencia de la Republica y a los ministros de Trabajo y Seguridad
Social, y de Desarrollo Humano e Inclusién Social, a emitir el respectivo acuerdo de
delegacién respecto a la coordinacion de la Comision Consultiva de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Fecha de vigencia 17/12/2018.

Decreto N° 41351-MTSS-MIDEPLAN-MDHIS. Modificacion al Decreto Ejecutivo
numero 38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN Estrategia de Atencion ala Pobreza en Costa
Rica Puente al Desarrollo. Tiene el objetivo de atender a las familias en condicién de
pobreza extrema de manera preferente, oportuna, sostenible e integral. Modifica los
articulos 4 acapite 2 inciso a), 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13 parrafo ultimo, 14, 15, 18, 19, 23, 24
y 25 del Decreto Ejecutivo N°38954 MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Fecha de vigencia
17/12/2018.

Decreto N°38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN Modificacion al Decreto 41351-MTSS-
MIDEPLAN-MDHIS, Modifica los articulos 4 acapite 2 inciso a), 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13
parrafo ultimo, 14, 15, 18, 19, 23, 24 y 25 del Decreto Ejecutivo N°38954 MTSS-MDHIS-
MIDEPLAN. Fecha de vigencia 17/12/2018

Decreto N° 41336-MGP-MEIC. Declara de interés publico la creacion, consolidacion,
desarrollo y formalizacién de las empresas de base comunal. Declara de interés publico
la creaciodn, consolidacion, desarrollo y formalizacion de las empresas de base comunal y
faculta a la Administracion Publica Central y se invita a las instituciones auténomas y
empresas del Estado para que dentro de sus competencias brinden la cooperacion y las
facilidades necesarias requeridas para el logro de los objetivos descritos. Fecha de vigencia
21/12/2018.

Decreto N°41438-H. Reglamento para la utilizacién del Sistema Integrado de Compras
publicas "SICOP y sus reformas. Regulariza el uso del Sistema Integrado de Compras
Publicas, asi como lo relacionado con el uso del Registro Unico de Proveedores y del
Catalogo de Bienes y Servicios. Fecha de vigencia 18/01/2019.

Decreto N°41564-MIDEPLAN-H. Reglamento del Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas. Define las reglas necesarias para la interpretacion y aplicacion
en estricto cumplimiento de las disposiciones del Titulo Ill de la Ley N° 9635 del 3 de
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diciembre de 2018, relativo a las remuneraciones de los servidores del Estado. Fecha de
vigencia: 11/02/2019.

Decreto N°36462-MP-MTSS. Reglamento a la Ley de Inclusion y Protecciéon Laboral
de las Personas con Discapacidad en el Sector Publico y sus reformas. Disposiciones
de aplicacion obligatoria para todo el sector publico, que regulan los mecanismos para la
efectiva aplicacion de la Ley N° 8862, a fin de alcanzar la mas plena inclusion de las
personas con discapacidad en el ambito laboral del sector publico. Fecha de vigencia
21/03/2011, Fecha de vigencia 18/02/2019.

Decreto N°41568-MTSS-MIDEPLAN-MAG-MDHIS Creacion de la Mesa Caribe: Por el
dialogo, el desarrollo econémico y la inclusion social de la provincia de Limén Crea
la “Mesa Caribe: por el dialogo, el progreso econémico y la inclusion social de la provincia
de Limén”. La Mesa Caribe tendra como objetivo fungir como instancia multisectorial de
didlogo entre el Gobierno de la Republica, organizaciones de la sociedad civil y la empresa
privada, en aras de propiciar el desarrollo econémico y la inclusion social mediante
proyectos e iniciativas que se encuentran en marcha en la regiéon Huetar Caribe. Fecha de
vigencia 25/02/2019.

Decreto Ejecutivo No. 37554-JP Reforma a los articulos 56, 57, 63, 71 y 72 del, del 30
de octubre de 2012, denominado: "Reglamento a la Ley de Proteccion de la Persona Frente
al Tratamiento de sus Datos Personales" Decreto N°41582-JP. Reforma articulos del
Reglamento a la Ley de Proteccién de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos
Personales, el cual es de aplicacion institucional. Fecha de vigencia 04/03/2019.

Decreto Ejecutivo N° 38916-H y su reforma Decreto 41618-H, Reforma de los articulos
1, 3, 7 y 9 de los procedimientos de las directrices generales de politica
presupuestaria, salarial, empleo, inversion y endeudamiento para entidades publicas,
ministerios y érganos desconcentrados, segun corresponda, cubiertos por el ambito de la
Autoridad Presupuestaria, Modifica los articulos 1, 3, 7 y 9 de los Procedimientos de las
Directrices Generales de Politica Presupuestaria, Salarial, Empleo, Inversiéon vy
Endeudamiento para Entidades Publicas, Ministerios y Organos Desconcentrados, segun
corresponda, cubiertos por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, Decreto Ejecutivo N°
38916-H. Fecha de vigencia 28/03/2019.

Reforma a la adopcion e implementacion de la normativa contable internacional en el
sector publico costarricense 39665-MH fecha de vigencia 23/06/2016, Reforma los
articulos 3° y 7° del Decreto N° 34918-H, el articulo fecha de vigencia 25/04/20195° del
Decreto N° 35616- H y el articulo 6° del Decreto N° 34460- H. Ademas, establece
lineamientos varios para las instituciones publicas. Fecha de vigencia 25/04/2019

Decreto N°41580-MJ-MINAE-MOPT Reglamento de Distintivos para Vehiculos
Eléctricos. Regula la emision del distintivo para la identificacion de los vehiculos eléctricos
o con tecnologias cero emisiones a los que hace referencia la Ley de Incentivos y
Promocién para el Transporte Eléctrico, Ley numero 9518, del 25 de enero de 2018. Fecha
de vigencia 21/05/2019.

Reforma a los articulos 14, 17 y 22 del Decreto Ejecutivo N° 41564-MIDEPLAN-H,
Reglamento del Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley N°
9635 del 3 de diciembre de 2018, referente al empleo publico 41729-MIDEPLAN-H. Fecha
de vigencia 22/05/2019.
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Decreto N°41776 MTSS-MEP-MIDEPLAN-MDHIS-MCM- MCSP Creacién del Sistema
Nacional de Empleo. Tiene como objetivo de definir el ordenamiento, légica y gobernanza
que deben tener los servicios de empleo. La persona que funja como presidenta ejecutiva
del IMAS, formara parte del Consejo de Empleo. Fecha de vigencia 19/06/2019.

Decreto N°41795-MP-MEIC. Agilizacion de los tramites en las entidades publicas,
mediante el uso de la declaracién jurada. Impulsa en la Administracién Publica el uso del
instrumento juridico denominado “declaracion jurada”, con la finalidad de generar eficiencia
en los requisitos, tramites y procedimientos que los usuarios realizan ante las instituciones
publicas, al tiempo que se agilice la resolucion a sus gestiones y el cumplimiento efectivo
de los tiempos de respuesta institucional. Fecha de vigencia 25/06/2019.

Decreto N° 41818-H. Modificaciones y adiciones al Reglamento de la Ley del Impuesto
sobre la Renta. Modifica articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 16 y 17, todos del
Decreto Ejecutivo N° 18445-H del 9 de setiembre de 1988 y sus reformas; también se
reforman los articulos 20, 21, 24, 29, 30, 31, 33 y 60 del decreto mencionado, cuya
numeracion varia y pasan a ser los articulos 18, 19, 21, 47, 48, 49, 51 y 57,
respectivamente. Fecha de vigencia 26/06/2019.

Decreto N°41779. Reglamento a la Ley del Impuesto sobre el Valor Agregado.
Establece la forma de aplicacion del Impuesto sobre el Valor Agregado. Fecha de vigencia
01/07/2019.

Decreto N° 41347-MP-MTSS-Reforma a los articulos 1, 2 y 3 del MDHIS del 16 de
octubre de 2018 Decreto N°41732-MTSS-MDHIS. Reforma los articulos 1,2 y 3 del Decreto
Ejecutivo N° 41347-MP-MTSS-MDHIS Coordinacion de la Comision Consultiva de la Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Fecha de vigencia 09/07/2019.

Decreto N° 41761-MTSS. Creacion de la Comisiéon Nacional para la Empleabilidad y el
Trabajo de las Personas con Discapacidad. Crea la Comision Nacional para la
Empleabilidad y el Trabajo de las Personas con Discapacidad coordinada por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, que sera la instancia designada para que incida en los
procesos nacionales de empleabilidad y empresariedad, mediante el ejercicio de
estrategias técnicas y politicas, en planes, programas, proyectos y acciones tendientes a
una efectiva inclusion y permanencia laboral de personas con discapacidad en el sector
publico y privado. Fecha de vigencia 10/07/2019.

Decreto Ejecutivo N° 41564-MIDEPLAN-H Reforma al inciso D) del articulo 14 del del
11 de febrero de 2019, Reglamento del Titulo Ill de la Ley Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas, Ley N° 9635 del 3 de diciembre de 2018, referente a Empleo Publico y sus
Reformas Decreto N° 41807-MIDEPLAN-H, Reforma el inciso D) del articulo 14 del Decreto
Ejecutivo N° 41564-MIDEPLAN-H. Fecha de vigencia 31/07/2019.

Decreto N° 41935-H. Aprobaciéon de la politica de endeudamiento para el sector
publico. Aprueba la Politica de Endeudamiento para el Sector Publico Costarricense
propuesta por la Direccion de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda a la Autoridad
Presupuestaria, la cual, a su vez. Debera ser respetada en la formulacion de los
presupuestos del Sector Publico. Fecha de vigencia 28/08/2019.
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Decreto N° 42087-MP-PLAN. Lineamientos Generales de Gestion del Desempeiio de
las Personas Servidoras Publicas. Define los lineamientos generales que orientan la
gestion del desempefio de las personas servidoras publicas para promover su desarrollo,
con el propésito de mejorar la gestion publica y aumentar la generacion de valor publico y
sus reformas. Fecha de vigencia 10/12/2019.

Decreto N°42083-MP-MTSS-MIDEPLAN-MICITT Reglamento para regular el
teletrabajo. Establece las condiciones minimas que deben regir las relaciones laborales
que se desarrollen, mediante la modalidad de teletrabajo, asi como los mecanismos de su
promocion e implementacion, de conformidad con lo establecido en la ley N°9738 del 18 de
setiembre de 2019 "Ley para regular el teletrabajo." Fecha de vigencia 20/12/2019.

Decreto N° 42127-PLAN-RE-MINAE-MDHIS. Gobernanza e Implementacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en Costa Rica Reforma al Decreto Ejecutivo N°
40203-PLAN-RE-MINAE Adiciona el inciso e) al articulo 4, Fecha de vigencia 21/01/2020.

Decreto N° 41820-H. Modificaciéon al Decreto Ejecutivo denominado Reglamento de
Comprobantes Electréonicos para Efectos Tributarios, N° 42195-H. Modifica el inciso h)
del inciso 2) del articulo 4 y el articulo 20, ambos del Decreto Ejecutivo N° 41820-H del 19
de junio de 2019, denominado “Reglamento de Comprobantes Electronicos para efectos
tributarios”. Fecha de vigencia 10/02/2020.

Decreto N° 42265-H. Directrices generales de politica presupuestaria, salarial,
empleo, inversion y endeudamiento para entidades publicas, ministerios y 6rganos
desconcentrados, segun corresponda, cubiertos por el ambito de la Autoridad
Presupuestaria, para el aho 2021. Aplicables a las entidades publicas, ministerios y
6rganos desconcentrados, cubiertos por el ambito de la AP. Fecha de vigencia 30/03/2020.

Reforma de los articulos 26, 27, 28, 29 y 30 del Capitulo Tercero del Decreto Ejecutivo
N° 41617-H, Directrices Generales de politica presupuestaria, salarial, empleo, inversion y
endeudamiento para entidades publicas, ministerios y 6érganos desconcentrados, segun
corresponda, cubiertos por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, para el ano 2020,
Decreto N° 42267-H, fecha de vigencia 31/03/2020. Modifica los articulos 26, 27, 28, 29 y
30 del Capitulo Tercero “Sobre Inversiones Financieras” del Decreto Ejecutivo N° 41617-H.

Reforma de los articulos 1°, 2°, 4°, 5° y 9° de los procedimientos de las directrices
generales de politica presupuestaria, salarial, empleo, inversiéon y endeudamiento para
entidades publicas, ministerios y 6rganos desconcentrados, segun corresponda, cubiertos
por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, Decreto N° 42259-H, Fecha de vigencia
31/03/2020.

Reforma al Decreto Ejecutivo N° 42305-MTSS-MDHIS denominado Creacion del Bono
Proteger, Decreto N° 42329-MTSS-MDHIS. Reforma los articulos 1, 4, 5,6, 7, 10, 11, 22y
36 del Decreto Ejecutivo N° 42305-MTSS-MDHIS. Fecha de vigencia 24/04/2020

Decreto N°42206-MP-MDHIS. Reglamento a la Ley de Creacion de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil. Fecha de vigencia 02/04/2020. Facilita la ejecucion de la Ley
de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, N° 9220 de 24 de marzo de 2014 -en
adelante, Ley N°9220. Reforma: 16/06/2020.
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Decreto N° 42266-H Normas para la aplicacion de la dedicacion exclusiva para las
instituciones y empresas publicas cubiertas por el ambito de la Autoridad
Presupuestaria. Regula la aplicacion de la dedicacion exclusiva en el sector publico Fecha
de vigencia 30/09/2020.

Decreto Ejecutivo N° 42791-S-MDHIS-MCM-MNA, Creacion de la modalidad de
atencion integral e interinstitucional de hogares en situacion de pobreza extrema con
mujeres en estado de gestacion o lactancia, denominada NIDO. Tiene por objeto
articular programas, servicios y proyectos que permitan la atencion integral interinstitucional
de los hogares en situacion de pobreza extrema con mujeres en estado de gestacion o
lactancia, durante 36 meses. Fecha de vigencia 27/01/2021.

Decreto N°42940-H-MDHIS. Reglamento a la Ley del Impuesto a Moteles y Lugares
afines. Regula la gestién, fiscalizacion, recaudacion, inscripcion, autorizacion, calificacion
y la aplicacién de sanciones administrativas proveniente de la Ley N° 9326 del 19 de octubre
de 2015 y sus reformas, de las personas fisicas o juridicas que ejerzan el derecho de
explotacion comercial, uso o disfrute de un bien o bienes utilizados como moteles, hoteles
sin registro, hoteles de paso, casas de alojamiento ocasional, salas de masaje, "Night
Clubs" con servicio de habitacion y similares, en los que se descanse y se realice la reunién
intima por un plazo determinado, mediante el pago de un precio establecido. Fecha de
vigencia 29/10/2021.

Decreto N°35873-MTSS.Reglamento a la Ley de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares. Creacién del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, IMAS
percibe, como minimo, un 4% de los recursos de FODESAF. Fecha de vigencia 04/11/2021.

Decreto N°43219-MEP-MTSS-MDHIS. Reglamento a la ley N° 9617 Fortalecimiento de
las Transferencias Monetarias Condicionadas del Programa Avancemos y su reforma
Ley N° 9903. Tiene el objeto regular la ejecucion de la Ley N° 9617 del 02 de octubre del
2018, "Fortalecimiento de las Transferencias Monetarias Condicionadas del Programa
Avancemos"y su reforma Ley N° 9903. Deroga los decretos N° 41569-MEP-MTSS-MDHIS,
N°41839-MEP-MTSS-MDHIS, N°42444-MEP-MTSS-MDHIS. Fecha de vigencia
22/11/2021.

Decreto N°43407-MP-MIDEPLAN-MIVAH-MEP-MTSS-MDHIS Derogatoria de decreto
ejecutivos vinculados al Programa Avancemos. Deroga decretos N° 33154-MP-
MIDEPLAN-MEPMTSS- MIVAH, N° 33677-MP-MEP-MIVAH, N° 34210-MP-MEP-MIVAH,
N° 34786-MP-S-MEP, N° 37765-MP-MEP-MBSF y N° 40314-MP-MEP-MDHIS. Fecha de
vigencia16/03/2022.

Decreto N°43580-MP-PLAN. Reglamento Organico del Poder Ejecutivo. Determina la
organizacién del Poder Ejecutivo, IMAS integra el sector de Desarrollo Humano e Inclusién
Social. Fecha de vigencia10/06/2022.

Decreto N°39225. Aplicacion del Teletrabajo en las Instituciones Publicas, Tiene por
objeto promover y regular el Teletrabajo en las Instituciones del Estado, Atane a toda la
Administracion Publica. Derogada por Directriz N° 002-MTSS-MIDEPLAN, Fecha de
06/07/2022.

Decreto N°43665-MP-MEIC. “Celeridad de los Tramites Administrativos en el Sector
Publico Costarricense". Acelerar los tramites administrativos en las entidades publicas,
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por medio de la coordinacion interinstitucional, intercambiando informacién necesaria para
la resolucion de tramites que se realicen en cada entidad. Fecha de vigencia 01/09/2022.

Decreto N°43807-H. Reglamento del Modelo Tarifario para el Uso del Sistema Digital
Unico. Regular el modelo tarifario del uso del sistema digital unificado, administrado por la
Direccion de Contratacién Publica del Ministerio de Hacienda y definir el mecanismo de
pago de las tarifas respectivas por parte de cada una de las instituciones usuarias del
servicio, para promover los procedimientos de contratacion publica, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General de Contratacion. Publica Publicado en el Alcance N° 258 de la
Gaceta N° 229 30/11/2022.

Decreto N°43749-MTSS-H-MDHIS Reforma los articulos 1, 2, 3, 5 y 6 del al Decreto
Ejecutivo 43670-MTSS-H-MDHIS del 31 de agosto del 2022 Creacién del Beneficio
Temporal por Inflacion. Regula el beneficio temporal por inflacion. Fecha de vigencia
19/10/2022.

Decreto N°43848. Reglamento a la Ley del Sistema de Estadistica Nacional. Especificar
y aclarar las obligaciones, atribuciones y funciones que la citada ley asigna a las entidades
que producen informacion estadistica. Asi como la 6ptima organizacion y operacion del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos como ente rector de Sistema de Estadistica
Nacional. Fecha de vigencia 19/01/2023.

Decreto N°43980-MEIC- MAG- TUR. Reglamento a la Ley N° 8634, Creacion del
Sistema de Banca para el Desarrollo. Desarrollar los principios y normas que se
desprenden de la ley N° 8634, ley Sistema de Banca para el Desarrollo y sus reformas, con
el propésito de contar con mecanismos para impulsar proyectos productivos y cumplir con
el fin publico de movilidad social de las personas beneficiarias establecidos en la Ley. Fecha
de vigencia 25/04/2023.

Decreto N° 44027-H Reglamento funcionamiento proveedurias institucionales de los
Ministerios de Gobierno. Regula el funcionamiento de las proveedurias institucionales
Fecha de vigencia 29/05/2023.

Decreto N°43824-MP Creacion de la Unidad Asesora para la direcciéon y coordinacion
de la propiedad accionaria del Estado y la gestidon de las instituciones auténomas
Modifiquense los articulos 4, 6, 7, 9 y 11 del Decreto Ejecutivo N° 40696-MP Fecha de
vigencia 02/06/2023.

Decreto N° 44055-PLAN Reforma al Transitorio | del Reglamento a la Ley Marco de
Empleo Publico, Decreto Ejecutivo N°43952-PLAN. Reférmese el Transitorio | del
Decreto Ejecutivo N © 43952-PLAN Fecha de vigencia 06/06/2023.

Decreto N° 44054-PLAN Elaboracién, Aprobaciéon y Modificaciones del Plan Nacional
de Desarrollo. Regulacion del Plan Nacional de Desarrollo. Fecha de vigencia 30/06/2023.

Decreto N° 44113-MTSS-PLAN Declaratoria de interés publico de la Estrategia
Nacional de Empleabilidad y Talento Humano de Costa Rica. Con el fin de mejorar la
empleabilidad de las personas en condiciones de exclusion del mercado de trabajo,
propiciando su acceso a las oportunidades laborales y el impulso de la productividad y
competitividad del pais, basada en el talento humano. Fecha de vigencia 21/08/2023.
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Decreto N°44199-MIDEPLAN Reforma del articulo 36 y adicion de un transitorio VII al
Reglamento a la Ley Marco de Empleo Publico, Decreto ejecutivo N°43952-PLAN del 28 de
febrero de 2023, Fecha de vigencia 08/09/2023.

Decreto N°44242-MDHIS-MTSS-MP Reglamento a la Ley de Creacion del SINCA Tiene
objeto facilitar el acceso a los servicios y apoyos para los cuidados basicos de la vida diaria
de las personas adultas y adultas mayores en situacion de dependencia, asi como para las
personas cuidadoras mediante la organizacion, funcionamiento, y las diferentes relaciones
que se desarrollan en el SINCA. Fecha de vigencia 08/11/2023.

Decreto N°44243-MIDHIS-MTSS-MP Oficializar y regular la aplicaciéon del Baremo de
Valoracion Tiene el objeto de oficializar y regular la aplicacion del Baremo de Valoracién
de la Dependencia y la Intensidad de los Apoyos de Personas Adultas y Adultas Mayores,
en adelante denominado el Baremo que es el instrumento por medio de cual, las
instituciones publicas y organizaciones privadas que reciben fondos publicos y que integran
el Sistema Nacional de Cuidados y Apoyos de las Personas Adultas Mayores y Personas
Adultas Mayores en Situacion de Dependencia, en adelante SINCA. Fecha de vigencia
08/11/2023.

Decreto N°44330 MTSS-MP-MDHIS-MEP Reforma los articulos 1, 3, 4 5 y 6 del Decreto
Ejecutivo N°. 34531 del 25 de abril de 2008, Establece programa Cuadernos e implementos
escolares se establece la dotacion de un monto adicional a la transferencia monetaria
condicionada Avancemos, para la adquisicion de cuadernos e implementos escolares a
estudiantes en condicién de pobreza, con el fin de facilitar el acceso a la educacion y
prevenir la exclusion del sistema educativo. Fecha de vigencia 26/01/2024.

Decreto N°44610-PLAN: Creacién de la Comisién Consultiva Interinstitucional de Empleo
Publico. Créase la Comisién Consultiva Interinstitucional de Empleo Publico, en adelante
denominada la Comisién, cuyo objeto es coordinar y articular acciones entre las
instituciones cubiertas por la Ley Marco de Empleo Publico, asi como compartir informacion
y estrategias, para cumplir con el objetivo y los propdsitos establecidos en la Ley N°10159.
Lo anterior, por medio de acuerdos producto de la discusion, participacién y concertacion,
que se genere en el seno de la Comision, entre las diversas representaciones de la
Administracion Publica costarricense. Fecha de vigencia 23/07/2024.

Decreto N°44629-PLAN: “Oficializacion, Ratificacion y Declaratoria de Interés Publico de
la Politica Nacional de Desarrollo Regional de Costa Rica 2024-2034 (PNDR 2024-2034)”
Fecha de vigencia: 30/08/2024.

Decreto N°44636-MICIT: El presente reglamento tiene por objeto complementar,
desarrollar y precisar los preceptos, principios y disposiciones contenidos en la Ley n. °
9943 "Creacion de la Agencia Nacional de Gobierno Digital", para su debida aplicacion,
ejecucion y observancia. Fecha de vigencia 30/08/2024.

Decreto N°44946-H Directrices generales de politica presupuestaria, salarial, empleo,
inversion y endeudamiento para ministerios, entidades publicas y sus 6rganos
desconcentrados, segun corresponda, cubiertos por el ambito de la autoridad
presupuestaria, para el afio 2026. Fecha de vigencia 28 de marzo 2025.

Decreto N°44937-H-MICITT- MIDEPLAN: Reglamento para el Reajuste Precios en los
Contratos de Obra Publica y la Revision de Precios en los Contratos de Bienes y Servicios:
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Este reglamento regula los criterios técnicos relacionados con las férmula matematicas y
componentes de calculo, procedimientos, requisitos de informacién y demas parametros
indispensables para cuantificar el aumento o disminucién de los precios, segun se
demuestre la variaciéon de los costos directos e indirectos, lo anterior con el propésito de
mantener el equilibrio econémico de los contratos de conformidad el articulo 43 de la Ley
General de Contratacion Publica, Ley N°9986 y los articulos 107, 108 y 109 del Reglamento
a la Ley General de Contratacion Publica, Decreto Ejecutivo N°43808. Fecha de vigencia 3
de abril 2025.

REGLAMENTOS

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Directivo del IMAS y sus
reformas. Acuerdo CD N°200-04-2013 y sus reformas. Regular la organizaciéon y
funcionamiento del Consejo Directivo como Organo Superior Jerarquico Colegiado en
materia de Gobierno del Instituto Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia 11/06/2013.

Reglamento para Ajustes o Variaciones al Presupuesto Ordinario del IMAS, Acuerdo
CD N°089-03-2015. Regula el proceso de Ajustes o Variaciones que se realicen al
Presupuesto Ordinario del periodo en curso, mediante Modificaciones o Presupuestos
Extraordinarios. Fecha de vigencia 09/03/2015.

Reglamento Interno de Contratacion Administrativa del IMAS y sus reformas.
Acuerdo CD N°063-02-2016. Regula los procedimientos de Contratacion Administrativa
que promueve el Instituto Mixto de Ayuda Social y sus érganos adscritos, creados por medio
de Ley. Fecha de vigencia 10/03/2016.

Reglamento Auténomo de Servicios del Instituto Mixto de Ayuda Social y sus
reformas. Acuerdo CD N°21-05-2016. Norma la relacion de servicio existente entre el
IMAS vy sus servidores. Fecha de vigencia 16/05/2016.

Reglamento Interno del Comité Gerencial de Tecnologias de Informacion del Instituto
Mixto de Ayuda Social. Acuerdo CD IMAS N° 037-01-2017. Regula la organizacion y
funcionamiento del Comité Gerencial de Tecnologias de Informacion del Instituto Mixto de
Ayuda Social, como personas asesoras coadyuvante para la toma de decisiones por parte
de la maxima autoridad dirigente de la Institucion. Fecha de vigencia 21/02/2017.

Reglamento Interno de Trabajo de Empresas Comerciales del Instituto Mixto De
Ayuda Social. Acuerdo CD N° 255-07-2018. Norma las relaciones internas entre IMAS -
Programa Empresas Comerciales. Fecha de vigencia 02/07/2018.

Reglamento para la Prevencién del Acoso Laboral en el Instituto Mixto de Ayuda
Socia. Acuerdo CD N°396-09-2019. Prevencién de acoso laboral en el Instituto Mixto de
Ayuda Social. Fecha de vigencia 06/09/2018.

Reglamento: Modificaciéon al reglamento de gastos de viaje y de transporte para
funcionarios publicos R-DC-63-2019, Establece las disposiciones generales a que
deberan someterse las erogaciones que, por concepto de gastos de viaje y de transporte,
deban realizar los funcionarios o0 empleados del Estado y de las instituciones y empresas
publicas o estatales, fecha de vigencia 12/08/2019.
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Reglamento de reconocimiento de jornada extraordinaria de trabajo del IMAS.
Acuerdo N° CD 156-04-2019. Norma el reconocimiento del tiempo extraordinario laborado
por los trabajadores del IMAS. Fecha de vigencia 14/08/2019.

Reglamento para el Desarrollo de Competencias del Capital Humano del Instituto
Mixto de Ayuda Social y su reforma. Establece el marco normativo para orientar y definir
el otorgamiento de beneficios para la capacitacién y formacion de las personas trabajadoras
del I.LM.A.S. y 6rganos adscritos a este, tendientes a generar una vision de desarrollo, a
proveer los conocimientos, habilidades, destrezas y a fomentar las actitudes requeridas
para cumplir a cabalidad sus funciones y lograr los objetivos de la Institucion. Fecha de
vigencia 26/11/2019

Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna del Instituto
Mixto de Ayuda Social. Acuerdo CD N°553-12-2019. Regula el cumplimiento de las
funciones y actividades de la Auditoria Interna del Instituto Mixto de Ayuda Social,
considerando las funciones administrativas esenciales de planificacion, organizacion,
direccion, coordinacion, control y seguimiento de los servicios de auditoria para los cuales
se encuentra facultada. Fecha de vigencia 02/12/2019.

Reforma al Articulo 145 del Reglamento a la Ley de Contrataciéon Administrativa,
Decreto N° 42202-H-MEP-MOPT, Reforma el articulo 145 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa. fecha de vigencia 20/02/2020.

Reglamento de Modalidades Académicas y Formativas Laborales en el Instituto Mixto
de Ayuda Social y érganos adscritos a este. Establece las condiciones generales bajo
las cuales se ejecutaran en el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y 6rganos adscritos a
éste, las modalidades de practicas supervisadas, trabajo comunal universitario, practicas
profesionales, y trabajos finales de graduacion, meritorios y otras, en adelante denominadas
modalidades académicas y formativas laborales, cuyo fin para las personas estudiantes es
la aprobacion de un requisito académico como parte de un plan de estudios impartido por
una institucion educativa y cuya actividad se constituye en interés para el IMAS y érganos
adscritos a éste. Fecha de vigencia 03/03/2020.

Reforma al Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento del Consejo Directivo del
IMAS. Adiciona una SECCION VIII. De las sesiones virtuales al Capitulo Il del Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Directivo del IMAS. Fecha de vigencia
20/03/2020.

Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS v.2. Acuerdo de
CDN°149-02-2024. Establecer las disposiciones para la administracion y prestaciéon del
servicio de transportes en el Instituto Mixto de Ayuda Social, acordes con el ordenamiento
juridico y el fin publico que persigue la Institucidon sobre el uso racional y adecuado de los
bienes y fondos publicos asociados. Fecha de vigencia 22/08/2024.

Reglamento de Donaciones del Instituto Mixto de Ayuda Social y sus reformas.
Acuerdo CD N°477-12-2020. Establecer las regulaciones y condiciones aplicables a las
donaciones en las cuales interviene el IMAS, sea como receptor o ejecutor; las cuales,
tienen como fin coadyuvar a los entes y organizaciones solicitantes. Fecha de vigencia
01/02/2021.
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Reglamento de Reclutamiento, Selecciéon y Promocién de los Recursos Humanos del
Instituto Mixto de Ayuda Social y sus reformas. (Acuerdo CD N°373-11-2021). Regula
el procedimiento para la seleccidon y nombramiento en forma interina y en propiedad, del
Auditor General y Sub auditor del Instituto Mixto de Ayuda Social, en adelante IMAS, de
conformidad con lo estipulado en los articulos 29 y 31 de la "Ley General de Control
Interno". N°8292, Ley de Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social y su Reglamento y
los "Lineamientos para la descripcion de las funciones y requisitos de los cargos de Auditor
y Sub auditor Internos". Fecha de vigencia 22/11/2021.

Reglamento a las Leyes N°4760 y sus reformas y Leyes N°7083, 7151 y 7154 para el
Otorgamiento de escrituras de propiedad a los Adjudicados de proyectos de vivienda
del IMAS, Decreto N ° 29531, fecha de vigencia 10/08/2001, Regula la titulacién de los
lotes y viviendas adjudicadas por el Instituto Mixto de Ayuda Social, a los beneficiarios de
sus proyectos de vivienda, Establece parametros y requisitos necesarios para titular lotes y
viviendas del IMAS vy sus reformas. Fecha de vigencia 17/02/2022

Reglamento para la Prevencion, Atencion y sancion del hostigamiento sexual en el
Instituto Mixto de Ayuda. Acuerdo CD N°05-01-2022. Establecer los procedimientos
especiales que utilizara el Instituto Mixto de Ayuda Social para prevenir, investigar, reparar
y sancionar las conductas que supongan hostigamiento sexual respecto a todas las
actividades que abarque el quehacer institucional con el fin de proteger la dignidad de las
mujeres y de los hombres en sus relaciones interpersonales y profesionales. Fecha de
vigencia 01/03/2022.

Reglamento para las Inversiones transitorias realizadas por el Instituto Mixto de
Ayuda Social. Acuerdo CD N°109-04-2022. Regula el procedimiento en busca de obtener
rentabilidad de los recursos financieros disponibles, en funcion del interés Institucional sin
comprometer la liquidez requerida para atender en forma normal las obligaciones del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), bajo los principios de seguridad, rentabilidad,
confiabilidad, fiscalizacion y control. Fecha de vigencia 05/05/2022.

Reglamento para la organizacién y funcionamiento de los Comités Regionales,
Municipales, Distritales y Comunales de Emergencias. Acuerdo N° 070-04-2022, de
la Sesion Ordinaria N° 06-04-2022 del 06 de abril de 2022 Presidencia de la Republica.
Regula el funcionamiento de los comités de emergencia en los niveles regional, cantonal,
distrital y comunal en todo el territorio nacional, segun lo establecido en el inciso c) del
articulo 10 de la Ley Nacional de Emergencias y Prevencion de Riesgo y su Reglamento.
Fecha de vigencia 10/05/2022.

Reglamento para la Adquisicion y Administracion de Dispositivos y Servicios
Individuales de Comunicaciéon de voz e internet, para la atencion y gestion del
Instituto Mixto de Ayuda Social. Acuerdo N°113-04-2022. Establecer las disposiciones
para la adquisicion, uso y administracion de medios de comunicacion de voz, de internet y
dispositivos asociados, del Instituto Mixto de Ayuda Social y el reconocimiento del gasto en
medios de comunicacion de voz propiedad de las personas funcionarias autorizadas,
acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico que persigue la Institucién, sobre el
uso racional y adecuado de los bienes y fondos publicos asociados. Fecha de vigencia
16/05/2022.
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Reglamento para la Gestién Administrativa y Judicial de las Cuentas por Cobrar del
IMAS. Acuerdo CD N°196-07-2022. Regula la gestion de cobro en instancia administrativa
y judicial, asi como la declaratoria de incobrabilidad de las cuentas por cobrar del Instituto
Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia 28/07/2022.

Reglamento para la administracion y uso de los fondos fijos Institucionales v.2 ACD
N° 15-08-20234. Establecer las disposiciones para la administracién y uso de los fondos
fijos en el Instituto Mixto de Ayuda Social, 6rganos adscritos y Empresas Comerciales,
acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico que persigue la Institucién sobre el uso
racional y adecuado de los fondos publicos, se hace el cambio de nomenclatura de las
dependencias (conforme a la Directriz de la Gerencia General MAS-GG-1274-2023) asi
mismo se da cumplimiento al Informe AUD-005-2024 denominado “Informe de los
resultados obtenidos en el Estudio sobre la Evaluacién del funcionamiento del Fondo Fijo
del Departamento de Empresas Comerciales. Fecha de vigencia 29/08/2024.

Reglamento para la compra de mercancias para la venta en Empresas Comerciales
del IMAS. Acuerdo CD 372-12-2022. Regula la compra de mercancias para la venta en
las Tiendas Libres de impuestos del Instituto Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia
17/03/2023.

Reglamento a la Ley N° 8634, Ley Sistema de Banca para el Desarrollo N° 43980-MEIC-
MAG- TUR. Desarrollar los principios y normas que se desprenden de la Ley N° 8634, Ley
Sistema de Banca para el Desarrollo y sus reformas, con el proposito de contar con
mecanismos para impulsar proyectos productivos y cumplir con el fin publico de movilidad
social de las personas beneficiarias establecidos en la Ley. Fecha de vigencia 25/04/2023
Reglamento a la Ley de Creacion del Régimen Especial de Viviendas Comunitarias
para garantizar el acceso al derecho a la vivienda de la persona adulta mayor en
condicion de vulnerabilidad Regulary establecer las normas para la tramitacion, operacién
y el financiamiento de los proyectos de vivienda bajo el programa de vivienda comunitaria
y el tramite para el otorgamiento del subsidio para este programa en el Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda (SFNV), destinado a personas adultas mayores autovalentes y
en condicion de vulnerabilidad. Fecha de vigencia 18/10/2023

Reglamento para la prestacion de servicios y el otorgamiento de beneficios,
subsidios y transferencias monetarias del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)
Acuerdo N°CD-201-08-2023. Regular la prestacion de servicios y el otorgamiento de los
beneficios, subsidios y transferencias monetarias que brinda el Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS) dentro del Programa de Proteccion y Promocion Social, para el cumplimiento
de los fines establecidos en la Ley N° 4760 Fecha de vigencia 07/12/2023.

Reforma del Reglamento para la Prestacion de Servicios y Otorgamiento de
Beneficios, Subsidios y Transferencias Monetarias del IMAS, los articulos 3, 17, 20, 21,
38, 39, 46, 56, 79, 80, 82, 87, 89 y 90 y se derogan los articulos 88 y 89, por lo variara la
numeracion de los ordinales. Esta reforma no conlleva requisitos nuevos para las personas
receptoras, solamente para efectos de tramite. Aprobado ACD N° 32-02-2025 con fecha 10
de febrero 2025, y publicado en el Alcance N° 39 a La Gaceta N°53. Fecha de vigencia
19/03/2025.

Reglamento para la Prestaciéon y otorgamiento de beneficios del Fideicomiso Banco
de Costa Rica - IMAS-BANACIO/73-2002. El propdsito de este Reglamento es normar de
manera especifica las reglas que obligatoriamente deberan observarse en la prestacion y
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otorgamiento de los beneficios de FIDEIMAS, entiéndase por estos: otorgamiento de avales
(garantia), prestacién de servicios de apoyo, otorgamiento de crédito y transferencias de
capital semilla. Fecha de vigencia 06/06/2024.

Reglamento para la administracion de los fondos fijos institucionales v.2 Establecer
las disposiciones para la administracién y uso de los fondos fijos en el Instituto Mixto de
Ayuda Social y Empresas Comerciales, acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico
que persigue la Institucion sobre el uso racional y adecuado de los fondos publicos, asi
como cambio de nomenclatura de las dependencias (conforme a la Directriz de la Gerencia
General MAS-GG-1274-2023) asi mismo se da cumplimiento al Informe AUD-005-2024
denominado “Informe de los resultados obtenidos en el Estudio sobre la Evaluacion del
funcionamiento del Fondo Fijo del Departamento de Empresas Comerciales. Fecha de
vigencia 14/09/2024.

Reglamento Ley N° 9943 EI| presente reglamento tiene por objeto complementar,
desarrollar y precisar los preceptos, principios y disposiciones contenidos en la Ley n. °
9943 "Creacion de la Agencia Nacional de Gobierno Digital", para su debida aplicacion,
ejecucion y observancia. Fecha de vigencia 30/08/2024.

Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS v.2: Establecer las
regulaciones que faciliten al personal del IMAS, incluye una mejora operativa en el Articulo
23 y se incluyen nuevas prohibiciones y obligaciones para las diferentes estancias
institucionales para la realizacion de las tareas que materialicen el combate a la pobreza
por medio de la prestacién de servicios de transporte interno eficientes. Fecha de vigencia
07/09/2024.

Reglamento para la Operacionalizacion del Sistema de Planificacion del IMAS:
Acuerdo: 88-04-2025. El presente reglamento tiene como objeto regular lo correspondiente
al Sistema de Planificacion del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), con el fin de articular
todas sus acciones en el largo, mediano y corto plazo, contenidas en sus Procesos de
Formulacion, Seguimiento y Evaluacion, de los instrumentos de planificacion institucional:
Politicas, Planes, Programas y Proyectos; con la participacién de los diferentes actores del
ambito central, regional y local, para el logro de sus objetivos y la consecucion de sus
resultados, dirigidos a la reduccion de la pobreza extrema y la pobreza. Fecha de vigencia
14 de mayo 2025.

Reglamento para la administracion de los fondos fijos institucionales: Establecer las
disposiciones para la administracion y uso de los fondos fijos en el Instituto Mixto de Ayuda
Social y Empresas Comerciales, acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico que
persigue la Institucion sobre el uso racional y adecuado de los fondos publicos. Fecha de
vigencia 02 de abril 2025.

DIRECTRIZ

Directriz N°075-P, Reforma a la politica para erradicar de las instituciones publicas la
discriminacion hacia la poblacion LGBTI. Los entes descentralizados deberan
implementar las reformas contempladas en Decreto N.° 40422 a lo interno de sus propias
disposiciones reglamentarias, referente a Politica Poder Ejecutivo para erradicar de sus
instituciones discriminacion poblacion LGBTI. Fecha de vigencia 26/06/2017.

36 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



Directriz N°084-MIDEPLAN. Seguimiento de las iniciativas de inversion publica. Insta
a las instituciones sujetas al Sistema Nacional de Inversion Publica a actualizar, mediante
su respectiva Unidad de Planificaciéon Institucional, la informacion de los proyectos de
inversion al menos cada tres meses durante el ano. El érgano rector se asegurara de que
las instituciones que conforman el sector bajo su responsabilidad cumplan con la respectiva
actualizacion. Fecha de vigencia 06/09/2017

Directriz N°102-MP. Politica general sobre transparencia y divulgacién de
informacién financiera y no financiera para empresas propiedad del Estado sus
subsidiarias e instituciones. Amplia y refuerza la transparencia de las empresas
propiedad del Estado, sus subsidiarias, y de las instituciones auténomas, asi como
establecer las condiciones para la mas adecuada divulgacién de su informacion financiera
y no financiera. Fecha de vigencia 30/04/2018.

Directriz N°103-P. Implementacién del Reglamento para el desarrollo, fomento y
gestion de las Alianzas Publico-Privadas para el Desarrollo en el Sector Publico. Ordena a
la Administracion Central y se instruye a la Administraciéon Descentralizada, aplicar los
lineamientos y objetivos establecidos en el Reglamento para el Desarrollo, Fomento y
Gestion de las Alianzas Publico-Privadas para el Desarrollo en el Sector Publico. Fecha de
vigencia 30/04/2018.

Directriz N°108-MP. Atencion integral de la zona fronteriza norte en los distritos de
Pocosol, Cutris y Pital, del Cantén de San Carlos. Instruye a los érganos de la
Administracién Central y Descentralizada, a colaborar en la medida de sus posibilidades y
sin perjuicio del cumplimiento de sus propios objetivos, en la implementacion y ejecucion
de las medidas a corto, mediano y largo plazo del Plan de Desarrollo Integral para el
Desarrollo Fronterizo Norte, en especifico, de los distritos de Pocosol, Cutris y Pital, del
Canton de San Carlos. Fecha de vigencia 11/05/2018.

Directriz N° CS0-004-2018. Lineamiento para minimizar y controlar la violencia
externa en la ejecucion del trabajo. Establece pautas generales de accion para la
atencion de la violencia externa en la ejecucion del trabajo, dirigidas a las personas
trabajadoras y empleadoras con el fin de prevenir y minimizar el riesgo a la salud fisica,
mental y social. Fecha de vigencia 11/05/2018.

Directriz N° 003-H. Modificacion a la Directriz N°098-H. Instruye a los 6rganos que
conforman el Presupuesto Nacional no podran destinar los remanentes que se produzcan
en diferentes subpartidas de la partida 0 Remuneraciones, para incrementar otras partidas
presupuestarias. Fecha de vigencia 06/06/2018.

Directriz N.° 008-H Orientacion para el alquiler de bienes inmuebles en el sector
publico Insta a las instituciones del Poder Ejecutivo que se encuentren ejecutando o que
estén por contratar el arrendamiento de edificios, locales o terrenos deberan apegarse al
articulo 67 de la Ley General de Arrendamientos Urbanos y Suburbanos al negociar el
reajuste anual de precio del alquiler y asegurar ahorro y uso razonable de los recursos
publicos en la adaptacion del costo del arrendamiento. Fecha de vigencia 06/06/2018.

Directriz N.° 009-H Sobre la renegociacion de convenciones colectivas de
instituciones publicas, Insta a que todas las instituciones que conforman la Administracion
Publica Central que cuenten con convenciones colectivas, deberan renegociarlas una vez
se llegue a su vencimiento. Fecha de vigencia 06/06/2018.

37 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



Directriz N.° 013-H Racionalizacion del gasto por concepto de anualidades Determina
que la Direccion General de Servicio Civil debera calcular las anualidades de las servidoras
y los servidores bajo su régimen, no como un porcentaje del salario base, sino como un
monto nominal fijo, con independencia de la base. Para ello se tomara como referencia la
ultima anualidad reconocida. Fecha de vigencia 06/06/2018.

Directriz GG-1565-06-2018 Actualizacién de Expedientes y creacion del Expediente
Digital Busca la agilizacion de los procesos de atencion de la poblacion objetivo por medio
de un efectivo manejo y modernizacion de la administracion de la gestion documental de
los expedientes familiares de las personas beneficiarias institucionales; por lo que las
personas Titulares Subordinados relacionadas deben coadyuvar para lograrlo. Fecha de
vigilancia 29/06/2018.

Directriz N°015-P Adecuaciéon de tramites y documentos al reconocimiento del
derecho a la identidad sexual y de género. Regula la adecuacion del nombre, la imagen,
y la referencia al sexo o género de la persona en todo tipo de documentos, registros y
tramites que genere la Administracion Publica Descentralizada, segun su propia identidad
sexual y de género. Fecha de vigencia 05/07/2018.

Directriz N°016 Inclusiéon Financiera en Programas de Transferencias del Estado,
Garantiza la inclusién financiera de todas las personas que reciben transferencias del
Estado por medio de programas tales como el Fondo Nacional de Becas (FONABE),
Programa Avancemos y del Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense del Seguro
Social (CCSS), entre otros tales como programas de financiamiento a las micro, pequefas
y medianas empresas, asi como los programas que transfieran recursos para vivienda de
interés social, a fin de migrar de métodos de transferencia no bancarizados (tarjetas
prepago, cheques, retiros en ventanilla u otros) a transferencias a cuentas bancarias
electronicas en entidades del sistema financiero nacional. fecha de vigencia 30/07/2018.

Directriz N°26-H Reforma a los articulos 1, 8, 9, 18, 20, 21 y 23 de la Directriz 98-H del
11 de enero de 2018 y su reforma. Reforma referente a contencion del gasto publico. fecha
de vigencia 17/10/2018.

Directriz N°028-P Disefio de la Politica Nacional para la formacién, educacién y
empleabilidad de personas trans., Instruye al Ministerio de Educacion Publica (MEP), al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), al Ministerio de Economia, Industria y
Comercio (MEIC), al Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), al Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), al Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), al Instituto de
Fomento y Asesoria Municipal (IFAM), al Patronato Nacional de la Infancia (PANI) y al
Ministerio de Planificacion y Politica Econémica (MIDEPLAN) para que, en el marco de sus
competencias, colaboren y acomparen en el disefio, la ejecuciéon y el seguimiento de la
Politica Nacional para la Formacién, Educacién y Empleabilidad de Personas Trans. Fecha
de vigencia 23/11/2018.

Directriz N°039-MP Politica general para el establecimiento de una evaluacion del
desempeiio en las Juntas Directivas u organos de direccion de las empresas
propiedad del Estado y de Instituciones Auténomas. Define los parametros generales
para la realizacidon, entrega, analisis, seguimiento y definicion de acciones de mejora en
cuanto a la evaluacion del desempefio sobre la gestién de la junta directiva u 6rgano de
direccién, como érgano colegiado, asi como de la gestion individual de sus miembros, para
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las empresas propiedad del Estado e instituciones auténomas, en cumplimiento de su
mandato legal. Fecha de vigencia 02/04/2019.

Directriz N°98-H Reforma al articulo 9 de la del 11 de enero de 2018 y sus reformas
Directriz 46-H Modifica el articulo 9 de la Directriz N° 98-H del 11 de enero de 2018 y sus
reformas. Fecha de vigencia 24/05/2019.

Directriz N°051-MTSS-MICITT Implementacion de sitios web accesibles en el sector
publico costarricense Requiere a los 6rganos, entes, instituciones y empresas que
conforman el Sector Publico a utilizaciéon de criterios de accesibilidad establecidos en la
norma WCAG 2.1 “Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web” y sus posteriores
versiones, en las paginas de sus sitios web, facilitando a las personas con discapacidad el
acceso a la informacién y a las Tecnologias de Informacién y Conocimiento. Fecha de
vigencia 25/06/2019.

Directriz N°03-H-MICTT Regulacién y normalizacion de adquisiciones de tecnologia
y/o desarrollo de sistemas informaticos de apoyo a la gestion Instruye a las entidades
publicas y demas érganos, de acuerdo con la naturaleza de sus actividades, a cumplir con
el deber de apegarse a las Normas Técnicas de la Contraloria General de la Republica y
apegarse a los lineamientos que al efecto sean emitidos por el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones. Fecha de vigencia 10/07/2019.

Directriz N° 050-MINAE Para la construccion sostenible en el sector publico.
Promueve la aplicacién de practicas de construccion sostenible en los edificios de toda la
Administracion Publica, tanto en aquellos que se vayan a construir como en los edificios
existentes que se vayan a ampliar, adecuar, rehabilitar, renovar, mejorar, mantener o
remodelar. Fecha de vigencia 31/07/2019.

Directriz N°054-MP Modernizacion de los mecanismos de cobro y pago en las
instituciones del sector publico, Establece los lineamientos generales para que las
instituciones del sector publico modernicen sus mecanismos de cobro y pago, mediante la
implementacién y uso de procedimientos electréonicos que promuevan la eficiencia y
seguridad de sus operaciones, asi como el bienestar general de la poblacién, fecha de
vigencia 06/08/2019.

Directriz N°055-H Reforma al articulo 9 de la Directriz N° 98-H del 11 de enero de 2018
y sus reformas, "Durante el ejercicio econémico 2018, los 6rganos que conforman el
Presupuesto Nacional no podran destinar los remanentes que se produzcan en subpartidas
de la partida 0 Remuneraciones, para incrementar otras partidas presupuestarias Modifica
el articulo 9 de la Directriz N° 98-H del 11 de enero de 2018 y sus reformas. Fecha de
vigencia 08/08/2019

Directriz N°060-MTSS-MDHIS. Priorizacion de atencion de la pobreza mediante la
utilizacion del Sistema Nacional de Informacion y Registro Unico de Beneficiarios del
Estado SINIRUBE dirigida a la Administraciéon Central y Descentralizada del Sector
Social. Establece el SINIRUBE como la fuente de informacion socioeconémica de las
personas y los hogares que habitan en Costa Rica para todas las instituciones publicas del
sector social e instruye a las instituciones de la Administracién Central y Descentralizada
del sector social tomar como oficial la clasificacion y priorizacion que hara el SINIRUBE
sobre los hogares considerando los métodos de linea de pobreza y de pobreza
multidimensional. Fecha de vigencia 24/10/2019.

39 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



Directriz N°062-MP-MTSS.Reforma a los articulos 1y 2 de la Directriz N° 022-MP-MTSS
del 31 de agosto de 2018. Traslado horizontal y uso de plazas vacantes para funcionarios
de la Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econdmico de la Vertiente Atlantica
en la Region Huetar Caribe. Fecha de vigencia 13/11/2019.

Directriz N°065-MP-MTSS. Implementacion de las normas para la inclusion,
proteccion y atencién de personas con discapacidad en las emergencias y desastres.
instruye a las instituciones de la Administracion Central y Descentralizada, a ejecutar con
prioridad todas las acciones necesarias para la implementaciéon de las Normas para la
Inclusion, Proteccion y Atencién de Personas con Discapacidad en las Emergencias y
Desastres. Fecha de vigencia 09/01/2020.

Directriz N°072-H Programacion del Disfrute de Periodos Acumulados de Vacaciones.
Instruye a los jerarcas de la Administracion Central y Descentralizada para que
implementen las medidas internas necesarias a efectos de evitar la acumulaciéon de
periodos de vacaciones de las personas servidoras de su institucién. Fecha de vigencia
24/03/2020.

Directriz N°060-MTSS-MDHIS Reforma a la sobre la priorizacién de atencion de la
pobreza mediante la utilizaciéon del SINIRUBE dirigida a la Administracion Central y
Descentralizada del Sector Social, Directriz N° 081-MTSS-MDHIS. Reforma el articulo 3 y
el Transitorio Il de la Directriz N° 060-MTSS-MDHIS. Fecha de vigencia 24/04/2020.

Directriz N°133-MP-MICIT. Mejoras en Materia de Ciberseguridad para el Sector
Publico del Estado. Se instruye a la Administracion Publica Central y se insta a la
Administracién Publica Descentralizada a cumplir las recomendaciones y medidas técnicas
que emanen del Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones, por
medio de la Direccion de Gobernanza Digital y el Centro de Respuesta de Incidentes de
Seguridad Informatica (en adelante CSIRT-CR), como ente coordinador de la
ciberseguridad nacional. Fecha de vigencia 29/04/2022.

Directriz N°002-MTSS-MIDEPLAN. Implementaciéon del Teletrabajo como modalidad
ordinaria. Instruye a toda la Administracion Publica Central y se insta a la Administracion
Publica Descentralizada, se aplique el teletrabajo como una politica institucional, para todas
las personas funcionarias que, de manera voluntaria, decidan acogerse a esta modalidad,
en aquellos puestos que asi lo permitan y sin afectar la continuidad de los servicios publicos,
ni la atencion de las personas usuarias de los servicios que presta la institucion. Fecha de
vigencia 06/07/2022.

Directriz N°004-MP-MEIC. “Le Dejamos Trabajar” Medidas de Mejora Regulatoria para
Eliminar las Trabas Tramitologias. Fecha de vigencia 01/09/2022.

Directriz N°010-MIDEPLAN-MTSS. Dirigida a la Administracion Publica Central y
Descentralizada “Alcance y Fortalecimiento del Cumplimiento de la Ley de Inclusién y
Proteccion Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector Publico, Ley N° 8862, y
su Reglamento Decreto Ejecutivo N° 36462-MP-MTSS”. Tiene como objeto dar
cumplimiento de la medida afirmativa de reservas de plazas para la Inclusion y Proteccion
Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector Publico. Fecha de vigencia
24/01/2023.
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Directriz N°011-P. Normas Aplicables para Generacién y Publicacién de Informacién
Territorial georreferenciada. Instruye e insta a la Administracion Central, Descentralizada
y sus dependencias a acatar la obligatoriedad de la aplicacion de las normas técnicas,
politicas, lineamientos, protocolos, manuales y guias, establecidos por el Instituto
Geografico Nacional sobre gestion de datos e informacidén geoespacial, con el propdsito de
asegurar la calidad, actualizacion y disponibilidad para la toma de decisiones. Fecha de
vigencia 26/01/2023.

Directriz IMAS-GG-0786-2023 Uso de la Guia Practica para la Comunicacion
Institucional No Sexista e Inclusiva en el Instituto Mixto de Ayuda Social. Instruye el
uso obligatorio de la “Guia Practica para la Comunicacién Institucional No Sexista e
Inclusiva” para ser utilizada y aplicada en comunicados, presentaciones, normativa y en
todos los documentos que se generen a nivel institucional, tanto para el uso interno como
el externo. 02/06/2023

Directriz N°018-MIDEPLAN-MTSS. Oficializacién de la guia técnica para la prevencion
y atencion del acosa laboral o mobbing en el lugar de trabajo e implementaciéon de
capacitacion obligatoria para las entidades y érganos bajo la rectoria del Sistema
General de Empleo Publico. Se instruye a todas las entidades y érganos, bajo la Rectoria
del Sistema General de Empleo Publico, a cargo del Ministerio de Planificaciéon Nacional y
Politica Econdémica, para que todo su personal realice de forma obligatoria una capacitacion
virtual en materia de acoso laboral 0 mobbing en el lugar de trabajo, que sera preparada
por el Centro de Capacitacion y Desarrollo de la Direccion General de Servicio Civil
(CECADES) vy el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), y que estara disponible a través
de la plataforma virtual de CECADES y del INA durante el periodo comprendido desde el
mes de septiembre de 2023 y hasta el 30 de abril de 2026. Fecha de vigencia 25/07/2023.

Derogatoria directriz N°025-H Obligatoriedad del uso del sistema integrado de
compras publicas en las contrataciones con recursos a cargo del presupuesto
nacional: Se deroga la Directriz N° 025-H denominada “Obligatoriedad del uso del Sistema
Integrado de Compras Publicas en las contrataciones con recursos a cargo del presupuesto
nacional”, de fecha 01 de agosto de 2018. Fecha de vigencia 06/09/2024.

Directriz IMAS-GG-1623-2024: Giro de recursos sociales con transferencias SINPE
mediante el Banco Nacional de Costa Rica, cuando se rechace la gestion por medio del
Sistema Unico de Pago de Recursos Sociales (SUPRES) del Ministerio de Hacienda (MH)”
Fecha de vigencia: 13/09/2024.

Directriz de uso de la moneda nacional en las contrataciones publicas, dirigida al
sector publico" Las entidades y 6érganos del Poder Ejecutivo, a partir de la publicacion de
la presente Directriz, deberan efectuar todas sus contrataciones de bienes y servicios en
moneda nacional, estableciendo el requisito desde el pliego de condiciones de las
contrataciones publicas, siempre y cuando las circunstancias del mercado lo ameriten y ello
no cause un perjuicio a la satisfaccion del interés publico, lo cual debera quedar acreditado
dentro del expediente de la contratacién. Fecha de vigencia: 04/07/2024.

Directriz IMAS-GG-1456-2024 para la ejecucion y seguimiento de la metodologia de
gestion para resultados en el IMAS” La Gerencia General, de conformidad con las
consideraciones citadas, en la Ley General de la Administracion Publica, el Reglamento
Auténomo de Servicios del IMAS, el Reglamento del Sistema de Planificacion Institucional
y el acuerdo del Consejo Directivo No 83-05-2024, con el fin de dar mejor cumplimiento al

41 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



interés Institucional y publico, instruye lo siguiente: Para la ejecucion y seguimiento de la
“Estrategia para la Implementacion de la Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD)
2024-2028 en el IMAS” Fecha de vigencia: 09/08/2024. (DEROGADA POR DIRECTRIZ
IMAS-GG-0231-2025) 10/03/2025.

Directriz N°049-H-MDHIS Promover la Homologacion Tecnoldgica instruye a la
Administracién Publica Central y se insta a la descentralizada, asi como a todas las
entidades bajo la Ley N°10495, a promover la Homologacion Tecnoldgica antes de adquirir
un sistema informatico para programas sociales, deben obtener la verificacion de SUPRES
y SINIRUBE La Gaceta N°67 con fecha 08 de abril del 2025.

POLITICAS

Politica del Poder Ejecutivo para erradicar de sus instituciones la discriminacion
hacia la poblaciéon LGBTI, Decreto N.° 38999. Instruye a cada 6rgano del Poder Ejecutivo
a desarrollar un"Plan Institucional en contra de Ila Discriminacién hacia Ila
Poblacion LGBTI”, Atafie a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 15/05/2015

Politica general sobre transparencia y divulgaciéon de informacién financiera y no
financiera para empresas propiedad del Estado sus subsidiarias e instituciones.
Directriz N.° 102-MP Tiene como objeto ampliar y reforzar la transparencia de las empresas
propiedad del Estado, sus subsidiarias, y de las instituciones auténomas, asi como
establecer las condiciones para la mas adecuada divulgacion de su informacién financiera
y no financiera. Fecha de vigencia 30/04/2018

Politica general para el establecimiento de una evaluaciéon del desempefio en las
Juntas Directivas u 6rganos de direccion de las empresas propiedad del Estado y de
Instituciones Auténomas, Directriz N° 039-MP, Define los parametros generales para la
realizacion, entrega, analisis, seguimiento y definicion de acciones de mejora en cuanto a
la evaluacion del desempefio sobre la gestidn de la junta directiva u 6rgano de direccion,
como organo colegiado, asi como de la gestion individual de sus miembros, para las
empresas propiedad del Estado e instituciones autbnomas, en cumplimiento de su mandato
legal. Fecha de vigencia 02/04/2019

Politica Institucional para la Inclusiéon y Protecciéon laboral de las personas con
discapacidad en el IMAS ACD-174-04-2019, Garantiza la inclusion laboral de las personas
con discapacidad, cumpliendo con la normativa internacional y nacional, para asi facilitar y
promover la integracién de las personas con discapacidad en la sociedad desde un enfoque
de Derechos Humanos. Fecha de vigencia 25/04/2019

Plan Estratégico Institucional PEl IMAS 2023-2028 Acuerdo CD N°231-09-2023.
Orientar la accion estratégica del IMAS durante el quinquenio 2023-2028 en procura del
desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida de la poblaciéon en situacion de
pobreza y pobreza extrema del pais, y de la generacién de valor publico sobre la prestacion
del servicio brindado. Publicado 21/09/2023
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Normas de interés para el control de fondos y actividades publicos que son
custodiados o administrados por sujetos privados. Contraloria General de la Republica.
Publicado en la Gaceta N° 38 del miércoles 01 de marzo de 2023.

Normas de Control Interno para el Sector Publico: Aprobado mediante resolucién de la
Contraloria General de la Republica N° R-C0O-9-2009 del 26 de enero, 2009. Publicado:
6/02/2009.

Manual de procedimientos para la administraciéon de efectivo y utilizacién de
herramientas de internet bancario: Regular las acciones requeridas para la correcta
administracion del efectivo, mediante la utilizacién de las herramientas tecnolégicas, con el
fin de disminuir los riesgos y hacer eficiente el tiempo de respuesta a los usuarios. Fecha
de vigencia 24/09/2024

Manual de Procedimientos es para la emisiéon, entrega de subsidios y pagos
administrativos en las Areas Regionales de Desarrollo Social del IMAS. V.4 Regular
las formas de pago, el proceso de emisién, entrega de subsidios y otros pagos
administrativos, en las Areas Regionales de Desarrollo Social, no detalla el proceso de
aprobacion de los subsidios. Fecha de vigencia 11/10/2024

Manual de procedimientos para la prestacion de servicios y el otorgamiento de
beneficios, subsidios y transferencias monetarias individuales del IMAS, IMAS-GG-
0252-2025. Establecer los procesos y procedimientos que deben ser aplicados por las
personas profesionales y o6rganos competentes para la prestacion de servicios y
otorgamiento de beneficios, subsidios y transferencias monetarias individuales
institucionales, con la finalidad de contar con una accién institucional oportuna y unificada
de la poblacion objetivo. Fecha de vigencia 19/02/2025.

Manual de Procedimientos Operativos de la Unidad de Administracion Tributaria:
Establecer los lineamientos para estandarizar y homogenizar las actividades propias de la
Unidad de Administracion Tributaria, promoviendo el uso de los recursos institucional de
manera eficiente y eficaz. IMAS-GG-0616-2025 Fecha de vigencia 18 de mayo 2025.

Manual de Procedimientos para la prestacion de servicios y el otorgamiento de
beneficios del IMAS v.8: Establecer los procesos y procedimientos que realizan los
organos o personas competentes que se definen en el articulo N°6 del Reglamento para la
Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, con el fin de que la accion
institucional sea oportuna y unificada en todos los servicios y beneficios dirigidos a
personas, familias, hogares, sujetos de derecho publico o privado y comunidades en el
territorio nacional. IMAS-GG-0771-2025, fecha de vigencia 28/05/2025.

Manual de Procedimientos es para la emisiéon, entrega de subsidios y pagos
administrativos en las Areas Regionales de Desarrollo Social del IMAS. V.4 Regular
las formas de pago, el proceso de emision, entrega de subsidios y otros pagos
administrativos, en las Areas Regionales de Desarrollo Social, no detalla el proceso de
aprobacioén de los subsidios. Fecha de vigencia 11/10/2024

Procedimiento atenciéon de casos de personas funcionarias /trabajadoras bajo la
influencia de alcohol u otras sustancias adictivas: Establecer un procedimiento de
atencion para la problematica del consumo de alcohol y/o drogas o sustancias adictivas por
personas funcionarias/trabajadoras de la institucién. Fecha de vigencia 05/09/2024.
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DICTAMENES

Dictamen — PGR. C-062-2020 Fin legal del IMAS. Destino especifico recursos del IMAS.
Red nacional de cuido y desarrollo infantil. Linea de pobreza. Principio de no regresividad.
Interés superior del menor.

Dictamen — PGR. C-030-2021.Alcance del principio de confidencialidad regulado en el
articulo 6 de la ley general de control interno —ley N° 8292- y el numeral 8 de la ley contra
la corrupcién y el enriquecimiento ilicito en la funcion publica —N° 8422.

Dictamen — PGR. C-073-2021.Suspension de la relacién de empleo y la acumulacién de
antigiiedad. Aplicacion supletoria del derecho laboral comun.

Dictamen — PGR. C-214-2021.Contradiccion aparente de dictamenes C-090-2021 y C-062-
2020 por interpretacion aislada e incompleta; articulo 3 de la ley N° 9220, reformado por el
articulo 1° de la ley para la reactivacion y reforzamiento de la red nacional de cuido y
desarrollo infantil, ley N° 9941 del 15 de febrero del 2021.

Dictamen — PGR. C-330-2021. Patronato Nacional de la Infancia. Red Nacional de Cuido
y Desarrollo Infantil (REDCUDI). Interés superior de la nifiez. Proteccion de los derechos
fundamentales de las personas menores de edad. Aplicacion de la regla fiscal.
Sostenibilidad financiera del estado de bienestar. Antinomia normativa. Ley de reactivaciéon
y reforzamiento de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil (N°9941). Titulo IV de la
ley de fortalecimiento de las finanzas publicas (N°9635). Fuentes de financiamiento.
Superavit libre. Destino especifico.

Dictamen — PGR. C-002-2022. Programa de pacientes en fase terminal. Traslado de
informacion a SINIRUBE. Datos sensibles. Autodeterminacion informativa. FODESAF
Centralizacion de datos sobre programas sociales.

Dictamen — PGR. C-006-2022. Los 6rganos del estado no estan sujetos al impuesto sobre
bienes inmuebles.

Dictamen — PGR. C-028-2022. Requisitos de admisibilidad de las consultas. Criterio legal.

Dictamen — PGR. C-033-2022. Requisitos de admisibilidad de las consultas. Criterio legal
insuficiente. Criterio legal debe responder todas las preguntas planteadas. Criterio no debe
sugerir caso concreto

Dictamen — PGR. C-056-2022 de fecha 15 de marzo de 2022. Vigencia de la exoneracion
establecida en el articulo 31 de la Ley N°4760, en relacion con el impuesto sobre el valor
agregado.

Dictamen — PGR. C-068-2022 de fecha de marzo 2022. Instituto Mixto de Ayuda Social.
Consulta inadmisible. Criterio legal no cumple con el requisito dispuesto en el art. 4 lo PGR.
Caso concreto resuelto en sede administrativa. Criterios legales emitidos hace 6 y 5 afios
respectivamente.
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Dictamen N° CAJ-019-2023 Regulacion del proceso de demolicidén de obras irregulares en
el cantén de San Pablo de Heredia, publicado en la Gaceta N°186 del 10 de octubre del
2023. IMAS como actor elemental.

PRONUNCIAMIENTOS Y OPINIONES

Pronunciamiento PGR-C-081-2022 de fecha 20 de abril 2022. ;Respuesta a consulta
sobre si tiene 0 no el IMAS la potestad legal para otorgar el caracter de bienestar social a
organizaciones legalmente constituidas mediante figuras juridicas distintas de las
asociaciones (creadas mediante la Ley 218) como por ejemplo fundaciones, siempre y
cuando realicen labores de bienestar social y cumplan con los requisitos establecidos en la
normativa dispuesta por la institucion

Opinion Juridica-PGR. 0J-134-2021 Proyecto de ley. FIDEIMAS. Fideicomiso para
atencion de mujeres en condicion de pobreza. Fideicomisos en el sector publico. Proteccién
de datos personales Fecha 24/08/2021

Opinién Juridica-PGR. OJ-176-2021 Sobre la admisibilidad de las consultas planteadas
por las comisiones y demas organos legislativos. En orden de la asistencia estatal para
vivienda. Aspectos de técnica legislativa del proyecto de ley N° 21. 667. Proteccion registral
de 10 anos viviendas IMAS. Ley N° 7083 y ley N° 7151 adjudicacién de viviendas del IMAS.

Opinion Juridica-PGR PGR-0J-090-2022. Donaciéon de bienes de dominio publico.
Desafectaciéon. Mutacion demanial. Fondos publicos. Interés publico. Reserva legal.
Proyecto de ley denominado “Desafectacién de terrenos publicos y autorizacion al Instituto
Mixto de Ayuda Social para segregar y donar un inmueble de su propiedad a favor de la
CCSS, el Ministerio de Seguridad Publica y la Federacién de Asociaciones de Desarrollo
del Caribe".

Protocolo Prevencion y Atencion del Acoso Laboral en el IMAS. Guiar a las personas
funcionarias y trabajadoras del IMAS sobre como proceder ante posibles situaciones de
acoso laboral ya sea de manera preventiva o en la atencion de estas. Fecha de vigencia
26/09/2023.

Resolucién general sobre los elementos, segregacion y ponderacion de variables a utilizar
para la calificacién, y método de calificacion de los sujetos pasivos de la Ley N° 9326.
Gaceta N° 209 del 29/10/2021.

Resolucion R-DC-00020-2022. Contraloria General de la Republica. Actualizar los limites
economicos que establecen los incisos a) al j) de los articulos 27 y 84 de la Ley de
Contratacion Administrativa y sus reformas. Publicado Alcance N° 39 a la Gaceta N° 36 del
23/02/2022.

Resoluciéon R-DC-00010-2023. Contraloria General de la Republica. Normas de interés
para el control de fondos y actividades publicos que son custodiados o
administrados por sujetos privados. Establece normas para el control de fondos y
actividades publicas que son custodiados o administrados por sujetos privados. Estas
normas buscan garantizar la transparencia y eficiencia en el manejo de recursos publicos,
incluso cuando estan bajo la administracion de entidades privadas. Fecha de Vigencia
31/01/2023.
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Creacioén del distrito Reventazén, Decreto Ejecutivo N°040-2018-MGP. sétimo del cantén
Siquirres Acuerdo N° 040-2018-MGP, Crea el distrito Reventazén, sétimo del canton
Siquirres, provincia de Limén, se fundamenté en la necesidad de atender zonas alejadas y
potenciar el desarrollo de comunidades como las ubicadas en las Barras, cerca del Caribe,
y las que se dedican a la produccion de banano y palma africana. Fecha de vigencia
26/10/2018.

Resolucion CNSED-01-2024 DIRECCION GENERAL DEL ARCHIVO NACIONAL
COMISION NACIONAL DE SELECCION Y ELIMINACION DE DOCUMENTOS. Establece
una declaratoria de valor cientifico-cultural para series documentales especificas
producidas y recibidas por instituciones estatales. Esta resolucién aplica a unidades
administrativas como organos colegiados, areas de planificacion, auditorias internas,
asesorias legales, recursos humanos, financiero-contables, proveedurias, tecnologias de
la informacién, cooperacion internacional y oficinas de prensa, entre otras. Fecha Vigente
12/09/2024 veinticuatro.

Resolucion R-DC-00040-2025 Por tanto, RESUELVE: Articulo 1.- Se reforman los
siguientes apartados de la resolucion R-DC-083-2018, denominada “Lineamientos sobre
gestiones que involucran a la auditoria interna presentadas ante la Contraloria General de
la Republica”, Regulaciones Internas, manuales y perfiles; Asignacion de recursos. Fecha
2 /05/2025.

Resolucion R-DC-00042-2025 Por lo tanto, RESUELVE: Articulo 1.- Reformar los
siguientes numerales de las "Normas Técnicas sobre el presupuesto de los beneficios
patrimoniales otorgados mediante transferencia del Sector Publico a Sujetos Privados" (R-
DC-00122-2019): a) Se reforma la norma técnica 4.1 denominada “Aprobacion interna del
documento presupuestario del concedente que incorpora la transferencia del presupuesto
del beneficio patrimonial otorgado”, para que se lea de la siguiente manera: Fecha de
vigencia 5 /05/2025.

Resoluciéon R-DC-00080-2024. Contraloria General de la Republica. Lineamientos Para La
Declaracion Jurada Sobre La Situacion Patrimonial De Sujetos Privados Que Administren
O Custodien Fondos Y Actividades Publicas. Fecha de vigencia 20/08/2024.

Resolucion Administrativa DDS-RES-0010-2025. Con base en las consideraciones
citadas, la Constitucién Politica, la Convencion sobre los Derechos del Nifo, la Ley de
Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social y normas conexas, la Ley General de la A
ministracién Publica, la Ley N° 9220 “Crea la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil”,
y normas conexas, LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL RESUELVE Definir dos
montos para la TMC Cuidado y Desarrollo Infantil: ¢140,000 (ciento cuarenta mil colones)
mensuales para cada PME que asiste a las modalidades de Centro Privado, CECUDI
municipal o Casas de la Alegria, y €109,000 (ciento nueve mil colones) para aquellas que
seleccionan un Hogar Comunitario. Fecha de vigencia 25/02/2025

Resoluciéon Administrativa DDS-RES-0027-2025 31 de marzo del 2025 resuelve derogar
la resolucién DDS-RES-010-2025

Plan General de Contabilidad IMAS v.4: Se incorporan politicas contables especificas
para la consolidacion del fideicomiso y el registro de arrendamientos financieros. Fecha
vigencia 07/05/2025.
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Plan Estratégico Institucional 2023-2028 modificacion 2: Mediante ACD N°104-05-2025
con fecha 26 de mayo del 2025 se aprueba la modificacion N°2 al Plan Estratégico
Institucional 2023-2028 donde se hacen ajustes en acciones estratégicas y resultados
orientados al nuevo Modelo de Intervencién 3.0 IMAS IMPULSA. Fecha de vigencia
26/05/2025.

Modelo de Intervencion 3.1 IMAS IMPULSA: Modelo para integrar esfuerzos destinados
a propiciar escenarios de movilidad social, mediante procesos de Intervencion que faciliten
oportunidades educativas, formativas, de capacitacion y de vinculacion con la empleabilidad
y el emprendimiento, con el fin de atender a la poblacién en situacién de pobreza y pobreza
extrema. Aprobado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 108-05-2025. Fecha de
vigencia 29 /05/2025.

Circular IMAS-GG-CIRC-0002-2025. Describe las condiciones minimas y la obligatoriedad
de cumplimiento para aplicar a la modalidad de teletrabajo en el IMAS por parte de las
personas funcionarias. Fecha de Vigencia 23/01/2025.

Circular IMAS-GG-0003-2025. Ordenar a todas las dependencias institucionales que, en
aquellos casos en los que las personas funcionarias se encuentren disfrutando de una
licencia con o sin goce de salario, estén en la condiciéon de incapacitados para el trabajo o
de vacaciones, por un periodo mayor a los diez dias habiles, deberan poner en custodia de
su jefatura inmediata aquellos activos que tengan asignados. Fecha de Vigencia
06/01/2024.

Circular IMAS-GG-1620-2024: Mejoras en procesos de pago masivo: se comunica el
bloqueo del cambio de estado de resolucion EMI-TIDA: El SABEN no permitira modificar
el estado de una resolucién individual en estado activo, si ésta contiene algun evento que
estd en proceso de pago, evitando asi que se altere la resolucién creada a la familia.
13/09/2024.

Circular MH-DCoP-CIR-0066-2024 Mejora en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP). Fecha de vigencia 13/09/2024.
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1.2 Nombres cargos de la jerarquia y de las personas responsables
que intervienen en la ejecucion de los recursos de los programas

Tabla 1: Nombres y cargos de la Direcciéon Superior del IMAS

‘ Direccién Teléfono

Correo Electrénico

Cargo

Yorleni Leén Presidente
Marchena Ejecutivo
Silvia Castro Gerente General
Quesada
Luis Felipe Director de
Barrantes Arias Desarrollo Social
Cinthya Carvajal Directora de
Campos Gestién de

Recursos

Jafeth Soto Sanchez

Director de Soporte
Administrativo

Oficinas 2202-4183 2253-1549 yleon@imas.go.cr
Centrales
del IMAS. :
San José, 2202-4247 2224-6386 scastrog@imas.go.cr
Bo.
Francisco | 2202-4153 2253-1549 Ibarrantes@imas.go.cr
Peralta
2202-4220 2224-6386 ccarvajal@imas.go.cr
2202-4239 2202-4041 jsotos@imas.go.cr

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacion Institucional, 2025

1.3 Nombres y cargos de las personas responsables de otras
dependencias que intervienen en la ejecucién de los recursos

Tabla 2: Nombre y cargos de las personas responsables de instancias staff del IMAS

Nombre Direccion
Lic. Berny Jefatura de  Asesoria | Oficinas
Vargas Mejia Juridica Centrales de
Lic. Marvin Jefatura de Planificacion | IMAS.
Chaves Institucional San José, B°
Thomas Francisco
Licda. Silvia Jefatura del | Peralta
Morales Departamento de
Jiménez Administracion Financiera
Lic. Luis Jefatura de Tecnologias
Adolfo de Informacién
Gonzalez
Alguera
Licda. Génesis | Jefatura de la Unidad de
Charpentier Equidad e Igualdad de
Alvarado Género
Lic. Ciro Jefatura de Desarrollo
Barboza Humano
Toribio
Ing. Loryi Jefatura de la Contraloria
Valverde de Servicios
Cordero

Teléfono Correo
Electrénico
2202-4140 | bvargas@imas.go.cr
|
2202-4166 | mchavest@imas.go.cr
2202-4099 | smorales@imas.go.cr
2202-4258 Igonzalez@imas.go.cr
2202-4156 | gcharpentier@imas.go.cr
2202-4210 | cbarboza@imas.go.cr
2202-4063 | Ivalverde@imas.go.cr

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacion Institucional, 2025
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1.4 Nombres y cargos de las personas funcionarias responsables de
la ejecucién del Programa de Proteccion y Promocion Social en cada
Area Regional de Desarrollo Social

Tabla 3: Nombres y cargos de personas responsables en la ejecucion del Programa de
Proteccion y Promocion Social, a nivel regional

Responsable Correo Electrénico
ki:&gzr;neth Araya Jefatura Regional | Noreste karaya@imas.go.cr
kiﬁieli:da Hernéndez | ;oratura Regional | Suroeste ehernandez@imas.go.cr
kiE::'QT::a(insenia Jefatura Regional | Brunca rarias@imas.go.cr
kﬂfa(;;aSilvia Conejo Jefatura Regional | Cartago sconejo@imas.qgo.cr
g:.i'zgi"ia Rolas Jefatura Regional 8?;2;‘;2',1,[6 drojas@imas.go.cr

Lic. Juan Luis

Gutiérrez Chaves Jefatura Regional | Huetar Norte rigutierrez@imas.go.cr

Licda. Denia Murillo

Arias Jefatura Regional | Puntarenas dmurillo@imas.qgo.cr

Licda. Kemly

Camacho Espinoza Jefatura Regional | Chorotega kcamacho@imas.go.cr

Licda. Guadalupe

Sandoval Sandoval | J€fatura Regional | Huetar Caribe gsandoval@imas.go.cr

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacién Institucional, 2025

2. Diagnéstico Institucional

El presente diagnostico tiene el propdsito de identificar y caracterizar la situacion actual del
IMAS y brindar orientaciones generales sobre la orientacién de la Inversiéon Social para el
afo 2026. En dicho documento se muestra la estructura organizacional actual y los recursos
institucionales que apoyan la gestion operativa, los procesos de trabajo y los resultados de
diagnésticos territoriales.

Esta caracterizacion institucional se realiza enmarcada en el contexto de la pobreza en
Costa Rica, con algunos detalles generales sobre la poblacion beneficiaria y el analisis de
la inversidn social realizada por la institucion.
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La finalidad de este documento en su rol de diagndstico es poder contar con los datos e
informacion suficiente para determinar prioridades a nivel institucional, que a su vez puedan
ser tomadas en consideracion por parte de la Direccion Superior del IMAS, para generar
acciones dentro del Plan Operativo Institucional para el periodo 2026.

2.1 Estructura Organizacional

A continuacion, se presenta la estructura organizacional que posee la institucion, con cada
una de las instancias que la conforman.
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Figura 1: Organigrama institucional del IMAS al 2025
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2.2 Recursos Institucionales
2.2.1 Recursos Materiales

Segun el Departamento de Administracion Financiera, para finales del ano 2024 los valores
indicados en libros contablemente como propiedad, planta y equipo ascienden en su
totalidad a ¢140.002.496.667,27 (ciento cuarenta mil dos millones cuatrocientos noventa y
seis mil seiscientos sesenta y siete con 27/100 y siete millones doscientos cincuenta y
cuatro mil trescientos colones). Dichos recursos se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 4:Valor en libros total de activos institucionales al 31 de diciembre del 2024
(en colones corrientes)

Valor en libros

Tipo de activo Institucional

Tierras y terrenos

127.347.412.175

Edificios

8.014.126.033,15

Magquinaria y equipos para la produccién

54.753.240,71

Equipos de transporte, traccién y elevacion

817.319.478,67

Equipos de comunicacion

115.723.256,84

Equipos y mobiliario de oficina

488.105.293.08

Equipos para computacioén

1.421.642.826,89

Equipo sanitario, de laboratorio e investigacion 1.427.225,82
Equipos y mobiliario educacional, deportivo y recreativo 102.235,66
Equipos de seguridad, orden, vigilancia y control publico 63.285.396.41

Semovientes

Maquinarias, equipos y mobiliarios diversos

104.220.992,49

Total, Propiedad, planta y equipo

138.428.118.154,72

Inmuebles histdricos y culturales

Piezas y obras histdricas y de coleccion

26.579.304,98

Otros bienes histdricos y culturales

1.117.163,64

Total, historicos y culturales

27.696.468,62

Patentes y marcas registradas

Derechos de autor

Software y programas

439.928.410,07

Otros bienes intangibles

674.091,9

Total, Bienes intangibles

440.602.501,97

Construcciones en proceso

241.182.955,40

Intangibles en proceso

864.896.586,56

Total, activos en proceso

1.106.079.541,96

Fuente: Elaborado por Unidad de Contabilidad. DAF. IMAS. 2025

140.002.496.667,27
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2.2.2 Recursos Financieros

Como es de conocimiento institucional, los ingresos que obtiene el IMAS se dividen en dos
grandes grupos:

a) Recursos Propios o Libres, que son los provenientes de la Ley de Creacion y demas
leyes conexas.

b) Los Recursos Especificos, que estan conformados por las demas fuentes de
financiamiento, o sea, son los recursos que se destinan integramente a la Inversién
Social conforme se ha definido en su especificidad, y segun estructura
presupuestaria utilizada al interno de la institucion.

Los ingresos obtenidos por la Institucién durante el afio 2024 ascienden a la suma de
¢302.019.226.500,00 (trescientos dos mil diecinueve millones doscientos veinte seis mil
quinientos colones exactos), estos recursos se distribuyeron por fuente de financiamiento
segun se muestra en el siguiente grafico:

Grafico 1: Distribucion % de los ingresos reales
Segun fuente de financiamiento al 31 de diciembre 2024

Empresas Comerciales [ NNIEGIGNG 7.54%

GOBIERNO CENTRAL MEP-240 0,00%
GOBIERNO CENTRAL... 0,01%
Gobierno Central Avancemos MEP ] 0,90%
GOBIERNO CENTRAL D-MEP-... I 4,04%
FODESAF Seguridad Alimentaria - 1,96%

FoDESAF Avancemos [N 15.33%
Red de Cuido [N °.20%
FODESAF-INFLACION = 0,02%
209 FoD-Avancemos [ IIININGEGEE °.85%
ropesaF [ 28,43%
propios | 02,17%

Fuente: Informe de Liquidacion Presupuestaria 2024

Del grafico anterior se desprende que el mayor porcentaje de ingresos lo constituyen los
recursos que provienen de FODESAF propiamente inciso b) con un 28.43%, recursos de
Propios un 22.17%, del FODESAF-Avancemos con un 15.88%, seguido de la fuente 209-
FOD-MEP-Avancemos un 9.85%, Red Cuido un 9.20%, Empresas Comerciales un 7.54%,
y D-MEP-Avancemos con un 4.04%, Seguridad Alimentaria con un 1.96%, Recursos de
Avancemos MEP un 0.90%, FODESAF-Inflacion con un 0.02% y Emergencias con un
0.01%.
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Tabla 5: Ingresos nominales reales segun fuente de financiamiento en el afio 2024 (en
miles de colones)

Variaciones (proyectados

Ingresos Ingresos proyectados Ingresos reales acumulados al mes de
Concepto institucionales acumulados al mes de acumulados al mes de @ diciembre/reales acumulados
proyectados diciembre diciembre ~__al mes de diciembre |
Absoluta \ Relativa
Recursos libres/propios 66,802,353.33 66,802,353.33 66,952,347.28 149,993.95 | 0.22%
Propios 66,802,353.33 66,802,353.33 66,952,347.28 149,993.95 | 0.22%
Recursos especificos 238,166,980.86 238,166,980.86 235,066,879.22 -3,100,101.64 | -1.30%
Fodesaf 85,882,645.56 85,882,645.56 85,866,047.70 -16,597.86 | -0.02%
MTSS-Fodesaf-avancemos 29,752,986.54 29,752,986.55 29,752,986.54 0.00%
Fodesaf-inflacion 66,373.82 66,373.82 66,373.82 0.00%
Red de Cuido 27,796,316.38 27,796,316.38 27,796,316.38 0.00%
Fodesaf Avancemos 49,968,570.78 49,968,570.78 47,954,529.99 -2,014,040.79 | -4.03%
Fodesaf Seguridad Alimentaria 5,933,015.37 5,933,015.37 5,933,015.37 0.00%
Gobierno Central D-MEP-Avancemos 12,193,824.17 12,193,824.17 12,193,824.17 0.00%
Gobierno Central (Avancemos MEP) 2,708,641.22 2,708,641.22 2,708,815.42 174.20 | 0.01%
Gobierno Central (Emergencias) 27,795.03 27,795.03 27,795.03 0.00%
Gobierno Central MEP-240 525.22 525.22 525.22 0.00%
Empresas Comerciales 23,836,286.76 23,836,286.76 22,766,649.57 -1,069,637.19

TOTAL

% con respecto Ingresos
Institucionales Proyectados 2024

304,969,334.19

304,969,334.19
100.00%

Fuente: Informe Liquidacion Presupuestaria 2024.

302,019,226.50
99.03%

-2,950,107.69 ‘ -0.97%

De la informacion contenida en el cuadro anterior se concluye que, en términos generales,
las proyecciones definidas para el Presupuesto Institucional 2024, se cumplieron, por tanto,
se percibié de menos un 0.97% con respecto a los ingresos proyectados, siendo esta

disminucién en los recursos especificos.

De igual importancia, se rinde informe de los egresos nominales reales, lo que permite
determinar el grado de efectividad que se obtuvo en la ejecucién de los recursos en cada
Programa Presupuestario obteniendo una ejecucién presupuestaria institucional del
93,29%, conforme se desprende en la siguiente tabla:
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Tabla 6: Distribucion del presupuesto institucional egresos reales y disponible
presupuestario segun programa en el afio 2024 (en miles de colones)

% de ejecucion

Representacion
real por

Presupuesto Egresos . Disponible % del disponible
Programa i programalsegun . o
Institucional Reales Presupuestario presupuestario
presupuesto .
. segun programa
asignado
Actividades Centrales 1/ 9,778,686.91 7,649,494.32 78.23% 2,129,192.59 21.77%
Proteccion y Promocién Social 271,354,360.52 | 256,943,092.98 94.69% 14,411,267.55 5.31%
SUBTOTAL (Sin P.E.C.) 281,133,047.43 | 264,592,587.30 94.12% 16,540,460.13 5.88%
Empresas Comerciales 23,836,286.76 | 19,899,936.03 83.49% 3,936,350.73 16.51%

Total General

304,969,334.19

284,492,523.33

20,476,810.86

Fuente: Informe de liquidacion presupuestaria IMAS 2024.

La gestidn de los recursos institucionales proveniente desde las empresas comerciales del
IMAS en el 2024, ha presentado grandes variaciones si se compara con la situacion
presentada en el 2021 y 2022; ya que se refleja una clara recuperacion del negocio,
mostrando mayores utilidades. Esta recuperacion en las utilidades radica principalmente
por las siguientes causas:

o Tiendas Libres de impuesto funcionando en su totalidad e incrementando las
ventas durante los 12 meses del 2024.

e Normalizacion de los procesos de compra con el fin de dotar de inventario al
negocio.

e Aumento de la afluencia de pasajeros con respecto al periodo 2021 y 2022.

e Fin de las restricciones de salud que implementaron los paises para recibir a los
viajeros.

Esta recuperacion econdémica del negocio de las empresas comerciales se puede ver
reflejada en los ingresos generados durante el 2024 y su comparacion con periodos
anteriores; tal y cdmo se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 7: Ingresos reales del Departamento de Empresas Comerciales
IMAS 2021-2024

Ano Ingresos reales
2021 ¢15610 184 441,00
2022 ¢22 514 915 286,00
2023 €22 424 755 430,00
2024 ¢23 836 286 760,00

Fuente: Informe de liquidacion presupuestaria IMAS 2024.

A manera de conclusién, el IMAS durante el afio 2024 alcanzé una alta ejecucion
presupuestaria, destinando la mayor parte de recursos institucionales hacia la atencién de
la poblacion objetivo. En cuanto a los ingresos por empresas comerciales, se considera
que, se ha logrado mantener una sostenibilidad del negocio estableciendo opciones de
mejora para la funcionalidad propia de la gestidon de recursos
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2.2.3 Recursos Humanos

En relacion con las personas funcionarias y trabajadoras que componen el recurso humano
institucional, se ha procurado disponer del personal idéneo de conformidad con el cargo en
el que se contrate, y se pretende fortalecer las habilidades, destrezas, capacidades
profesionales y de especializacion necesarias para proveer un servicio de forma eficiente
a la poblacion en condicién de pobreza.

La cantidad de plazas en la institucion se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 8: Cantidad de Plazas en el IMAS

Cantidad de
Detalle plazas
Plazas ocupadas 1.291
Plazas vacantes 75

Cantidad total de plazas Institucionales

Fuente: Unidad de Desarrollo Humano IMAS, 2025.

Sobre el aspecto de los recursos humanos, se debe de tomar en cuenta que la institucion
desarrolla su actividad desde diciembre 2018 aplicando la Ley N°9635“Fortalecimiento de
las Finanzas Publicas” y también ha venido trabajando en la evaluacion del desempefio por
indicadores de gestiébn y competencias, misma que se aplicdé en el presente 2025,
evaluandose el afo 2024.

Durante el 2024 y el 2025, no se ha creado ningun rubro o devengando adicional en materia
salarial, por lo cual existe una estabilidad de los recursos destinados a la planilla
institucional.

En cuanto al tema de contratacién de personal, segun informacién de Desarrollo Humano,
durante el 2024 y lo que se lleva del presente afio, la Institucion ha realizado la contratacion
de trescientos noventa, (390) personas, en diferentes puestos laborales, a nivel central,
nivel regional y para los 6rganos adscritos. Durante el 2024 Cabe indicar, que durante el
afo 2024 se aprobaron ciento catorce, (114), plazas vacantes nuevas en Empresas
Comerciales, aprobadas por la autoridad presupuestaria, para ser ocupadas en su mayoria,
a partir de noviembre de 2024.
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2.3 Cumplimiento del Sistema de Control Interno

2.3.1 Proceso de Autoevaluacion

La Ley General de Control Interno y las Normas de Control Interno para el Sector Publico
establecen la obligatoriedad de realizar al menos una vez al afno el proceso de
Autoevaluaciéon del Sistema de Control Interno Institucional, a fin de identificar cualquier
desvio que pueda comprometer el cumplimiento de los objetivos de la Ley No. 8292 y los
de la Institucion.

En el marco de la Autoevaluacién Institucional, uno de los aspectos clave ha sido fortalecer
nuestro enfoque en el GpRD, orientando cada accién hacia el cumplimiento de los objetivo
y metas; buscando mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos internos de la institucion,
buscando fortalecer el sistema de seguimiento para medir los resultados, lograr
mayor transparencia y responsabilidad en la gestion publica; de manera que con las
acciones de mejora que se disefiaron incidan en la percepcién de nuestra poblacion
objetivo de manera positiva hacia los beneficios y servicios que brinda la institucion.

De forma ilustrativa, el proceso de autoevaluacion en el 2024 contempld las siguientes
Unidades Locales de Desarrollo Social que se muestran a continuacion:

Figura 2: ARDS-ULDS participantes del proceso de Autoevaluacion 2024

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados de la Autoevaluaciéon 2024.
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En total participaron 14 ULDS de 7 ARDS; es importante aclarar que al momento de realizar
el proceso de Autoevaluacion 2024 existia el ARDS Heredia sin embargo mediante
CIRCULAR IMAS-GG-CIRC-0010-2025 se suprime el Area Regional de Desarrollo Social
de Heredia y se crea el Area Regional de Desarrollo Social Central Occidente.

Cada ULDS completo el cuestionario el cual estaba conformado de 18 preguntas, para un
total 252 preguntas descritas en los cinco componentes funcionales del Sistema de Control
Interno a saber; Ambiente de Control, Actividades de Control, Valoracion de Riesgos,
Seguimiento y Sistemas de Informacion.

En términos generales podemos indicar que la institucion cuenta con un nivel global en sus
estados de cumplimiento aceptables, como se describe en la siguiente grafica.

Grafico 2: Resultados globales por Estado de Cumplimiento

Autoevaluacién 2024
Global por Estado de Cumplimiento

Repetible pero
intuitivo; 13%
Incipiente o no Administrado y
existe; 19% medido; 44%
Definido; 24%

Fuente: Elaborado por Planificacion Institucional con base en los resultados de la Autoevaluacién
2024 extraidos de Synergy Suite.

Como puede observarse en el grafico 2, los niveles Administrado Medible y Definido son
los que poseen los porcentajes mas altos, sumados representan un 68% del total de las
respuestas recibidas, de acuerdo con la normativa vigente a las actividades valoradas en
estos niveles no se les genera acciones de mejora.

En lo que se refiere a los estados de cumplimiento Repetible pero intuitivo e Incipiente que
son los que generan planes de accién y se deben de disefiar tareas de forma prioritaria
para fortalecer el cumplimiento de las actividades evaluadas con esos niveles corresponden
al 32%.
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Grafico 3: Estado de cumplimiento por componente del SCI — Autoevaluaciéon 2024

Estado de cumplimiento por componente de SCI

LD 14%
26%
45%
62%
89% 86%
74%
55%
38%
Seguimiento Actividades de Sistemas de Ambiente de Valoracion de
Control Informacion y Control Riesgos
Comunicacion
Definido&AdmMedible Repetiblelntuitivo&lncipiente

Fuente: Elaborado por Planificacion Institucional con base en los resultados de la Autoevaluacion 2024
extraidos de Synergy Suite

Para los estados de cumplimiento en las categorias de Repetible pero Intuitivo e Incipiente
las instancias participantes han desarrollado actividades para mejorar los niveles de
cumplimiento, en cada uno de los casos en que se completa la tarea han generado
evidencias que se suben a la herramienta Synergy Suite como respaldo. El proceso de
Control Interno de Planificacion Institucional ha generado acciones de seguimiento y
documentacién de manera que las tareas se cumplen en tiempo y forma, en casos
especificos que presentan tareas pendientes se han realizado las comunicaciones
respectivas.

2.3.2 Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos
Riesgos Ejes Estratégicos

Los objetivos estratégicos orientan las acciones institucionales hacia el desarrollo y la
generaciéon de valor publico, priorizando resultados medibles y sostenibles. Su
cumplimiento requiere identificar y gestionar oportunamente los riesgos que pueden afectar
el logro de cada objetivo u metas. La articulacion entre los planes y sus riesgos permite
fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia y mejora el impacto de la ciudadania
que atiende el IMAS.

Siendo los ejes estratégicos los pilares que unen la planificacion estratégica con la
operativa; se identificaron riesgos al objetivo estratégico de los seis ejes.

Eje estratégico 1: Gestion del cambio e innovacion institucional

Objetivo estratégico: Desarrollar procesos administrativos, gerenciales y tecnoldgicos que
faciliten la adaptabilidad del IMAS a los cambios del entorno, para una efectiva entrega de
bienes y servicios oportunos, de calidad y con impacto para el desarrollo de los hogares en
situacion de pobreza del pais.
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Eventos estratégicos:

1. Situaciones cambiantes del entorno que podrian afectar la capacidad de respuesta
financiera de la institucion.

2. Plataforma y Sistemas de Informacién Tecnoldgicos no respondan de forma suficiente a
las estrategias de atencion de la poblacion objetivo.

3. Cambios en el funcionamiento estratégico institucional motivados por decisiones
externas que afectan a la poblacién objetiva.

Eje estratégico 2: Gestion del desarrollo con enfoque interseccional

Objetivo estratégico: Garantizar el desarrollo de una oferta de servicios y beneficios de
proteccién y promocion social oportuna y de calidad, acorde con las necesidades de la
poblacion objetivo y sobre la base de las desigualdades que se configuran a partir de la
superposicion de diferentes factores sociales.

Eventos estratégicos:

1. Limitaciones en el analisis de los elementos que constituyen los perfiles de entrada y
salida de los hogares receptores de la oferta programatica institucional.

2. Débil coordinacion de procesos.

3. Limitaciones en la determinacion de los elementos de calidad y oportunidad de la oferta
programatica institucional

Eje estratégico 3: Gestion del desarrollo regional e inversion social con enfoque
territorial.

Objetivo estratégico: Fortalecer el desarrollo regional con procesos de descentralizacion
e inversion social acorde con las particularidades territoriales.

Eventos estratégicos:

1. Ajustes o movimientos presupuestarios entre ARDS en virtud de la no ejecucién que se
habia planificado o surgimiento de nuevas necesidades.

2. Posible exclusion de poblacion beneficiaria debido a que las herramientas informaticas
de automatizacion no cuentan con una planificacion territorial.

Eje estratégico 4: Rectoria técnica social y articulacién

Objetivo estratégico: Desarrollar la rectoria técnica mediante la articulacion

interinstitucional y la informacién social como mecanismos para la atencién y reduccion
integral, sistematica y sostenida de la pobreza.

Eventos estratégicos:
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1. Si el IMAS no maneja y comparte informacion social oportuna y no desarrolla estructura
y planes de articulacion interinstitucional, entonces tendra un débil liderazgo para ejercer la
rectoria técnica y sera mas dificil la reduccion sistematica y sostenida de la pobreza

2. Si no se realiza una efectiva gestién para la articulacién de las de plataformas
tecnologicas de las instituciones del sector social para interoperabilidad, entonces el
SINIRUBE pierde credibilidad y no habra interés en el manejo de datos sociales.

Eje estratégico 5: Gestion de recursos y alianzas estratégicas.

Objetivo estratégico: Gestionar mecanismos para la generacion de recursos necesarios
para la sostenibilidad y la ejecucion de los servicios y beneficios que otorga el IMAS a la
poblacion en situacién de pobreza.

Eventos estratégicos:

1. Imposibilidad de generar la cantidad de recursos que la Institucién requiere para cubrir
gasto operativo y la ejecucion de los servicios y beneficios que otorga el IMAS.

2. Deficientes plataformas tecnolédgicas para la captacion de recursos operativos y de
inversion social

3. Posibles actos de corrupcién debido a la naturaleza de la gestion por parte de las
personas funcionarias o trabajadoras de la Institucion.

Eje estratégico 6: Optimizacion de recurso Humano

Objetivo estratégico: Contribuir a la consecucion de la eficacia y la eficiencia en la
prestacion de servicios y de la utilizacion de los recursos disponibles para generar valor
publico, sobre la base de un ambiente de gestion, condiciones.

Eventos estratégicos:

1. Necesidades de la poblacion objetivo que no sean atendidas debido a la limitada
planificacion estratégica de recurso humano.

Riesgos Operativos y Gerenciales

Los planes institucionales del IMAS estan disefiados para impulsar el desarrollo social y la
generacion de valor publico, mediante la gestion orientada a resultados que responda
eficazmente a las necesidades de la poblacién en condicion de vulnerabilidad. Como parte
de este enfoque, se incorpora la gestion de riesgos desde una perspectiva preventiva, a
través de un proceso sistematico de identificacion, analisis, valoracion, seguimiento y
monitoreo de riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. Esta
articulacion permite tomar decisiones informadas, fortalecer la resiliencia operativa del
IMAS y asegurar una mayor eficiencia y transparencia en la ejecucion de programas
sociales.

Las instancias institucionales fueron convocadas a sesiones de trabajo y asesoria desde
Planificaciéon Institucional en su proceso de Control Interno donde se procedid a la
identificacion de riesgos que puedan incidir en el cumplimiento de los objetivos
institucionales en los cuales eran el responsable primario, en sus distintos instrumentos de
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planificacion; a saber, Plan Estratégico Institucional (PEI 2023-2028), Plan Operativo
Institucional (POI) y Plan Operativo Gerencial (POGE)- (resultados, productos, actividades).

Grafico 4: Nivel de riesgo controlado
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Fuente: Elaborado por Planificacion Institucional con base en el proceso de valoracion de Riesgos.

En el ejercicio realizado las dependencias identificaron 306 riesgos institucionales, donde
segun la metodologia aplicada para el SEVRI el nivel de riesgo controlado se compone
de: 36% de los riesgos en nivel “Bajo”, 42% nivel Moderado, 21% nivel “Alto” y un 1% en
nivel “Extremo”.

A partir del nivel de riesgo controlado, los riesgos que se ubican en niveles “Alto y Extremo”
corresponde a las personas titulares subordinadas mejorar los controles existentes y definir
las medidas de administracion bajo su ambito de accion.

Para los niveles “Bajo y Moderado” la persona titular subordinada debera brindar monitoreo
constante e informar a Planificacion Institucional en su proceso de Control Interno cualquier
cambio que se presente en los riesgos identificados o el surgimiento de nuevos riesgos
durante el ciclo.

Fortalecimiento del Sistema de Control Interno

Como parte de las acciones realizadas por Planificacion Institucional especificamente el
proceso de Control Interno participa activamente en las inducciones de primer ingreso de
personas funcionarias y trabajadoras en donde se capacita el cumplimiento de los principios
de legalidad, transparencia y rendicion de cuentas que rigen al IMAS de acuerdo con la Ley
8292.
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2.4 Generalidades de la pobreza

2.4.1 Datos de la Pobreza y exclusién

La pobreza en Costa Rica se presenta como un fenédmeno multidimensional que no solo
implica insuficiencia de ingresos, sino también la carencia en acceso a servicios basicos,
educacion, salud, empleo digno y condiciones de vida adecuadas. En los ultimos afios, los
datos muestran que la pobreza monetaria y la pobreza multidimensional coexisten,
afectando especialmente a ciertos grupos vulnerables y territorios especificos.

Grafico 5 Costa Rica: Porcentaje de hogares en pobreza y pobreza extrema, 1990-2024

@ Pobreza extrema © Pobreza no extrema —Porcentaje de hogares en pobreza
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Fuente: Elaboracion propia con datos publicados de Instituto Nacional de Estadistica y Censos [INEC], Serie
de Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) - 2024.

Del grafico 5 se desprende un analisis de tendencias por periodo:

Entre 1990 y 2007, Costa Rica logré una reduccion sostenida en los niveles de pobreza. La
pobreza total disminuyé del 27,1% al 16,7%, mientras que la pobreza extrema cayo del
9,1% al 3,3%. Este periodo destaca como el de mejor desempefio histoérico en la reducciéon
de la pobreza, impulsado por el crecimiento econdmico y cierta estabilidad
macroecondémica.

A partir de 2008 y hasta 2019, la situacién cambio hacia un estancamiento. La pobreza total
oscilo entre el 18% y el 22%, sin lograr romper la barrera del 20%. La pobreza extrema
también mostré6 una tendencia persistente, fluctuando entre el 5% y el 6,5%. Este
comportamiento estuvo vinculado a la crisis financiera global, el bajo crecimiento del empleo
formal y el aumento en el costo de vida.

El impacto de la pandemia en 2020 marcé un retroceso significativo. La pobreza total se
elevo hasta el 26,2%, el nivel mas alto desde 1992. Asimismo, la pobreza extrema aumenté

63 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




hasta un 7%, retrocediendo casi una década en términos de bienestar. Aunque se aplicaron
transferencias de emergencia, la contraccién econémica golped con fuerza a los hogares
mas vulnerables.

En el periodo 2022—-2024 se observa una recuperacion moderada. En 2024, la pobreza total
se redujo a un 17,95%, el nivel mas bajo desde 2008. Por su parte, la pobreza extrema
disminuy6 a un 4,76%, lo que sugiere un efecto positivo de los programas de reactivacion
econdmica y apoyo social implementados en respuesta a la crisis.

El analisis de la evolucion de la pobreza en Costa Rica entre 2010 y 2024 muestra una
relacién estrecha entre el comportamiento del crecimiento econdmico y los niveles de
pobreza, tanto por hogar como por persona. Esta conexion se refleja claramente en el
grafico 6, que presenta la incidencia de la pobreza total y la tasa de crecimiento del PIB real
en el mismo periodo.

Durante los primeros afios analizados, especificamente entre 2010 y 2012, Costa Rica
experimenté tasas de crecimiento econémico robustas (superiores al 4 %), lo cual coincidiod
con una ligera reduccién en la pobreza. Por ejemplo, en 2010, con un crecimiento del PIB
del 5,36 %, la pobreza por hogar fue de 21,2 % y la pobreza por persona alcanzoé el 24,2
%. Esta tendencia a la baja se mantuvo en 2012, cuando la pobreza por hogar bajé a 20,57
% y la pobreza por persona a 23,48 %, mientras el PIB creci6 4,88 %.

Sin embargo, a partir de 2013 se observa una desaceleracién del crecimiento econémico,
con tasas por debajo del 3 % en varios afos, lo cual contribuyé a una estabilizacién de los
niveles de pobreza sin mejoras significativas. Este estancamiento se mantuvo hasta 2019,
con tasas de pobreza que rondaban entre 20 % y 22 % en hogares, y entre 22 % y 24 % en
personas, a pesar de un crecimiento econémico moderado.

El grafico 6 muestra con claridad cémo, en el afio 2020, la pandemia del COVID-19 produjo
una contraccion del PIB de -4,27 %, provocando un fuerte aumento en la pobreza: 26,15 %
por hogary 29,96 % por persona, el nivel mas alto registrado en el periodo. Este fenédmeno
pone en evidencia la sensibilidad de la pobreza ante los choques econdmicos severos,
donde el deterioro de los ingresos, el desempleo y la informalidad afectan de forma
inmediata a los hogares mas vulnerables.

La recuperacion econdmica en 2021 fue notable, con un crecimiento del PIB del 7,93 %, lo
que permitié una reduccion de la pobreza a 23 % en hogares y 26,22 % en personas. Sin
embargo, esta mejora fue parcial, ya que los niveles aun no retornaban a los observados
antes de la pandemia.

Durante los afios siguientes (2022-2024), el crecimiento econdmico se mantuvo estable
entre 4 % y 5 %, acompanado por una continua disminucién de la pobreza. En 2024, la
pobreza alcanzé su nivel mas bajo del periodo analizado: 17,95 % por hogar y 20,32 % por
persona, con un PIB creciendo al 4,32 %. Esta reduccién sostenida sugiere que un
crecimiento econémico constante, cuando se combina con politicas sociales activas y
mecanismos de inclusién, puede generar impactos positivos reales y duraderos en los
niveles de pobreza.

En sintesis, el grafico 6 evidencia cémo la evolucién de la pobreza en Costa Rica esta
estrechamente vinculada al dinamismo de la economia. Mientras el crecimiento sostenido
contribuye a reducirla, las caidas abruptas como la de 2020 pueden revertir en poco tiempo
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los avances logrados, lo que subraya la importancia de mantener una economia resiliente
y acompafiarla de politicas publicas eficaces en materia social y laboral.

Grafico 6: Costa Rica: Incidencia de la pobreza total y crecimiento econémico, 2010-
2024
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Fuente: Elaboracion propia con datos de BCCR y con la ENAHO-INEC.

El coeficiente de Gini, como indicador sintético de desigualdad en la distribucion del
ingreso, ha mostrado un comportamiento fluctuante en Costa Rica durante el periodo
2010-2024, con niveles persistentemente altos en el contexto latinoamericano. Este
indice, que varia entre 0 (igualdad perfecta) y 1 (desigualdad total), ha oscilado en un
rango estrecho entre 0,503 y 0,519, reflejando una estructura distributiva caracterizada
por desigualdades arraigadas y dificiles de modificar estructuralmente

Durante los primeros afios del periodo analizado, la desigualdad se mantuvo elevada.
En 2013, el Gini alcanzé su punto maximo de 0,519, consolidando a Costa Rica como
uno de los paises con mayor desigualdad relativa de ingresos en Centroamérica, a
pesar de contar con altos niveles de desarrollo institucional. Esta cifra revela las
limitaciones de las politicas redistributivas implementadas durante la década, asi como
su escasa capacidad para modificar las brechas estructurales.

Entre 2016 y 2019, se evidencio una leve tendencia a la baja en el indicador, relacionada
parcialmente con el aumento del gasto social focalizado y algunas mejoras en el acceso
a servicios publicos esenciales. Sin embargo, la caida fue marginal y no alteré de
manera sustancial la estructura general de la desigualdad. Esta fase fue interrumpida
abruptamente por la crisis sanitaria y econémica provocada por la pandemia del COVID-
19.

En efecto, en 2020 el Gini volvié a incrementarse, alcanzando 0,513, reflejando los
impactos asimétricos de la crisis: pérdidas masivas de empleo, en particular en sectores
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informales, caida de ingresos en los hogares con menor capital humano y limitaciones
en el acceso a redes de proteccion social. La desigualdad se profundizé en un contexto
de emergencia donde muchas de las brechas preexistentes se amplificaron.

No obstante, a partir de 2021 se ha registrado una reduccion progresiva del coeficiente
de Gini, impulsada por los programas de transferencia directa implementados durante
y después de la pandemia, asi como por la paulatina reactivacion del empleo formal.
Esta tendencia descendente se consolida en los afios recientes, hasta alcanzar un valor
de 0,492 en 2024, el mas bajo del periodo analizado.

El analisis por zona geografica, segun datos mostrados en el grafico 7, revela una
dindmica diferenciada. Las zonas urbanas han mantenido histéricamente niveles de
desigualdad inferiores al promedio nacional, con una disminucién clara en los ultimos
afios: desde 0,510 en 2021 a 0,482 en 2024. Por su parte, las zonas rurales han
registrado valores mas inestables, y durante varios afios estos superaron el promedio
nacional. En 2015, por ejemplo, el Gini rural alcanz6 0,524, el punto mas alto del periodo
en ese segmento.

Aun asi, para 2024 el indice en zonas rurales se redujo a 0,483, acercandose al nivel
urbano.

En este sentido, si bien las brechas entre areas urbanas y rurales tienden a reducirse
en afnos recientes, persisten desigualdades territoriales relevantes asociadas a menor
cobertura de servicios, informalidad laboral mas alta y menor acceso a infraestructura
productiva en las zonas rurales.

Esta mejora reciente podria interpretarse como una sefial positiva en términos de
recuperacion social y eficacia de las politicas de contencién, aunque con limitaciones
importantes. Un Gini de 0,492 continda ubicando a Costa Rica entre los paises con
mayores niveles de desigualdad de ingresos en América Latina, por lo que el desafio
estructural persiste y requiere intervenciones mas integrales.

En sintesis, el comportamiento del coeficiente de Gini en Costa Rica entre 2010 y 2024
muestra:

Una persistencia de niveles altos de desigualdad durante toda la serie.

Un repunte marcado en 2013, con 0,519.

Una interrupcion de la ligera mejora por la pandemia en 2020.

Una recuperacion moderada desde 2021, culminando en 2024 con el valor mas bajo del
periodo: 0,492.

Disparidades territoriales importantes entre zonas urbanas y rurales.

La necesidad de politicas publicas mas integrales y sostenibles para lograr una
redistribucion efectiva del ingreso.
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Grafico 7: Costa Rica: Desigualdad por ingresos segun el coeficiente de Gini, 2010-2024
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2024.

Al pasar de mediciones centradas Unicamente en el ingreso a una comprension mas integral
de la pobreza como un fenémeno multidimensional y multicausal, el indice de Pobreza
Multidimensional (IPM) ofrece una vision mas completa sobre las condiciones de vida de
los hogares. A diferencia de la pobreza por ingreso —que ha mostrado variaciones mas
pronunciadas ante ciclos econémicos y choques externos—, el IPM presenta una dinamica
mas estable a lo largo del tiempo. En 2021, por ejemplo, se situé en un 16,4% (véase grafico
8), reflejando en buena medida la efectividad de las medidas de proteccion social adoptadas
durante la pandemia de COVID-19 para contener el deterioro en las condiciones de vida de
los hogares.

Durante el periodo 2010-2024, la incidencia del IPM en Costa Rica muestra una tendencia
decreciente sostenida, evidenciando avances estructurales en la reduccion de la pobreza
multidimensional. Sin embargo, las disparidades territoriales persisten: las zonas rurales
continuan registrando una incidencia considerablemente mas alta que las urbanas, aunque
la brecha entre ambas ha disminuido de forma importante, lo que sugiere progresos hacia
una mayor equidad territorial.

En 2010, el IPM total se ubicaba en 25,87%, con una incidencia del 18,50% en zonas
urbanas y un alarmante 46,66% en zonas rurales, lo que generaba una brecha urbano-rural
de -28,17 puntos porcentuales. Esta diferencia indicaba que la pobreza multidimensional
en areas rurales era mas del doble que en las urbanas, reflejando las profundas
desigualdades estructurales entre territorios.

Durante la primera mitad de la década, el IPM disminuyé de manera constante. Para 2013,
el valor total bajé a 20,8%, con un 14,4% en areas urbanas y 39% en rurales,
manteniéndose la brecha en torno a los 24 puntos porcentuales. Aunque esta reduccién fue
significativa, aun persistian marcadas diferencias.

Entre 2014 y 2019, el indice continué su descenso, alcanzando 16,6% en 2019. En ese
afo, la incidencia urbana fue de 12,95%, mientras que la rural cay6 a 26,23%, reduciendo
la brecha a 13,28 puntos porcentuales. Esto evidencid una convergencia progresiva entre
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regiones, impulsada por politicas de inversion social, infraestructura basica y mejoras en
servicios publicos en zonas rurales.

La pandemia provocé una estabilizacion temporal del IPM en 2020 y 2021, con valores
cercanos al 16% a nivel nacional, 12% en zonas urbanas y aproximadamente 26% en zonas
rurales. La brecha se mantuvo en torno a los 14 puntos porcentuales, lo que evidencio la
mayor vulnerabilidad de los hogares rurales frente a las crisis sanitarias y econdmicas.

A partir de 2022, el IPM retomé su tendencia a la baja. En 2024, se registré un valor nacional
de 10,1%, con un 7,3% en zonas urbanas y 17,4% en rurales, reduciendo la brecha a 10,1
puntos porcentuales, el nivel mas bajo de todo el periodo analizado. Este descenso refleja
la efectividad de las politicas publicas de recuperacion econdémica y proteccion social,
especialmente aquellas orientadas a mejorar las condiciones estructurales de los hogares
mas vulnerables.

En sintesis, el andlisis del IPM en Costa Rica entre 2010 y 2024 muestra avances notables
en la reduccion de la pobreza multidimensional, tanto en su incidencia general como en la
convergencia entre territorios. No obstante, la persistencia de desigualdades territoriales
subraya la necesidad de mantener e intensificar politicas focalizadas, sostenibles y con
enfoque territorial, que garanticen una mejora duradera del bienestar para toda la poblacién.

Grafico 8:

Costa Rica: Pobreza por IPM segun zona urbana y rural (% hogares), 2010-2024
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Al comparar los distintos enfoques de medicion de la pobreza en Costa Rica entre 2010 y
2024, el gréafico 9 permite visualizar tres dimensiones complementarias: la pobreza por la
linea de ingreso (LP), la pobreza multidimensional (IPM) y la incidencia conjunta de ambas.
Esta ultima representa el porcentaje de hogares que enfrentan pobreza segun al menos
uno de los dos enfoques, revelando asi una imagen mas amplia del fendmeno.

Durante el periodo analizado, la pobreza por ingreso mostro fluctuaciones mas marcadas,
especialmente ante choques econdmicos. En 2010, la incidencia fue de 21,2%, cifra que se
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mantuvo relativamente estable hasta 2013. A partir de 2014, hubo un leve aumento,
alcanzando un 22,4%, seguido por una reduccién gradual hasta 2019. Sin embargo, la crisis
sanitaria y econémica del COVID-19 provocé un repunte significativo, alcanzando un 26,2%
en 2020. Posteriormente, las cifras disminuyeron progresivamente, llegando a un 17,95%
en 2024, el nivel mas bajo del periodo.

Por su parte, la pobreza multidimensional, medida por el IPM, mostré una trayectoria mas
estable y con una tendencia claramente descendente. En 2010, el IPM era de 25,87%,
superando incluso la pobreza por ingreso. Esta cifra fue reduciéndose de manera sostenida
hasta situarse en 16,6% en 2019. A diferencia de la pobreza por ingreso, el IPM no
experimentd un aumento abrupto durante la pandemia, manteniéndose relativamente
estable en torno al 16% en 2020 y 2021, lo que evidencia la eficacia de ciertas politicas
sociales para contener los impactos estructurales. Hacia 2024, el IPM alcanza un valor de
10,1%, mostrando una mejora consistente en multiples dimensiones del bienestar.

La combinaciéon de ambos indicadores —es decir, la proporcién de hogares en condicion
de pobreza por al menos uno de los dos métodos— permite captar de manera mas integral
el alcance del fendmeno. En 2010, esta incidencia conjunta se situaba en 47,1%, y aunque
ha seguido una tendencia a la baja, continuaba siendo significativamente mas alta que
cualquiera de los indicadores por separado. En 2020, la incidencia conjunta alcanz6 42,3%,
pero luego descendio de forma progresiva hasta situarse en 28,05% en 2024, el nivel mas
bajo del periodo.

Esta comparacion evidencia que un enfoque exclusivamente basado en el ingreso
subestima la magnitud real de la pobreza. A lo largo del periodo, entre 6 y 10 puntos
porcentuales adicionales de hogares se encontraban en situacion de pobreza
multidimensional sin ser clasificados como pobres por ingresos, y viceversa. Por ello, el IPM
aporta una perspectiva mas completa, revelando carencias estructurales que los ingresos
por si solos no captan.
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Grafico 9: Costa Rica: Comparacion de incidencia de pobreza de hogares Linea de
Pobreza (LP), IPM y ambos métodos, 2010- 2024
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2010-2024.

En sintesis, el analisis del grafico 9 muestra avances importantes en la reduccién de la
pobreza en Costa Rica, tanto desde una perspectiva monetaria como multidimensional. Sin
embargo, también destaca la persistencia de un grupo amplio de hogares que continuan
afectados por alguna forma de pobreza. Esto subraya la necesidad de mantener politicas
publicas integrales, que combinen proteccién econémica con mejoras sostenidas en
servicios basicos, infraestructura social y acceso equitativo a oportunidades en todo el
territorio.

Importante recalcar que entre 2010 y 2024, los indicadores macroecondmicos y sociales de
Costa Rica reflejan una trayectoria de crecimiento econdmico sostenido, acompanada de
mejoras graduales en algunos aspectos del bienestar social, aunque persisten retos
estructurales importantes. El Producto Interno Bruto (PIB) encadenado muestra un aumento
constante, pasando de #26,270 mil millones en 2010 a ¢42,755 mil millones en 2024 (ver
Tabla 1). Esta tendencia también se observa en el PIB per capita, que crecié de ¢5,796
millones a ¢8,278 millones en el mismo periodo. No obstante, el afio 2020 marcé una
contraccién significativa como consecuencia de la pandemia de COVID-19, con una caida
del PIB per capita del -4,85%, seguida por un repunte del 7,38% en 2021. A partir de
entonces, el crecimiento retomé un ritmo mas moderado, cercano al 4% anual.

El ingreso nacional disponible bruto, tanto total como per capita, refleja una evolucion
similar. El ingreso disponible per capita aumenté de €5,534 millones en 2010 a ¢7,527
millones en 2024, mostrando también una caida en 2020 (-4,55%) y una recuperacion
destacada en los anos siguientes. A pesar de estos avances econdmicos, la tasa de
desempleo abierto presenta una dinamica mas preocupante. Si bien en los primeros afos
del periodo se mantuvo en torno al 9-10%, desde 2018 aumentd considerablemente,
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alcanzando un pico del 19,98% en 2020. Esta cifra evidencié el fuerte impacto de la
pandemia en el mercado laboral. Sin embargo, a partir de 2021 la tasa de desempleo
disminuy6 progresivamente hasta alcanzar un 6,88% en 2024, el nivel mas bajo del periodo
analizado.

Por su parte, el coeficiente de Gini, indicador clave de desigualdad ha mostrado leves
fluctuaciones, pero con una tendencia general a la baja, como ya se habia sefialado
anteriormente. Este coeficiente alcanzé su valor maximo en 2013 (0,519) y cerré en 2024
con 0,492, el nivel mas bajo del periodo, lo cual sugiere una reduccién moderada en la
desigualdad de ingresos. A pesar de estas mejoras, el nivel de desigualdad sigue siendo
elevado, lo que indica que el crecimiento econémico no ha sido plenamente redistributivo.
En conjunto, estos resultados reflejan una economia que ha logrado recuperarse y crecer
tras las crisis, pero que aun enfrenta desafios estructurales importantes en términos de
equidad, empleo de calidad y cohesion social.

Tabla 9: Costa Rica: Indicadores macroecondmicos y sociales seleccionados, 2010-

2024
Variable 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Coeficiente de Gini 0,50 051 0.51 0.52 0.51 051 0.52 051 0.51 0.51 0.51 0.52 0.50 051 0.49
Ingreso nacional disponible bruto (mil
millones de colones encadenados) :

Per cipita 553389 564212 587916 591512 605438 629646 655476 666450 672211 680675 649725 685272 690729 726112 7.527.42

Total 2507975 2592183 2736445 2787852 2880014 3040258 3200500 3287945 3348519 3417650 3282006 3479581 3526107 37.29249 3887808
PIB (mil millones de colones encadenados):

Per capita 579646 596960 618018 623559 639751 655323 675294 6.96129 707480 718866 634003 734462  7.637,93 797991 827808

Total 2626072 2742642 2876554 2048318 2052750 3164230 3297274 3434365 3524204 3600403 3455160 3720353 3800004 40098413 4275515
Tasa de Desempleo Abierto (%) 9,21 10.49 9.85 831 9,66 9,60 9,54 9,29 11.95 12.42 19,98 13.68 11.67 7.30 6,88
Tasas de variacién anual (%) :

Ingrese nacional bruto per capita 473 221 421 070 224 405 402 167 095 123 -4.48 548 077 531 373

Ingreso nacional disponible per capita 462 196 420 061 235 4,00 410 167 086 126 455 547 080 512 3,67

PIB per cépita 398 299 353 122 227 243 305 309 163 161 -485 738 399 448 374

Fuente: Elaboracién propia con datos de BCCR (2024), e INEC (2024). Encuesta Continua de Empleo (ECE)
[IV trimestre de cada ano].

El analisis del grafico 10 sobre la tasa neta de participacion laboral en Costa Rica entre
1990 y 2024 revela importantes transformaciones en la dinamica laboral del pais,
especialmente en lo que respecta a la evolucion de la participacion femenina y la
persistencia de la brecha de género.

Durante el periodo analizado, la tasa general de participacion laboral de personas de 15
afnos o mas oscild entre el 55% y 61%, alcanzando su punto mas alto en 2007 (61,44%) y
su punto mas bajo en 2020 (53,07%), como consecuencia directa de la crisis provocada por
la pandemia del COVID-19. A partir de 2021, se observa una leve recuperacion, situandose
en 54,45% en 2024, aunque aun por debajo de los niveles prepandemia.

La participacion laboral masculina, aunque histéricamente mas alta, muestra una tendencia
decreciente sostenida. En 1990, el 82,53% de los hombres participaban en el mercado
laboral, pero para 2024 esta cifra se redujo a 67,37%, evidenciando una caida de mas de
15 puntos porcentuales. Esta reduccién puede explicarse por multiples factores, incluyendo
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el envejecimiento poblacional, cambios estructurales en el mercado laboral y mayores
niveles de educacién que pueden haber pospuesto el ingreso laboral.

Por otro lado, la participacion femenina ha mostrado una evolucioén positiva a lo largo del
periodo. En 1990, solo el 32,55% de las mujeres mayores de 15 afios participaban en el
mercado laboral. Para 2024, esa cifra aumenté a 43,01%, representando un avance de mas
de 10 puntos porcentuales. Aunque esta mejora es significativa, la tasa se ha estancado en
los ultimos afos, especialmente después del retroceso que implicé la pandemia en 2020,
cuando bajé a 39,99%. La recuperacién ha sido gradual pero insuficiente para cerrar la
histérica brecha de género.

La brecha de participacién laboral entre hombres y mujeres ha disminuido notablemente,
pasando de casi -50 puntos porcentuales en 1990 a -24,36 puntos en 2024. Esta reduccién
refleja un proceso de convergencia en la participacion econdémica de ambos sexos, aunque
todavia queda una distancia considerable por cerrar. El ritmo mas acelerado de crecimiento
en la participacién femenina durante las décadas de los 90 y 2000 permitié reducir esta
disparidad, pero el avance se ha desacelerado en la ultima década.

Grafico 10: Costa Rica Tasa neta de participacion laboral entre personas de 15 afios o
mas segun sexo, 1990-2024

@ Brecha de participacion Tasa neta de participacion laboral femenina (porcentaje de mujeres de 15 afios y mis) ———Tasa neta de participacion laboral masculina (porcentaje de hombres de 15 afios y mis)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Estado de la Nacion. Compendio Estadistico. Estadisticas Nacionales -
Empleo.

En conclusién, aunque Costa Rica ha logrado avances importantes en la reduccién de la
brecha de género en la participacién laboral y ha incorporado progresivamente a mas
mujeres al mercado de trabajo, la persistencia de una diferencia significativa y el
estancamiento reciente indican que persisten barreras estructurales que limitan la igualdad
de oportunidades. Para continuar cerrando esta brecha, se requieren politicas activas que
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promuevan la corresponsabilidad en los cuidados, incentiven la formalizacién laboral
femenina y mejoren las condiciones de acceso y permanencia de las mujeres en el empleo.
La evolucion de la pobreza en Costa Rica, desde una perspectiva de ciclo de vida, evidencia
que la nifez y la adolescencia contintian siendo los grupos mas afectados por las multiples
formas de pobreza y exclusion social. A pesar de ciertas mejoras macroeconémicas tras la
pandemia, los datos del 2024 muestran que mas del 50% de las personas menores de 18
afios en el pais vive en situacion de pobreza, ya sea por ingresos (Linea de Pobreza - LP),
por carencias (indice de Pobreza Multidimensional - IPM), o por ambos enfoques de forma
simultanea.

El analisis del grafico 11 revela con claridad la magnitud y caracteristicas de esta
problematica. El grupo de nifios y nifias de 0 a 6 afios es el mas afectado por la pobreza
combinada: un 20,15% de ellos se encuentra en situacion de pobreza tanto por LP como
por IPM. Adicionalmente, un 22,7% es pobre solo por ingresos y un 9,4% exclusivamente
por IPM. Esto implica que aproximadamente el 52,3% de los menores de seis afos vive en
algun tipo de pobreza, lo cual representa una amenaza grave para su desarrollo integral.
Las privaciones en esta etapa critica pueden traducirse en rezagos permanentes en
nutricion, salud, estimulacién temprana y acceso a servicios esenciales.

Grafico 11: Costa Rica: Porcentaje de nifez y adolescencia en situacion de pobreza
segun rango de edad. 2024
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2024.

En el grupo de 7 a 12 afios, se observa una reduccion en la pobreza combinada (16,2%),
pero un aumento en la pobreza exclusivamente monetaria, que alcanza el 26,8%. La
pobreza por IPM sin ser pobre por ingresos es del 8,1%. Esto refleja que, si bien algunos
hogares logran cubrir ciertos servicios basicos, los ingresos siguen siendo insuficientes,
afectando la calidad de vida de los nifos, en particular en aspectos educativos, transporte
escolar y alimentacion.
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Para los adolescentes entre 13 y 17 afios, las cifras indican una ligera mejora: el 50,9% no
se encuentra en condicion de pobreza, el valor mas alto entre los tres grupos. Sin embargo,
un 23,5% sigue siendo pobre por ingresos, un 8,9% por IPM, y un 16,6% enfrenta ambas
formas de pobreza. Esto demuestra que, aunque este grupo experimenta menos carencias
combinadas, casi la mitad aun vive en condiciones de vulnerabilidad, lo que puede impactar
negativamente en su continuidad educativa, insercién laboral futura o acceso a servicios de
salud sexual y reproductiva.

En términos agregados, los datos muestran que el 17,6% de los menores de edad en el
pais es pobre tanto por LP como por IPM, el 24,4% es pobre unicamente por ingresos, y el
8,8% lo es solo por IPM. En consecuencia, solo el 49,2% de la nifiez y adolescencia
costarricense no es pobre segun ninguna de las dos metodologias, o que confirma una
tendencia estructural preocupante.

Estos hallazgos reafirman que la pobreza infantil y adolescente en Costa Rica no ha sido
superada al mismo ritmo que en otros segmentos poblacionales. La primera infancia sigue
siendo la etapa de mayor riesgo, con niveles criticos de pobreza combinada, mientras que
los nifios en edad escolar y los adolescentes enfrentan limitaciones que pueden
comprometer sus trayectorias educativas y sus oportunidades futuras.

Ante este panorama, se hace urgente fortalecer politicas publicas integrales que prioricen
la nifiez y adolescencia desde una perspectiva de derechos. Es necesario articular
estrategias de proteccion social, acceso universal a servicios basicos, educacién de calidad
y programas de nutricion y desarrollo infantil temprano, especialmente en los primeros afios
de vida. Asimismo, se requiere atencién diferenciada por grupo etario para romper los ciclos
intergeneracionales de pobreza y exclusion que afectan a una parte significativa de la
poblacién joven del pais.

El tamafio promedio de los hogares en Costa Rica ha experimentado una reduccion
sostenida durante los ultimos quince afios, pasando de 3,51 personas por hogar en 2010 a
2,91 en 2024, segun se observa en el grafico 12. Esta tendencia ha sido particularmente
marcada en los hogares no pobres, donde la disminucion del numero de integrantes refleja
transformaciones estructurales en los patrones demogréficos, tales como la reduccion en
las tasas de fecundidad, el envejecimiento poblacional y el aumento de hogares
unipersonales.

74 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



Grafico 12: Costa Rica Numero promedio de personas por hogar segun condicion de
pobreza. Costa Rica 2010-2024

® Pobreza no extrema ® No Pobres ®Pobreza Total ® Pobreza extrema
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2024.

En contraste, los hogares en condicidon de pobreza, y especialmente aquellos en pobreza
extrema, continian presentando un tamafo promedio significativamente mayor. Esto
implica una mayor carga demografica, ya que mas personas dependen de los mismos
ingresos, lo cual intensifica las limitaciones econdmicas, sociales y de acceso a
oportunidades. A su vez, la presencia de un mayor numero de nifios, nifias y personas
dependientes en estos hogares conlleva necesidades mas amplias en términos de cuidado,
educacion, salud, alimentacion y vivienda, factores que pueden contribuir a reproducir la
pobreza intergeneracional.

Esta diferencia estructural entre hogares segun su condicién socioeconémica refuerza las
desigualdades existentes y plantea desafios clave para el disefio de politicas publicas. No
basta con considerar unicamente el ingreso del hogar; es necesario incorporar la
composicion familiar como un criterio fundamental en los programas de asistencia,
subsidios y transferencias, de modo que las familias mas numerosas y vulnerables puedan
recibir una atencion diferenciada que responda de forma mas precisa a sus necesidades
reales.

En resumen, si bien el pais ha experimentado una tendencia general hacia hogares mas
pequenos, la persistencia de hogares numerosos en condiciones de pobreza extrema
revela tensiones estructurales que deben ser atendidas con politicas sociales integrales y
focalizadas, que garanticen condiciones de vida dignas y sostenibles para todos los
sectores de la poblacién.

En cuanto a la evolucion del numero de personas ocupadas por hogar segun condicion de
pobreza, entre 2010 y 2024, Costa Rica ha experimentado una reduccion sostenida en el
numero promedio de personas ocupadas por hogar, pasando de 1,47 personas ocupadas
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en 2010 a 1,22 en 2024, segun lo refleja el grafico 13 Esta tendencia descendente se
observa en todos los grupos socioecondmicos, pero con diferencias estructurales
importantes entre hogares no pobres y hogares en situacién de pobreza.

Grafico 13: Numero promedio de personas ocupadas por hogar segun condicién de
pobreza. Costa Rica 2010-2024

® Pobreza no extrema ® No Pobres ® Pobreza total ® Pobreza extrema

2010 2012 2014 2016 ame 2020 2022 2024

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2024.

En 2024, los hogares no pobres reportan un promedio de 1,35 personas ocupadas por
hogar, mientras que los hogares en pobreza total promedian 0,63 personas ocupadas y los
hogares en pobreza extrema, apenas 0,51. Esta brecha laboral se ha mantenido
relativamente estable desde 2010, lo cual subraya una realidad persistente: la insercién
laboral efectiva sigue siendo un factor crucial para salir de la pobreza. Contar con mas
miembros del hogar en edad y condicion de trabajar que efectivamente participen en el
mercado laboral incrementa la capacidad de generacion de ingresos, lo cual se traduce en
mejores condiciones de vida.

El grafico 13 también muestra que, aunque los hogares no pobres han tenido una ligera
disminucién en su numero de ocupados por hogar (de 1,61 en 2010 a 1,35 en 2024), los
hogares pobres han mostrado una caida mas acentuada, especialmente durante y después
del impacto de la pandemia de COVID-19. En 2020, por ejemplo, se observa una fuerte
reduccion generalizada, con recuperacion parcial en afios posteriores, pero sin alcanzar los
niveles previos en los hogares en situacion de pobreza.

Este patrén revela un problema estructural: los hogares mas pobres no solo tienen menos
ingresos, sino también menos miembros activos en el mercado laboral, lo cual agrava su
situacion economica y limita sus posibilidades de movilidad social. Ademas, esta menor
insercion laboral suele estar relacionada con barreras como el bajo nivel educativo, la
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informalidad, la falta de acceso a servicios de cuidado para nifios o adultos dependientes,
o la discriminacion estructural por género o territorio.

En conjunto, estos datos destacan la necesidad urgente de politicas publicas centradas en
la generacién de empleo inclusivo y accesible, especialmente para los hogares en situacién
de pobreza extrema. Asimismo, es fundamental promover condiciones que favorezcan la
insercion laboral de mujeres, jovenes y personas en contextos vulnerables, para cerrar las
brechas en el acceso a ingresos y reducir de manera sostenible los niveles de pobreza.
Un aspecto importante es considerar que el porcentaje de hogares con jefatura femenina
ha aumentado de forma sostenida en Costa Rica durante el periodo 2010-2024, pasando
de un 35,2% en 2010 a un 43% en 2024. Este incremento refleja transformaciones en la
estructura familiar costarricense, en la que cada vez mas mujeres asumen el rol de
proveedoras principales del hogar. Esta tendencia puede estar vinculada a la mayor
participacion femenina en el mercado laboral, cambios culturales, y al aumento de hogares
monoparentales o unipersonales.

Sin embargo, esta transformacién no ocurre de manera uniforme en todos los sectores
sociales. Segun se aprecia en el grafico 14, los hogares en condicion de pobreza presentan
una proporcion significativamente mayor de jefatura femenina. En 2024, el 50,4% de los
hogares pobres estan encabezados por mujeres, en comparacion con el 41,4% entre los
hogares no pobres. Esta brecha de casi 9 puntos porcentuales ha sido consistente y se ha
ampliado en ciertos momentos del periodo analizado, evidenciando una feminizacién
persistente de la pobreza.

Grafico 14: Porcentaje de hogares con jefatura femenina segun condicion de pobreza.
Costa Rica 2010-2024
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEC (2024). ENAHO 2024.

La situacion es auin mas preocupante cuando se observa el caso de los hogares en pobreza
extrema, donde la jefatura femenina alcanza el 56,8% en 2024, el valor mas alto registrado
en el periodo. Esto significa que mas de la mitad de los hogares en situaciéon de pobreza
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extrema estan liderados por mujeres, muchas veces solas frente a responsabilidades
econdmicas y de cuidado. Esta realidad subraya el papel de la jefatura femenina como un
indicador estructural de vulnerabilidad social.

El analisis pone en evidencia que la asociacion entre jefatura femenina y pobreza no es
coyuntural, sino el reflejo de desigualdades histéricas en el acceso a empleo digno,
educacioén, activos productivos y redes de apoyo social. Las mujeres jefas de hogar
enfrentan mayores obstaculos para lograr una insercién laboral estable y remunerada, y
suelen cargar con la mayor parte del trabajo doméstico y de cuidados no remunerado.

Esta situacion refuerza la necesidad de que las politicas publicas incorporen un enfoque de
genero transversal, orientado no solo a mejorar los ingresos de los hogares encabezados
por mujeres, sino también a redistribuir las responsabilidades de cuidado, garantizar el
acceso a servicios publicos y fortalecer la proteccion social. Programas dirigidos a mujeres
en pobreza deben considerar sus condiciones estructurales y contextos familiares, para
evitar que la jefatura femenina continue siendo sinébnimo de mayor vulnerabilidad.

En resumen, el grafico 14 muestra que mientras aumenta la participacion de mujeres como
jefas de hogar en el pais, la desigualdad de género persiste en la distribucién de la pobreza.
Superar esta brecha implica una combinacion de estrategias econdmicas, sociales y
culturales que reconozcan y transformen los factores que reproducen la desigualdad y la
exclusion de las mujeres, particularmente de aquellas que lideran hogares en situacion de
pobreza o pobreza extrema.

Como se ha sefialado previamente, entre 2010 y 2024 la pobreza en Costa Rica ha seguido
una trayectoria compleja. Hasta 2019, se observé una reduccion sostenida en los niveles
de pobreza, interrumpida bruscamente en 2020 por el impacto de la pandemia de COVID-
19. Si bien en los anos posteriores se han registrado signos de recuperacién econdémica,
esta ha sido desigual y no ha beneficiado a todos los sectores por igual. Persisten
importantes brechas en el acceso a oportunidades y al bienestar, particularmente entre los
grupos mas vulnerables. La pobreza multidimensional, en particular, ha mostrado una
notable resistencia frente al aumento del ingreso promedio, lo que evidencia que el
crecimiento econdémico, por si solo, no es suficiente para mejorar integralmente las
condiciones de vida. En este escenario, el analisis por tipo de ocupacion permite identificar
con mayor claridad las desigualdades estructurales, como lo refleja la ilustracién 12.
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Grafico 15: Porcentaje de personas ocupadas segun principales ocupaciones y
clasificacion de pobreza por método combinado. Costa Rica 2024
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2024, extraidos del
sistema REDATAM del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

El analisis de ocupaciéon revela fuertes desigualdades entre distintos segmentos del
mercado laboral. Los profesionales cientificos e intelectuales estan altamente concentrados
en hogares no pobres (15,6%) y presentan una incidencia de pobreza practicamente
marginal. En 2024, casi no se observan casos de pobreza monetaria ni multidimensional
entre ellos. Esta tendencia esta alineada con afios anteriores y responde a su mayor nivel
educativo, estabilidad en el empleo y acceso a seguridad social. En el contexto
postpandemia, este grupo ha continuado beneficiandose de la reactivacion econémica,
consolidando su bajo nivel de vulnerabilidad.

En el extremo opuesto se encuentran las ocupaciones elementales, que concentran los
niveles mas altos de pobreza. Cerca del 49% de las personas en situacion de pobreza tanto
por ingresos como por IPM se ubican en este grupo. Esto implica que casi la mitad de los
trabajadores que enfrentan multiples privaciones basicas y bajos ingresos pertenecen a
esta categoria ocupacional. El 48,9% de quienes son pobres simultaneamente por IPM y
linea de pobreza trabajan en estas ocupaciones, evidenciando una fuerte asociacion entre
tipo de trabajo, informalidad, baja calificacién y exclusion social. Este grupo representa el
rostro mas persistente de la pobreza estructural en el pais.

Los trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados, que representan
aproximadamente el 20% del total de personas ocupadas, también muestran una situacién
critica. Estan ampliamente representados en todas las categorias de pobreza: pobreza por
ingresos, multidimensional y combinada. Hasta un 19,9% de ellos se encuentra en
condicion de pobreza por ambas métricas. Esta situacion refleja la fragilidad de este sector
del mercado laboral, caracterizado muchas veces por informalidad, baja proteccién social y
alta rotacion. A pesar de representar un segmento numeroso y activo de la fuerza laboral,
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enfrentan condiciones laborales precarias y limitaciones estructurales para salir de la
pobreza.

En términos de tendencia, los datos muestran que el tipo de ocupacion guarda una relacion
directa y consistente con la condicion de pobreza en 2024. Las ocupaciones mas calificadas
y formales se asocian con mayor seguridad econémica y menor incidencia de carencias
sociales, mientras que las ocupaciones de baja calificacién, con mayor presencia de
informalidad y bajos ingresos, agrupan a la mayoria de las personas pobres del pais. Esto
no solo confirma que el mercado laboral sigue reproduciendo desigualdades estructurales,
sino que también sefala que la pobreza en Costa Rica esta profundamente vinculada con
las oportunidades (o su ausencia) dentro del mundo del trabajo.

En conclusién, queda confirmado que el tipo de ocupacion constituye un factor determinante
en la condicién de pobreza en Costa Rica. Mientras los profesionales cientificos e
intelectuales se mantienen, en su mayoria, fuera de situaciones de pobreza, otros grupos
ocupacionales —como los trabajadores de servicios, operarios y quienes desempefian
ocupaciones elementales— se concentran en los sectores mas vulnerables del sistema
socioecondmico. Esta realidad exige que las politicas publicas mantengan como prioridad
el fortalecimiento del empleo digno, el acceso equitativo a derechos fundamentales y la
inclusion efectiva de los sectores histéricamente excluidos, con el fin de avanzar de manera
sostenida y realista hacia la reduccion de la pobreza y la desigualdad estructural en el pais.

El analisis del desempleo abierto entre mujeres jefas de hogar durante los afios 2023 y
2024 evidencia una clara vulnerabilidad estructural que afecta con mayor intensidad a
quienes se encuentran en situacion de pobreza, particularmente cuando esta es
multidimensional. Estos datos, complementados por el grafico 16, refuerzan la relacién
entre ocupacion, pobreza y exclusion laboral en los hogares encabezados por mujeres.

Grafico 16: Porcentaje de jefaturas femenina con desempleo abierto segun clasificacion
de pobreza por método combinado. Costa Rica 2023-2024
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2024, extraidos
del sistema REDATAM del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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En 2023, la tasa general de desempleo abierto en jefaturas femeninas fue de 2,62%. No
obstante, al segmentar segun condicion de pobreza, las disparidades son notorias. Las
mujeres jefas de hogar que eran pobres unicamente por la Linea de Pobreza (LP)
registraban una tasa de 6,44%, mientras que aquellas pobres por el indice de Pobreza
Multidimensional (IPM) pero no por ingreso alcanzaban el 1,93%. Las jefas que enfrentaban
pobreza tanto por LP como por IPM presentaban una tasa de desempleo del 4,45%, cifra
que contrasta fuertemente con el 1,44% observado entre quienes no estaban en situacion
de pobreza.

En 2024, estas brechas se profundizan. El desempleo abierto entre jefaturas femeninas se
elevo a 2,82%. Las mujeres pobres Unicamente por LP mostraron una tasa de 7,61%,
mientras que aquellas pobres por IPM llegaron al 4,12%. Las jefas de hogar que
enfrentaban pobreza en ambas dimensiones alcanzaron un preocupante 6,94% de
desempleo abierto, mas del cuadruple en comparacion con las jefas no pobres (1,41%).

Estos resultados reflejan un fenomeno persistente de exclusion laboral de las mujeres en
condiciones de pobreza, especialmente de aquellas que enfrentan multiples carencias
sociales. La mayor concentracion de pobreza en ocupaciones precarias, como lo destaca
el grafico 16, demuestra que las mujeres jefas de hogar con menor calificacion enfrentan
mayores obstaculos para acceder al empleo formal y estable. Esto sugiere que la
segmentacién del mercado laboral no solo perpetua desigualdades econdémicas, sino que
también tiene un fuerte componente de género.

En consecuencia, las jefaturas femeninas pobres estan sobrerrepresentadas en los tramos
mas altos de desempleo y, al mismo tiempo, subrepresentadas en las ocupaciones con
menores tasas de pobreza. Esta doble desventaja—por género y por situacion
socioecondmica—subraya la necesidad de fortalecer las politicas publicas de inclusién
laboral con enfoque de género, ampliar las oportunidades de empleo digno y mejorar el
acceso a servicios de cuidado y capacitacion. Solo asi sera posible reducir las brechas
estructurales que condicionan la vida de miles de mujeres jefas de hogar en Costa Rica.

En el contexto de la lucha contra la pobreza y la desigualdad, el nivel educativo de las
personas adultas, especialmente de quienes encabezan los hogares, es un factor
determinante para el bienestar familiar y social. La educacion influye no solo en las
oportunidades laborales y el ingreso, sino también en el acceso a derechos fundamentales
y a una mejor calidad de vida. En este sentido, el grafico 17 muestra la evolucién del
porcentaje de jefaturas de hogar de 24 afos o0 mas que no han completado la educacion
secundaria, desglosado por situacion de pobreza, durante los afos 2023 y 2024. Este
analisis permite identificar tendencias y desafios en la reduccién del rezago educativo en
diferentes segmentos sociales.
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Grafico 17: Porcentaje de hogares con jefatura de 24 aios o mas sin educaciéon
secundaria completa segun clasificacion de pobreza por método combinado. Costa
Rica 2023-2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2023 y 2024,
extraidos del sistema REDATAM del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Segun el anterior grafico, en el grupo de personas no pobres, la proporcion con secundaria
incompleta tuvo un leve aumento, pasando del 52,10% en 2023 al 52,75% en 2024, un
incremento de 0,65 puntos porcentuales. Esto indica que, aunque estas personas no estan
en situacién de pobreza, mas de la mitad sigue con un nivel educativo limitado, lo que refleja
un desafio estructural en el sistema educativo que no depende exclusivamente de la
situacion econdmica.

En el caso de quienes son pobres por el indice de Pobreza Multidimensional (IPM) pero no
por ingresos, la ilustracion evidencia una ligera mejora. El porcentaje con secundaria
incompleta disminuyd de 92,08% a 91,29%, mostrando una reduccion de 0,79 puntos
porcentuales. Este dato sugiere que, aunque las carencias en servicios basicos, salud y
vivienda persisten, hay avances modestos en el acceso o permanencia escolar.

De manera mas marcada, el grupo que es pobre tanto por IPM como por la linea de pobreza
(LP) presenta una disminucion mas significativa en el rezago educativo, pasando de 93,68%
en 2023 a 91,87% en 2024, es decir, una caida de 1,81 puntos porcentuales. Este resultado
indica que las personas en pobreza extrema estan logrando avances en educacién, aunque
el porcentaje sigue siendo muy elevado.

Por otro lado, el segmento que es pobre solo por la linea de pobreza (LP) pero no por IPM
muestra un ligero retroceso, con un aumento en secundaria incompleta del 81,28% al
82,05%, equivalente a 0,78 puntos porcentuales. Esto podria sefialar un impacto negativo
en la educacion derivado de limitaciones econdmicas, incluso cuando otras carencias
multidimensionales no estan presentes.
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Finalmente, el grafico refleja que, en conjunto, el porcentaje total de jefaturas con
secundaria incompleta disminuy6 de 61,59% a 60,60%, lo que representa una mejora
general de casi un punto porcentual. Esta tendencia, aunque modesta, es alentadora y
puede estar vinculada a politicas educativas o a cambios demograficos en la composicién
de la poblacion.

En conclusion, el grafico 17 muestra, que, si bien persisten altos niveles de rezago
educativo, especialmente entre los grupos mas pobres, existen sefales de mejora. Sin
embargo, el fuerte vinculo entre pobreza y baja escolaridad resalta la urgencia de disefar
e implementar politicas integrales que combinen educacién, inclusion social y mejora en las
condiciones de vida para romper el ciclo de la pobreza y promover el desarrollo sostenible.

El acceso a Internet es hoy un factor clave de inclusion social, desarrollo econémico y
ejercicio de derechos. En este contexto, el grafico 18 ofrece una visién clara sobre el uso
de esta tecnologia en el ano 2024, desglosado por condicién de pobreza. Los datos revelan
una tendencia general positiva, aunque con diferencias significativas entre grupos sociales,
lo que pone en evidencia la persistencia de una brecha digital estructural.

Grafico 18: Porcentaje de hogares con acceso a Internet segtin condiciéon de pobreza.
Costa Rica 2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2024, extraidos del
sistema REDATAM del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

A nivel general, un 85,45% de la poblacion total reporta una tendencia positiva hacia el uso
de Internet. Este valor sugiere que el pais ha logrado una penetracion digital bastante alta,
lo cual es un avance importante. Sin embargo, cuando se analizan los distintos grupos
segun su situacién de pobreza, comienzan a notarse claras disparidades.

En el grupo de personas pobres por la linea de pobreza (LP) pero no por el indice de
Pobreza Multidimensional (IPM), el porcentaje con acceso o uso positivo de Internet cae a
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76,07%. Aunque no presentan carencias graves en salud, educacion u otros servicios
basicos, su bajo nivel de ingresos representa una barrera para mantenerse conectados,
especialmente por los costos de dispositivos y servicios de conectividad.

Por su parte, las personas pobres por IPM, pero no por LP presentan un porcentaje aun
menor: 71,58%. Aqui la carencia se centra en dimensiones clave como la educacion, el
saneamiento o la vivienda, lo que afecta directamente la posibilidad de acceder a tecnologia
o usarla de manera efectiva, incluso cuando los ingresos podrian ubicarse por encima de
la linea oficial de pobreza.

El grupo mas afectado, segun se presenta en el grafico 18, es el de personas pobres tanto
por LP como por IPM, donde solo el 67,48% muestra una tendencia positiva hacia el uso
de Internet. Esto confirma que la exclusion digital es mas profunda en los hogares con
mayores carencias acumuladas, limitando seriamente su capacidad para acceder a
educacion en linea, empleo digital, servicios estatales o canales de informacion.

En contraste, el grupo de personas no pobres alcanza un 89,18% de acceso o uso de
Internet, el valor mas alto entre todos los segmentos. Esto reafirma que el acceso a la
conectividad sigue siendo fuertemente determinado por el nivel socioeconémico, y que las
mejores condiciones de vida estan estrechamente asociadas con una mayor inclusion
digital.

En resumen, el grafico 18 evidencia que, aunque el acceso a Internet ha crecido en todos
los grupos, las desigualdades digitales persisten y se alinean con las desigualdades
sociales. Estas brechas limitan las oportunidades de los sectores mas pobres y profundizan
su exclusion. Por tanto, se hace urgente el desarrollo de politicas publicas que promuevan
la equidad digital, garantizando infraestructura, asequibilidad, capacitacion y acceso
universal como parte de una estrategia integral de desarrollo y justicia social.

2.4.2 Perfiles de la poblacion en pobreza

Los perfiles de hogares y personas pobres generan informacién acerca del peso relativo
sobre la economia familiar, de los ingresos derivados del trabajo y de los subsidios
econdmicos estatales, y permiten inferir en el impacto que tiene la politica social sobre la
pobreza. Ello es de utilidad para el disefio de intervenciones de politica social por cuanto
permite enfrentar con mejor criterio el problema, tomando en cuenta aquellas areas
geograficas y segmentos sociales que requieren con mayor urgencia de apoyo para revertir
su situacion.

En Costa Rica, diversas mediciones y estimaciones con base en las Encuestas de Hogares
permiten construir estos perfiles que llevan a destacar como rasgos sobresalientes de los
hogares pobres los siguientes:

¢ Un numero de miembros superior al del promedio de hogares; tienen una
mayor relacion de dependencia demografica explicada por la presencia
de nifnas, ninos y personas adultas mayores)

e Los miembros (y el jefe(a)) poseen menor educacion; por debajo del
tercer nivel de la educacion general basica

e Una alta proporcion de los hogares pobres extremos tiene jefatura
femenina y ello acontece principalmente en los hogares
extremadamente pobres urbanos;
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Tienen menor numero promedio de ocupados

Sufren una mayor tasa de desempleo abierto

Hay en ellos una mayor relacién de dependencia econémica

Es baja la incorporacion de los pobres en el segmento formal del
mercado de trabajo; se incorporan principalmente al sector informal
urbano y al agropecuario (INEC).

Arbol de problemas

En aras de un acercamiento mas detallado y de cara a priorizar los problemas por abordar,
se considerd importante acompanar el diagnostico con la herramienta metodoldgica del
denominado arbol de problemas para capturar mejor la esencia de esos problemas
prioritarios, vinculandolos a las consecuencias observadas de su interaccion (efectos) y a
partir de las causas (problemas raiz), establecer las estrategias de accion.

Las causas profundas tienen que ver con las debilidades del crecimiento econémico, un
tejido institucional con problemas para sostener su efectiva articulacion como politica de
Estado, el desacople de la fuerza de trabajo con las fuentes de mayor dinamismo
economico, la concentracién de oportunidades en el Valle Central como factor ralentizador
de los ritmos de progreso econémico y social, lo que nos lleva a la construccién del siguiente
problema central.

Problema Central:
“Persistencia de la pobreza y la desigualdad en Costa Rica debido a la limitada inclusién
economica, el desacople laboral, la concentracion de oportunidades y la débil articulacion
institucional.”

Causas (Raices):
1. Dificultad de las poblaciones vulnerables para vincularse al
crecimiento econémico.
» Barreras de acceso a empleo formal.
» Brechas en educacion y formacion técnica.
» Falta de redes de apoyo para el emprendimiento y la
produccién local.

2. Desacople entre la fuerza de trabajo y las fuentes de mayor
dinamismo economico.
» [Escasa alineacién entre la oferta educativa y la demanda del
mercado laboral.
+ Desigualdad territorial en acceso a empleos de calidad.
+ Falta de programas efectivos de reconversion laboral.

3. Concentracion de oportunidades
« Centralizacion de servicios y empleo en zonas urbanas.
» Débil inversion publica en territorios rezagados.
» Limitado acceso al crédito, tecnologia e infraestructura para
pequenas unidades econémicas.

4. Tejido institucional con problemas de articulacion
* Rectorias cambiantes entre periodos de gobierno
» Falta de coordinacién entre programas sociales.
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* Debilidad en la gobernanza territorial.
+ Fragmentacion de esfuerzos entre niveles de gobierno.

Efectos (Ramas):
* Reproduccion intergeneracional de la pobreza.
* Desigualdad persistente entre regiones y grupos sociales.
* Baja movilidad social.
* Debilitamiento de la cohesién social y aumento de la exclusion.
* Subutilizacién del potencial productivo de la poblacion.

Figura 3:Representacion diagramatica del arbol de problemas
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3. Estructura Programatica del Plan-Presupuesto

Para el cumplimiento de los objetivos, el IMAS cuenta con tres programas presupuestarios
a saber: Proteccién y Promocién Social (PPPS), Actividades Centrales y Empresas
Comerciales.

3.1 Programa de Protecciéon y Promocién Social

La poblacién en situaciéon de pobreza, asi como los territorios en que reside dicha poblacion,
constituyen el eje central hacia el cual estan orientados los servicios, beneficios, subsidios
y transferencias monetarias que brinda el IMAS. Estos deben ser atendidos considerando
la especificidad de las necesidades de las personas que integran los hogares u
organizaciones receptoras de recursos, asi como retomando las particularidades de los
territorios.

Para este propésito el IMAS debe atender a la poblacion en situacion de pobreza, en
primera instancia con la oferta programatica interna, y posteriormente articulando acciones
con otras instituciones, facilitando asi el acceso oportuno y preferente a la oferta de
programas y servicios del Estado costarricense.

Es asi como la Proteccion y Promocion Social constituyen mecanismos que le permiten a
la poblacidon el acceso a servicios de atencion integral, que les garantizan derechos e
igualdad como vinculos directos con la movilidad promovida desde las politicas universales.

3.1.1 Descripcion del Programa

La Constituciéon Politica de Costa Rica en su articulo 50 establece la responsabilidad del
Estado de procurar el mayor bienestar para la poblacion, configurando a partir de este
momento la importancia de la proteccion de toda la sociedad, principalmente de aquellos
sectores mas desfavorecidos.

Vinculado a este rol del Estado como garante del bienestar de la poblacion, es que mediante
la ley N°4760 del 04 de mayo de 1971 se establecio la creacion del IMAS, consignando
entre los fines de esta instancia:

“a) Formular y ejecutar una politica nacional de promocién social y humana de los sectores
mas débiles de la sociedad costarricense;

b) Atenuar, disminuir o eliminar las causas generadoras de la indigencia y sus efectos;

¢) Hacer de los programas de estimulo social un medio para obtener en el menor plazo posible
la incorporacion de los grupos humanos marginados de las actividades econémicas y sociales
del pais;

d) Preparar los sectores indigentes en forma adecuada y rapida para que mejoren sus
posibilidades de desempenriar trabajo remunerado;

e) Atender las necesidades de los grupos sociales o de las personas que deban ser provistas
de medios de subsistencia cuando carezcan de ellos;

f) Procurar la participacion de los sectores privados e instituciones publicas, nacionales y
extranjeras, especializadas en estas tareas, en la creacion y desarrollo de toda clase de
sistemas y programas destinados a mejorar las condiciones culturales, sociales y econémicas
de los grupos afectados por la pobreza con el maximo de patrticipacion de los esfuerzos de
estos mismos grupos; y
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g) Coordinar los programas nacionales de los sectores publicos y privados cuyos fines sean
similares a los expresados en esta ley”.

Estos fines también se encuentran respaldados en el Reglamento Organico del IMAS, en
donde se establece en el articulo 57 que,

“Toda accién del IMAS debera estar dirigida a lograr el desarrollo integral de las comunidades,
los grupos, las personas y las familias, mediante la insercién en programas y proyectos de
asistencia y promocién social.

Los programas del IMAS estaran orientados a la ejecucién y coordinacion de acciones y
proyectos de desarrollo econémico y social, promocién social y de asistencia social,
tendientes a conseguir el desarrollo integral de los individuos, las familias y las comunidades
en condiciones de pobreza, procurando el aumento sostenido de los ingresos econémicos de
la familia, la insercién en procesos productivos; el desarrollo de las capacidades de las
personas; el fomento de organizacién de grupos con capacidad de solucionar sus propios
problemas y el mejoramiento de las condiciones de vida para el desarrollo integral de la familia
y la comunidad”.

Es al amparo y como respuesta a lo establecido en estas normas y otras conexas, que se
crea el Programa de Proteccion y Promocion Social, el cual constituye el programa
sustantivo de la institucion en el que se ejecutan los recursos destinados a la inversién
social para la atencion de personas y hogares en situacién de pobreza, asi como de
organizaciones que se vinculan a poblacion en dicha situacion.

Para ello, se parte de una oferta de servicios, beneficios, subsidios y transferencias
monetarias que se encuentran bajo la responsabilidad de la Direcciéon de Desarrollo Social
(DDS), coordinados por instancias denominadas Departamentos Técnicos Asesores.
Actualmente el programa cuenta con 6 de estos departamentos, a saber:

Departamento de Accién Social y Administracion de Instituciones (DASAI).
Departamento de Atencion Integral e Interinstitucional (DAII).
Departamento de Bienestar Familiar (DBF).

Departamento de Desarrollo Socioeducativo (DDSE).

Departamento de Desarrollo Socio productivo y Comunal (DDSPC).
Departamento de Sistemas de Informacion Social (DSIS).

oo wON =~

La ejecucion y asignacion de los recursos econémicos que ello conlleva se gesta tanto
desde el DASAI como desde 10 unidades ejecutoras denominadas Areas Regionales de
Desarrollo Social (ARDS), y especificamente en las instancias adscritas a ellas llamadas
Unidades Locales de Desarrollo Social (ULDS), siendo que se cuenta con 38 de estas
unidades que brindan cobertura en todo el territorio nacional.

Es relevante indicar que la DDS también tiene adscrita la secretaria del Sistema Nacional
de Cuidados y Apoyos para Personas Adultas y Personas Adultas Mayores en Situacion de
Dependencia (SINCA).
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3.1.2 Objetivos del Programa de Proteccion y Promocién Social
Objetivo General

Implementar acciones de proteccidn y promocion social dirigidas a personas, hogares
y organizaciones, mediante procesos de atencién integral y otorgamiento de recursos
que contribuyan a la disminucién de la pobreza en Costa Rica.

Objetivos Especificos

e Ejecutar acciones de proteccion social mediante la articulacion de servicios,
beneficios, subsidios y transferencias monetarias institucionales, que favorezcan la
atencion integral de personas y hogares en situacion de pobreza, asi como de
organizaciones vinculadas a dicha poblacion.

e Ejecutar acciones de promocion social mediante la articulacion de servicios,
beneficios, subsidios y transferencias monetarias institucionales que favorezcan la
atencion integral de personas y hogares en situacion de pobreza, asi como de
organizaciones vinculadas a dicha poblacion, propiciando escenarios de movilidad
social.

3.1.3 Estrategias, acciones y metas del programa

El desarrollo del programa se sustenta en estrategias, acciones y metas orientadas a la
atencion de la poblacion en situacidén de pobreza, asi como de organizaciones vinculadas
a poblacién en dicha situacién, desde enfoques de proteccion y promocion social; la figura
4 denota la interrelacion entre dichas estrategias, acciones y metas.

Figura 4: Estrategias, acciones y metas del PPPS
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La estrategia se encuentra constituida por el Modelo de Intervencion Institucional, que tiene
como antecedente la Politica Institucional para la Atencion de la Poblacién en Pobreza y
Pobreza Extrema 2020-2030, la cual tiene por objetivo,

“Orientar estratégicamente los procesos de atencion integral de la poblacién en situacién de
pobreza basica y extrema para su disminucion desde un abordaje multidimensional, articulando
la oferta programatica del IMAS con la de otras instituciones publicas y privadas con un enfoque
territorial, en el marco del mandato institucional del articulo 2 y 21 inciso a) de la Ley N° 4760, de
la Agenda 2030 y de los ODS” (IMAS, 2020, p.15).

El Modelo de Intervencion Institucional se erige como el eje central para la accion sustantiva
del IMAS, vinculada a la atencidn integral de la poblacion en situacion de pobreza, asi como
de aquellas organizaciones cuyo accionar se vincula a esta poblacion.

Este modelo se constituye en el maximo marco de orientacién metodolégica, que establece
como a partir del conocimiento de la realidad en su dinamica cambiante y multidimensional,
se logra establecer una estrategia de abordaje integral de la pobreza en procura de la
movilidad social de la poblacion.

La atencion que implica la implementacién del Modelo de Intervencién Institucional se
materializa en acciones que se desarrollan desde la DDS como responsable en
coordinacién con otras instancias, y se concretan en programas, servicios, productos
(beneficios, subsidios, transferencias monetarias) y actividades que se generan en el marco
de la ejecucion de la oferta programatica del Programa de Proteccion y Promocion Social,
y que derivan resultados a partir de los objetivos planteados.

Lo anterior favorece el cumplimiento de las metas establecidas en torno a la inversion social
de este programa, y que se evidencian en el Plan Estratégico Nacional, Plan Nacional de
Desarrollo, Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Gerencial y Plan Operativo
Institucional, asi como en otros instrumentos de planificacion vinculados.

3.1.4 Estructura del Programa de Proteccion y Promocién Social

El Programa de Proteccién y Promocion Social se desarrolla desde dos dimensiones de
intervencion vinculadas de forma directa a los objetivos especificos del programa; estas
dimensiones se encuentran integradas por la oferta programatica institucional, conforme a
la finalidad de cada uno de los beneficios, subsidios y transferencias monetarias que otorga
la institucion, lo cual se denota en la figura 5.
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Figura 5: Oferta programatica institucional segun dimensiones del Programa de
Proteccion y Promocion Social
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Levantamiento de limitaciones.

Subsidio Asignacion familiar (Inciso H).
Subsidio Atencién a familias.

Subsidio Atencion de situaciones de
violencia.

Subsidio Compra de lote para vivienda de
interés social y Vivienda de interés social.

Subsidio Costo de atencién para
organizaciones de bienestar social.
Subsidio Emergencias.

Subsidio  Equipamiento basico para

organizaciones de bienestar social.

Diferencial de la tasa de interés FIDEIMAS.
Garantias FIDEIMAS.
Servicios de apoyo FIDEIMAS.
Subsidio Capacitacion.
Subsidio  Emprendimiento
Individual.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos
de derecho privado.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos
de derecho publico.

Subsidio Gastos de implementacién para
infraestructura comunal y productiva para
sujetos de derecho privado.

Productivo

Fuente: Direccion de Desarrollo Social

Subsidio Gastos de implementacion para
compra de lote para vivienda de interés
social y vivienda de interés social.

Subsidio Gastos de implementacién para
titulacion.

Subsidio Infraestructura comunal para las
organizaciones de bienestar social.
Subsidio Gastos de implementacion para
mejoramiento de vivienda, Mejoramiento de
vivienda y Mejoramiento de vivienda para la
atencién de emergencias.

Subsidio Prestacion alimentaria (Inciso K).
Subsidio Veda.
Transferencia Monetaria
Cuidado y desarrollo infantil

Condicionada

Promocién Social

Subsidio Gastos de implementacion para
infraestructura comunal para
organizaciones de bienestar social.
Subsidio  Infraestructura  comunal vy
productiva para sujetos de derecho privado.
Subsidio Infraestructura comunal para
sujetos de derecho publico.

Subsidio Procesos formativos.

Subsidio Proyectos socio productivos para
sujetos de derecho privado.
Transferencia Monetaria
Avancemos

Condicionada
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3.1.5 Dimension de Proteccion Social

La dimension de proteccidon social se vislumbra como un conjunto de acciones para
promover el ejercicio de derechos econdmicos, sociales y culturales; se asocia a la oferta
programatica del IMAS vinculada con la satisfaccién de las necesidades basicas, y
orientada a reducir el riesgo y vulnerabilidad social de las personas y hogares en situacion
de pobreza, asi como al aporte a organizaciones que atienden poblacién en situacién de
pobreza.

La oferta programatica vinculada a Proteccion Social es la siguiente:

Beneficio Titulacién: brinda oportunidades a personas y hogares para que sean
propietarias de bienes inmuebles inscritos a nombre del IMAS, asi como para que
con autorizacion expresa del Consejo Directivo del IMAS, el bien inmueble que ya
ha sido titulado pueda ser gravado, embargado, vendido o traspasado a favor de
terceros, siempre que no haya transcurrido el plazo de las limitaciones o los diez
afos.

Levantamiento de limitaciones: brinda oportunidades a personas y hogares para
recibir la autorizacion expresa del Consejo Directivo del IMAS para que el bien
inmueble titulado pueda ser gravado, embargado, vendido o traspasado a favor de
terceros, de acuerdo con la recomendacion social que justifique la gestion, siempre
que no haya transcurrido el plazo establecido de las limitaciones.

Subsidio Asignacion familiar (Inciso H): promueve Ila satisfaccién de
necesidades basicas como alimentacion, salud, vivienda temporal, servicios
publicos basicos, educacidon y capacitacion, entre otros, a personas con
discapacidad, propiciando condiciones para mejorar su nivel de vida.

Se otorga a:

a) Personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
con discapacidad permanente.

b) Personas trabajadoras de bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
menores de edad con discapacidad.

c) Personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
estudiantes de educacion superior o técnica (educacion superior universitaria o
capacitacion técnica o laboral) con discapacidad entre los 18 y 25 afios de edad.

d) Casos de excepcion: en casos muy calificados, como por ejemplo orfandad,
abandono, violencia intrafamiliar, orden judicial u otras situaciones similares, se
podra girar a favor de una persona o instituciéon definida por el Juzgado de
Familia del Poder Judicial o el Patronato Nacional de la Infancia (de acuerdo con
la vigencia de la medida).

Subsidio Atencion a familias: promueve la satisfaccion de necesidades basicas
de alimentacion, salud, vivienda temporal y servicios publicos basicos, entre otros.
Se otorga mediante un aporte econémico temporal al ingreso del hogar, con el fin
de mejorar las condiciones de vida.

Subsidio Atencidén de situaciones de violencia: brinda las condiciones para la
proteccion inmediata de personas victimas de violencia intrafamiliar y violencia de
género, mediante un aporte econdmico para facilitar la separacion de la o las
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victimas del contexto que genera la situaciéon de riesgo grave e inminente de
muerte.

Subsidio Compra de lote para vivienda de interés social y Vivienda de interés
social: brinda oportunidades a personas y hogares que habiten terrenos propiedad
del IMAS, para la adquisicion de un lote que permita la construccion de una vivienda
de interés social o la compra de un lote con vivienda, exclusivamente en algunas
de las siguientes condiciones, bajo el principio de Responsabilidad Administrativa:

= Se encuentren ocupando terrenos con destino publico.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de emergencia
por inseguridad habitacional emitida por la Comisién Nacional de Emergencias.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de inhabitabilidad
segun Orden Sanitaria emitida por el Ministerio de Salud.

= Cuando se deban resolver problemas o situaciones de habitabilidad por mandato
de un Organo Jurisdiccional.

= En casos asociados y referidos a procesos de titulacién y adjudicaciones de
terrenos propiedad del IMAS.

Subsidio Costo de atencion para Organizaciones de Bienestar Social:
promueve la satisfaccion de necesidades basicas a personas usuarias de
Organizaciones de Bienestar Social, mediante transferencias monetarias no
reembolsables con el fin de cubrir un porcentaje del costo total o parcial de atencion
en la modalidad de servicio que se les brinda.

Subsidio Emergencias: brinda las condiciones para la atenciéon de necesidades
inmediatas de los hogares que enfrentan situaciones de emergencia a nivel local,
regional o nacional, provocadas por un evento previsible o no, de origen natural o
antrépico; se ejecuta mediante un aporte econdmico al ingreso del hogar para
enfrentar las pérdidas ocasionadas por dicho evento.

Subsidio Equipamiento basico para Organizaciones de Bienestar Social:
brinda a personas usuarias de Organizaciones de Bienestar Social, oportunidades
para el desarrollo y fortalecimiento de los servicios que éstas ofrecen, mediante
transferencias monetarias no reembolsables para la adquisicion de mobiliario y
equipo por parte de dichas organizaciones.

Subsidio Gastos de implementacién para compra de lote para vivienda de
interés social y vivienda de interés social: brinda oportunidades a personas y
hogares que habiten terrenos propiedad del IMAS, para cubrir los servicios de
consultoria y los estudios técnicos necesarios para determinar la viabilidad de la
compra de un inmueble, especificamente la compra de lote para vivienda de interés
social y vivienda de interés social, exclusivamente en algunas de las siguientes
condiciones, bajo el principio de Responsabilidad Administrativa:

= Se encuentren ocupando terrenos con destino publico.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de emergencia
por inseguridad habitacional emitida por la Comisién Nacional de Emergencias.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacién o declaratoria de inhabitabilidad
segun Orden Sanitaria emitida por el Ministerio de Salud.

= Cuando se deban resolver problemas o situaciones de habitabilidad por mandato
de un Organo Jurisdiccional.
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= En casos asociados y referidos a procesos de titulacién y adjudicaciones de
terrenos propiedad del IMAS.

Subsidio Gastos de implementacion para titulacién: brinda oportunidades a
personas y hogares para cubrir servicios profesionales relacionados con confeccion
de planos catastrados y formalizacion de escrituras de bienes inmuebles destinados
a vivienda y de caracteristicas urbanas, para que sean propietarias de bienes
inmuebles adquiridos mediante donacion, herencia, legados particulares u otros.

Subsidio Infraestructura comunal para las Organizaciones de Bienestar
Social: brinda a las Organizaciones de Bienestar Social, transferencias monetarias
no reembolsables destinadas a mejorar y ampliar infraestructuras existentes, o
construir una nueva infraestructura.

Subsidio Gastos de implementacion para mejoramiento de vivienda,
Mejoramiento de vivienda y Mejoramiento de vivienda para la atencion de
emergencias: brinda oportunidades a las personas y hogares con vivienda propia
y terreno -debidamente registrados o adjudicados por instituciones publicas-, para
el mejoramiento de las condiciones habitacionales y de accesibilidad. Asi como la
reparacion de viviendas y terrenos que fueron afectados por un fenédmeno natural o
antrépico, con declaratoria de emergencia local, regional o nacional.

Ademas, contempla el pago de los costos de los servicios profesionales de
consultoria en ingenieria y arquitectura, segun sea el caso, para la elaboracion de
estudios preliminares, estudios técnicos, anteproyecto, planos y especificaciones
técnicas, estimacion global de costos, programacién de la obra, asi como el tramite
del tasado de la misma, pago de pdlizas de riesgos del trabajo, permisos de
construccion y visados, entre otros, segun criterio técnico de la persona profesional
del DDSPC.

Subsidio Prestacion alimentaria (Inciso K): subsidio destinado a cubrir la
carencia de recursos familiares, personales o laborales suficientes para atender las
necesidades basicas y de educacién continua de la siguiente poblacion:

a) Personas joévenes entre los 18 y 25 anos cumplidos, en situacion de pobreza
extrema, pobreza, o pobreza por discapacidad que egresan, por alcanzar la
mayoria de edad, de las alternativas operadas o supervisadas por el Sistema
Nacional de Proteccién Especial (SNPE) del Patronato Nacional de la Infancia
(PANI), a saber: programas en modalidad residencial, albergues PANI, aldeas
PANI, programas en modalidad de acogimiento familiar. Deben ser estudiantes
en cualquiera de los ciclos educativos (I y Il ciclo-primaria, Il ciclo-sétimo a
noveno, Educacion Diversificada-décimo y undécimo, o sexto afio de educacion
técnica), estudios técnicos o universitarios.

b) Personas jovenes entre 18 y 25 afios cumplidos en situacion de pobreza
extrema, pobreza o pobreza por discapacidad, que tienen una situacion de
discapacidad debidamente comprobada que les impide o les limita estudiar o
trabajar. Este grupo poblacional, puede o no ser egresada del SNPE del PANI.

Subsidio Veda: coadyuva a la satisfaccion de necesidades basicas de personas
pescadoras y sus ayudantes en periodos declarados en veda. Las personas deben
estar en la lista que acredita INCOPESCA ante el IMAS, encontrarse al dia con las
obligaciones en la CCSS y realizar el servicio de trabajo comunal, segun lo estipula
el Decreto Ejecutivo N°36043-MAG-SP-MS. Se condiciona a la situacion de pobreza
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de las personas pescadoras y sus ayudantes durante un periodo definido, siempre
y cuando carezcan de otras fuentes de ingresos diferentes a la pesca

Transferencia Monetaria Condicionada Cuidado y desarrollo infantil: Se
ejecuta en el marco de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, consiste en
una transferencia monetaria condicionada a la asistencia de las personas menores
de edad a los servicios que brindan las Alternativas de Atencion debidamente
habilitadas. Esta orientada a nifios y nifias de 0 a 12 afios y 364 dias cumplidos, o
personas menores de 18 anos con discapacidad, en situacién de pobreza extrema
y pobreza. Las Alternativas de Atencion son seleccionadas por los padres, madres
o representantes legales de las personas menores de edad, quienes autorizan el
traslado del costo total o parcial de la atencién.

3.1.6 Dimension de Promocion Social

Bajo el concepto de promocion social se agrupan los subsidios y transferencias
monetarias que contribuyen a la movilidad social de las personas, hogares u
organizaciones dentro de un determinado territorio, el cual se constituye en el medio para
la construccion social y defensa de derechos.

La dinamica de intervencion desde la promocion social implica el acercamiento a la
poblacion objetivo mediante la busqueda activa de personas, hogares u organizaciones,
para generar oportunidades de cambio en la situacion de pobreza, trascendiendo asi
desde la asistencia social hacia una ruta de acciones potenciadoras de habilidades y
capacidades asociadas -principalmente pero no limitadas a- permanencia educativa,
empleabilidad y emprendimiento, con miras a la independencia de la proteccién estatal.

La oferta programatica vinculada a Promocion Social es la siguiente:

o Diferencial de la tasa de interés FIDEIMAS: facilita el acceso a préstamos
reembolsables con tasas de interés diferenciada en condiciones favorables que
fortalecen la actividad productiva.

¢ Garantias FIDEIMAS: facilita el acceso a préstamos reembolsables con respaldo
de garantias ante los intermediarios financieros, para que fortalezcan o consoliden
una actividad productiva, que les permita la generacion de ingresos.

e Servicios de apoyo FIDEIMAS: brindan oportunidades a las personas o grupos
que requieren capacitacion, asistencia técnica y seguimiento para el fortalecimiento
y desarrollo de emprendimientos productivos.

e Subsidio Capacitacion: brinda oportunidades a las personas que requieren
fortalecer sus capacidades, mediante la capacitacion técnica y microempresarial,
para facilitar el acceso al empleo, asi como el desarrollo o mejora en la ejecucién
de emprendimientos productivos, mediante una transferencia monetaria no
reembolsable para cubrir los costos de matricula y mensualidades de cursos de
capacitacion técnica y microempresarial, asi como aquellos costos relacionados con
la participacion en las distintas actividades de intercambio de conocimientos y
promocion programadas a nivel institucional y otros procesos.

e Subsidio Emprendimiento Productivo Individual: brinda oportunidades a las
personas y hogares para la creacion y fortalecimiento de emprendimientos
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productivos licitos, mediante una transferencia monetaria no reembolsable para la
adquisicion de maquinaria y equipo, materia prima, capital de trabajo, apoyo en la
comercializacion, reparacion o mantenimiento de equipo, mejoras de infraestructura
y otros que se demanden en el inicio o fortalecimiento de la actividad emprendida,
para estimular e impulsar, primeramente, la generacién del autoempleo y el empleo.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos de derecho privado: brinda
oportunidades a los sujetos privados para implementar o fortalecer los servicios
sociales que ofrece a los miembros de una comunidad, mediante una transferencia
monetaria no reembolsable destinada a cubrir los costos de adquisicion de
mobiliario, equipo y materiales.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos de derecho publico: brinda
oportunidades a los sujetos publicos de implementar o fortalecer los servicios
sociales que ofrece a los miembros de una comunidad, mediante una transferencia
monetaria no reembolsable destinada a cubrir los costos de adquisicion de
mobiliario, equipo y materiales.

Subsidio Gastos de implementacién para infraestructura comunal vy
productiva para sujetos de derecho privado: brinda oportunidades a los sujetos
privados, mediante una transferencia monetaria no reembolsable, para cubrir los
costos de servicios profesionales requeridos antes de la ejecucion del proyecto, asi
como el pago de pdlizas, visado de planos, permisos requeridos antes de la
ejecucion del proyecto, y costos de servicios de consultoria durante la ejecucion del
proyecto.

Subsidio Gastos de implementaciéon para infraestructura comunal para
Organizaciones de Bienestar Social: brinda oportunidades a los sujetos privados,
mediante una transferencia monetaria no reembolsable, para cubrir los costos de
servicios profesionales requeridos antes de la ejecucién del proyecto, asi como el
pago de pdlizas, visado de planos, permisos requeridos antes de la ejecucién del
proyecto, y costos de servicios de consultoria durante la ejecucion del proyecto.

Subsidio Infraestructura comunal y productiva para sujetos de derecho
privado: brinda oportunidades a los sujetos privados para construir, reparar,
mejorar o ampliar la infraestructura de sus comunidades o la infraestructura
necesaria para el desarrollo de actividades productivas en sus territorios, mediante
una transferencia monetaria no reembolsable destinada a cubrir los costos de
materiales, mano de obra, alquiler de maquinaria, equipo, acarreo y transporte de
materiales, asi como los costos de los servicios de consultoria de Ingenieria y
Arquitectura de inspeccion o direccion de obra de la etapa de control de ejecucion
del proyecto, segun sea el caso.

Subsidio Infraestructura comunal para sujetos de derecho publico: brinda
oportunidades a los sujetos publicos para construir, reparar, mejorar o ampliar la
infraestructura de sus comunidades.

Subsidio Procesos formativos: corresponde a la vinculacion de mujeres en
situacion de pobreza extrema y pobreza, y aquellas vinculadas a un proceso de
atencion integral o asociadas con tipologias establecidas en la normativa vigente,
tales como la Ley N°7769, el articulo 77 bis de la Ley N°8204, y la Ley N°7735.
Adicionalmente se vincula a otros procesos formativos orientados al desarrollo de
capacidades de formacion personal que contribuyan al desarrollo integral.
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o Subsidio Proyectos socio productivos para sujetos de derecho privado: brinda
oportunidades a sujetos privados para el desarrollo o fortalecimiento de actividades
productivas grupales, mediante una transferencia monetaria no reembolsable
destinada a cubrir los costos de adquisicién de materia prima, el capital necesario
para la operacion inicial del proyecto, mejorar o adquirir maquinaria, mobiliario y
equipos y materiales, y en general, cualquier bien o servicio necesario para la
operacion satisfactoria del proyecto productivo presentado.

o Transferencia Monetaria Condicionada Avancemos: transferencia monetaria
condicionada orientada a coadyuvar a la inclusién, la permanencia, la asistencia y
la reincorporacién en el sistema educativo formal de personas estudiantes de
educacién primaria y secundaria de las diferentes modalidades avaladas por el
Ministerio de Educacion Publica; en la ejecucién de esta transferencia, se debe
considerar los acuerdos del Consejo de Coordinacion del Programa Avancemos
(maxima instancia segun las competencias asignadas mediante le Ley N°9617).

Como complemento a esta oferta, se encuentra la posibilidad de brindar un
acompafiamiento monetario adicional para la compra de cuadernos e implementos
escolares, asi como la incorporacion de un motivo para la atencion y asignacion de
monto mensual diferenciado para personas estudiantes trabajadoras menores de
edad que sean referidas por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

3.2 Programa de Actividades Centrales

3.2.1 Descripcion del Programa

El programa de Actividades Centrales tiene como fin la “Eficiente gestion administrativa,
financiera y tecnoldgica, orientada a la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema”.

Comprende la administracion del recurso humano, financiero, material y tecnoldgico de
la Institucion, para que se conviertan en apoyo efectivo para la ejecucion de los planes y
programas que se implementen, en beneficio de la poblacién objetivo.

El Programa formula planes de trabajo, emite la normativa requerida e implementa
procesos y controles, para el correcto funcionamiento institucional, con el apoyo técnico
para su ejecucion. Lo anterior, se basa en decisiones politico-gerenciales y la definicion
de estrategias que integran los lineamientos y politicas emanadas de la Presidencia de la
Republica y demas érganos contralores y fiscalizadores.

3.2.2 Objetivos del Programa
Objetivo General

Realizar una efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema, mediante un
proceso de toma de decisiones politico-gerenciales asertivo, que integre los lineamientos
y politicas emanadas por la Presidencia de la Republica y demas entes contralores y
fiscalizadores.
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Objetivos Especificos

e Mejorar los procesos administrativo-financieros, con el fin de cumplir con los objetivos
y metas institucionales, por medio de la dotacion e implementacion de recursos
tecnolégicos, la simplificacion de tramites y la mejora normativa.

e Realizar una efectiva captacion y gestion de recursos, con el objetivo de mantener la
sostenibilidad financiera de la institucién y sus Programas Sociales, por medio de la
implementacién de una estrategia de recaudacion, y de busqueda de nuevas fuentes
de financiamiento.

e Brindar orientaciones estratégicas, que conlleven al cumplimiento de la mision, vision
y objetivos institucionales, sobre la base de efectivos procesos de toma de decisiones
y de gestion.

o Garantizar el recurso humano idéneo, para cumplir con los objetivos y metas
establecidas, por medio de procesos de dotacién y de fortalecimiento de las
capacidades, acordes con las necesidades institucionales.

e Satisfacer las necesidades internas de bienes y servicios, para garantizar la
operatividad y la mejora continua de la institucién, mediante una eficiente ejecucion
presupuestaria.

3.2.3 Estructura del Programa

Desde el punto de vista organizacional, el Programa de Actividades Centrales se divide
en tres grandes areas de accién: Soporte Administrativo, Captacion de Recursos y
Direccion Superior y Asesores, segun el siguiente detalle.

a) Soporte Administrativo comprende:

Esta conformado por tres departamentos: Servicios Generales, Proveeduria Institucional
y Administracién Financiera, ésta ultima cuenta con tres unidades: Tesoreria,
Presupuesto y Contabilidad.

b) Captacion de Recursos comprende:
Comprende la Unidad de Administracion Tributaria.
c) Direccién Superior y Asesores comprende:

Comprende siete 6rganos de la administracién, a saber: Direccion Superior (Presidencia
Ejecutiva, Gerencia General, Direccién de Desarrollo Social, Direccion de Soporte
Administrativo, Direccion de Gestidon de Recursos), Planificacion Institucional, Contraloria
de Servicios, Desarrollo Humano, Tecnologias de Informacion, Asesoria Juridica y
Equidad e Igualdad de Género.

3.3 Programa de Empresas Comerciales
3.3.1 Descripcion del Programa

La Ley de Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social, establece en su articulo 14 inciso
h) el derecho exclusivo de explotacion de las tiendas libres de derecho en puertos,
fronteras y aeropuertos internacionales, por parte del IMAS; constituyéndose en la
consolidacién normativa de la asignacion, que desde 1972, se efectud de dicha fuente de
ingresos a la institucion.

98 | IMAS: Plan Operativo Institucional 2026



En la actualidad el IMAS dispone de siete tiendas en el Aeropuerto Internacional Juan
Santamaria (AlIJS); donde se operan cinco puntos de ventas en el area de salidas
internacionales del pais y dos en el area de llegadas a Costa Rica.

En lo que respecta al Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirés (AIDOQ), se cuenta
con dos tiendas; una en salidas internacionales y otra en llegadas a Costa Rica.

Empresas Comerciales del IMAS constituye un d&rgano-empresa, que desarrolla
actividades comerciales de venta de mercancias libres de impuestos, en un entorno en
competencia con otros comercios dentro de los aeropuertos y con otros Duty Free de los
paises que visitan, o de donde provienen, las personas pasajeras.

Dicha gestion de Empresas Comerciales es financieramente autosostenible ya que cubre
el 100% de sus costos y gastos operativos, y su proposito es generar utilidades que se
destinan a la inversion social que realiza la institucion; por ende, complementa el fin
publico institucional al constituir una fuente de generacion de recursos.

En materia de relaciones de trabajo, el negocio opera bajo la figura de régimen mixto, ya
que al personal le es aplicable el régimen laboral establecido por el derecho laboral
comun, asi como aquellos principios generales necesarios para observar la legalidad y
moralidad administrativa.

A nivel presupuestario el Programa Empresas Comerciales es autosuficiente, ya que
todos los recursos que dispone para gasto son generados por medio de la venta de
mercancias en los distintos puntos donde se opera.

3.3.2 Objetivos del Programa
Objetivo General

Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la
operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de contribuir a la sostenibilidad
financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Objetivos Especificos

o Potenciar las capacidades de Empresas Comerciales para maximizar su
rentabilidad, mediante el desarrollo de un modelo operativo-administrativo
eficiente, productivo y que impulse la dinamicidad del negocio.

¢ Implementar estrategias integrales de mercadeo y ventas, para incrementar las
ventas y las utilidades, potenciando el mix mercadoloégico.

e Garantizar el abastecimiento oportuno y suficiente de mercancias en las tiendas,
para la generacién de ventas, mediante procesos de compra agiles, transparentes
y seguros.

e Asegurar informacién oportuna, confiable y pertinente, para la toma de decisiones,
mediante el adecuado desarrollo de procesos contables, presupuestarios y de
control interno.
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e Satisfacer las expectativas de las personas pasajeras que transitan por las
localizaciones donde se tiene operacién comercial, mediante un servicio de alta
calidad, oferta de productos adecuada a sus necesidades y con precios optimos.

e Motivar la insercion de emprendimientos productivos en las tiendas que cumplan
con los estandares de calidad, para contribuir al desarrollo sostenido financiero de
las familias en pobreza a través de la estrategia de IMAS Impulsa.

3.3.3 Estructura del Programa

En cuanto a la estructura organizacional, Empresas Comerciales, esta bajo la jerarquia
de la Direccién de Gestién de Recursos. Cuenta con una Administracion General que
dirige la operacion del negocio, y las unidades de Mercadeo y Ventas responsable de la
estrategia comercial, Logistica e Importaciones a cargo del abastecimiento oportuno de
mercancias, bienes y servicios, requeridos para la gestion y compras de bienes y servicios
y Coordinacion Administrativa que le compete los aspectos contables, presupuestarios y
de control de la operacion.

4. Comparacion Presupuestaria

A continuacion, se presentan los cuadros comparativos del Presupuesto Ordinario y del
Presupuesto por Programa entre los afios 2025 y 2026.

Tabla 10: Comparacién del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2025 y 2026,
segun partidas en miles de colones

VARIACION ENTRE
PERIODOS
ABSOLUTA RELATIVA

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
2025 2026

CODIGO

PARTIDAS

278 853 360,69

249 218 173,25

-29 635 187,44

0 REMUNERACIONES 25670 974,03 24 122 584,57 | -1548 389,46 | -6,03%
1 SERVICIOS 15 953 074,31 15 094 088,34 -858 985,97 | -5,38%
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 17 700 109,39 15934 815,38 | -1765294,01| -9,97%
5 BIENES DURADEROS 4 856 816,07 6202034,34 | 134521827 | 27,70%
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES | 213404 987,96 | 186 722 781,08 | -26 682 206,88 | -12,50%
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 1267 398,93 1141 869,55 -125 529,38 | -9,90%

-10,63%

Fuente: Presupuesto Ordinario 2026

Tabla 11: Comparacién del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2025 y 2026,
segun partidas Programa Proteccion y Promocion Social (Miles de colones)

VARIACION ENTRE

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
CODIGO PARTIDAS 2025 2026 PERIODOS
ABSOLUTA  RELATIVA
0 REMUNERACIONES 17 768 198,35 16 350 648,60 | -1 417 549,76 -7,98%
1 SERVICIOS 8 413 299,40 7 146 367,29 | -1 266 932,11 -15,06%
MATERIALES Y
2 SUMINISTROS 379 765,92 394 294,98 14 529,06 | 3,83%
3 INTERESES ) ) 0,00| 0,00%
5 BIENES DURADEROS 3601 729,07 5111 541,83 1500812,76 | 41,92%
TRANSFERENCIAS
6 CORRIENTES 207 595 910,96 181 840 487,26 | -25 755 423,70 12,41%
TRANSFERENCIAS DE
7 CAPITAL 1267 398,93 1141 869,55 -125529,38 |  -9,90%
9 CUENTAS ESPECIALES

239 026 302,63

Fuente: Presupuesto Ordinario 2026

211 985 209,51

-27 041 093,13

-11,31%
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Tabla 12: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2025 y 2026,
segun partidas Programa Actividades Centrales, Auditoria y Avancemos

Miles de colones

VARIACION ENTRE

e TG PRES;J(:’ZL;ESTO PRES;JonléESTO PERIODOS
ABSOLUTA RELATIVA

0 | REMUNERACIONES 5 554 749,03 5373784,23| -180 964,79 | -3,26%

1| SERVICIOS 4491 344,04 4961336,18 | 469992,14 | 10,46%
2 | MATERIALES Y SUMINISTROS 389 577,99 33382040 | -55757,59 | -14,31%
5 | BIENES DURADEROS 874 492,00 91249251 3800051 | 4,35%

6 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 842 400,00 918 800,00 | 76400,00 | 9,07%

9 | CUENTAS ESPECIALES

Fuente: Presupuesto Ordinario 2026

12 152 563,06

12 500 233,32

347 670,26

Tabla 13: Comparaciéon del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2025 y 2026,
segun partidas Programa Empresas Comerciales (Miles de colones)

VARIACION ENTRE

S TR PRES;J(:‘-‘ZL;ESTO PRES;.IOPZLéESTO PERIODOS
ABSOLUTA RELATIVA
0 | REMUNERACIONES 234802665 | 2398151,74| 5012509 | 2,13%
1 SERVICIOS 3048430,88 | 2986384,88| 6204600 | -2,04%
2 | MATERIALES Y SUMINISTROS 16 930 765,47 | 15206 700,00 | -1 724 065,47 | -10,18%
5 | BIENES DURADEROS 380 595,00 178 000,00 | -202 595,00 | -53,23%
6 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4966 677,00 | 3963493,82 | -1 003 183,18 | -20,20%
CUENTAS ESPECIALES

27 674 495,00

24 732 730,43

-2 941 764,57

Fuente: Presupuesto Ordinario 2026

5. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégico del IMAS consiste en el marco de referencia que orienta a la
institucion hacia el cumplimiento de su mision, el alcance de su visidon y el cumplimiento
de sus objetivos estratégicos.

El marco estratégico de la institucion fue planteado en la formulacion del Plan Estratégico
Institucional del IMAS, el cual tiene un periodo de vigencia desde el afio 2023 al afio 2028.
Dicho Plan Estratégico fue aprobado mediante acuerdo del Consejo Directivo N.° 231-09-
2023, y desde su aprobacion se ha convertido en el instrumento que guia el accionar
institucional.

Posteriormente en el afio 2024 se realiza un ajuste a dicho Plan Estratégico, incorporando
un nuevo Eje estratégico asociado exclusivamente a la gestion del Recurso Humano de
la Institucion, esta nueva version fue aprobada mediante acuerdo del Consejo Directivo
N° 99-05-2024 con fecha 31 de mayo 2024.

A continuacién, se detalle lo establecido en el Marco Estratégico de la Institucion.

5.1 Vision Institucional

“El IMAS sera la entidad que lidera técnicamente la politica social del pais y articula
acciones publicas y privadas, que respondan oportunamente con servicios innovadores
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que permiten mejorar las condiciones de vida y potenciar las capacidades de las personas
en situacion de pobreza y pobreza extrema.”

5.2 Mision Institucional

“El IMAS brinda y coordina servicios de proteccién y promocion social, de manera
inclusiva y solidaria, para el desarrollo de la poblacién en situacion de pobreza y pobreza
extrema, mediante la ejecucion y coordinacion de programas y proyectos sociales y
econdémicos, desde un abordaje multidimensional.”

5.3 Politicas Institucionales

Las Politicas Institucionales que actualmente estan vigentes en la institucion, mismas que
dan respuesta a demandas o problemas identificados y sirven de guia para la gestion
administrativa, son las siguientes:

= Politica Nacional para la Atencion de Personas en Situacion de abandono y
Situacion de Calle 2016-2026 (Decreto N° 39727-MDHIS-MP del 04/07/2016)

= Plan Nacional para la Superacion de la Pobreza e Inclusion Social 2022-2030
(Acuerdo CD 389-11-2021 del 30 de noviembre de 2021)

= Politica Nacional de Cuidados2021-2031 (Decreto N° 42878-MP-MDHIS del
03/03/2021)

5.4. Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos derivados del Plan Estratégico Institucional 2023-2028 son los
siguientes

1. Desarrollar procesos administrativos, gerenciales y tecnoldgicos que faciliten la
adaptabilidad del IMAS a los cambios del entorno, para una efectiva entrega de
bienes y servicios oportunos, de calidad y con impacto para el desarrollo de los
hogares en situacion de pobreza del pais.

2. Garantizar el desarrollo de una oferta de servicios y beneficios de proteccion y
promocion social oportuna y de calidad, acorde con las necesidades de la
poblacion objetivo y sobre la base de las desigualdades que se configuran a partir
de la superposicion de diferentes factores sociales.

3. Fortalecer el desarrollo regional con procesos de descentralizacion e inversion
social acorde con las particularidades territoriales.

4. Desarrollar la rectoria técnica mediante la articulacion interinstitucional y la
informacioén social como mecanismos para la atencién y reduccién integral,
sistematica y sostenida de la pobreza.

5. Gestionar mecanismos para la generacion de recursos necesarios para la
sostenibilidad y la ejecucién de los servicios y beneficios que otorga el IMAS a la
poblacién en situacién de pobreza.
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5.5 Indicadores de Gestion y/o Resultados

Los indicadores de Gestion y de Resultados se encuentran inmersos en las matrices de
Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD) en los cinco ejes estratégicos del PEI,
a saber:

1-Gestidn del cambio e innovacién institucional.

2-Gestion del desarrollo social con enfoque interseccional.
3-Gestion del desarrollo regional e inversion social territorial.
4-Rectoria técnica social y articulacién.

5-Gestion de recursos y alianzas estratégicas.

Los mismos pueden encontrase en el apartado 7 del presente documento.
5.6 Valores

La definicién de los valores se constituye en un elemento esencial en la construccién del
PEI, siendo que estos son la guia que orienta la actuaciéon y conducta institucional desde
el mas alto nivel de gobernanza del IMAS hasta el nivel mas operativo tanto regional como
territorial. Los valores seran los principios impulsores de la gobernanza institucional.

Los valores estan asociados a un cédigo de conducta, el cual forma un vinculo entre la
organizacién y sus integrantes, quienes estan moralmente comprometidos a cumplir con
los principios de la institucion. Establecen el marco ético necesario que guie las relaciones
entre el personal y las estructuras institucionales del IMAS.

Los valores que a continuacion se presentan, fueron revisados dentro del replanteamiento
del marco filosofico del PEI-2023-2028, como parte de las sesiones de trabajo realizadas
en los diferentes talleres, tanto del nivel regional como central.

Compromiso y calidad: actitud positiva y dedicada del recurso humano institucional, con
la consecucion de la excelencia del servicio que se presta a la poblacion objetivo en
atencion de sus necesidades.

Equidad: atender las necesidades e intereses de las personas de acuerdo con sus
condiciones y diferencias, especialmente de aquellas que estan en desventaja social.

Igualdad: proporcionar un trato justo y equitativo a todas las personas, sin tener ningun
tipo de discriminacién por sus diferencias.

Innovacioén: capacidad para identificar e implementar nuevos instrumentos, métodos y
tecnologias, que contribuyan a fortalecer la capacidad de trabajo de la institucion,
ofreciendo bienes y servicios eficientes, de calidad e inclusivos en el marco del valor
publico que debe atender el IMAS.

Integralidad: gestion orientada hacia un abordaje comprehensivo y multidimensional de
los fendbmenos sociales que determinan las condiciones de vida de la poblacion objetivo
del IMAS.

Solidaridad: actuar en favor de los demas, especialmente ante las dificultades o
necesidades, promoviendo la cooperacion y empatia y aportando a la construccion de
una institucién mas resiliente y equitativa.
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Transparencia: actuacion sujeta a la ética, la legalidad y la técnica garantiza claridad en
las acciones y decisiones, libre acceso a la informacién y rendicién de cuentas.

5.7 Factores Claves de Exito

Los factores claves de éxito para la formulacion y ejecucion de los ejes y acciones
estratégicas del PEI se encuentran definidos en los siguientes enunciados, los cuales se
constituyeron en lineamientos aprobados en sesion de Consejo Directivo de fecha 19 de
enero del 2023, Acta 02-01-2023 acuerdo CD N° 07-01-2023.

= El IMAS debe actuar bajo un enfoque de territorialidad y descentralizacion y su
planificacion debe considerar las particularidades de cada region.

= Ejercicio de formulacion y ejecucion del PEI debe ser auténticamente participativo
y no simplemente un proceso de consulta.

= La institucién debe fortalecer la innovacion tecnolégica que facilite su gestiéon y
entrega oportuna de servicios.

= |La gestién institucional debe estar basada en la Gestion para Resultados en el
Desarrollo (GpRD) y de medicién de la contribucion al valor publico.

= El modelo de intervencion del IMAS debe ser base del proceso de gestion
institucional, el cual debe estar debidamente oficializado y socializado.

= Para ser mas eficientes en la gestion y alcanzar un mayor valor publico, se debe
fortalecer los procesos de integraciéon con otros actores, asi como la articulacion
de los servicios a lo interno del IMAS.

= La revision y ajuste de la estructura y oferta de servicios del IMAS, sera una
condicion fundamental para el analisis de la contribucion del IMAS al valor publico.

= Los instrumentos de planificacién deben estar alineados en sus diferentes niveles.
A nivel nacional el PEI debe alinearse con el PNDIP, pero a nivel institucional
también con el POl y el POGE.

= El sistema de planificacion institucional debe fortalecer una cultura de medicién y
evaluacion de resultados, de producto, efecto y de impacto.

= En entornos cambiantes y de crisis se hace fundamental un analisis prospectivo
de los contenidos presupuestarios del IMAS.

5.8 Poblacién Objetivo

Se ejecuta mediante el programa sustantivo de la Institucion y en él se definen estrategias
para la intervencion y se da cumplimiento y seguimiento de las metas y la ejecucion de
los recursos que se destinan a inversion social. La poblacion objetivo de este Programa
son las personas, hogares, familias y comunidades en pobreza, y sujetos de derecho
publico y privado que desarrollan proyectos de interés social y econémico, en beneficio
de la poblacion en situacién de pobreza y el desarrollo de los territorios.
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6. Vinculacién Plan Presupuesto

6.1 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa proteccién y Promocién Social

Objetivos / Resultados

Linea
Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos asociados al cumplimiento

Efecto: Acciones de protecciéon y promocion social implementadas, dirigidas a personas, hogares y organizaciones, mediante procesos de atencion integral, gestion de procesos y
proyectos, y otorgamiento de recursos que contribuyan a la disminucion de la pobreza en costa rica.

Producto PPPS 1.1: Oferta programatica institucional en proteccion social que contribuye a la satisfaccion de las necesidades basicas de personas y hogares en situacion de pobreza,
u organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacion.

Actividad PPPS 1.1.1:

Otorgamiento del subsidio Atencién a Cantidad de
Familias a hogares en situacion de hogares que Informes de
pobreza, como un a_porte economico | 55 g46 87 815 reC|b_er_1 el ejecucion DBF @ 25 694 506 424
temporal para la satisfacciéon de sus subsidio de elaborados por
necesidades basicas (vinculacién atencion a el DSIS.
con PNDIP 2023-2026 A.2y B.3/ familias.
PEN/PIEG 2.3.2/PIEG 2.6.1).
Cantidad de
personas
trabajadoras con
Actividad PPPS 1.1.2: bajos ingresos
Otorgamiento de transferencias que tengan asu | Informes de
econdmicas a personas trabajadoras 2982 2 560 cargo personas ejecucion DBF €3 054 978 795

con bajos ingresos que tengan a su
cargo personas con discapacidad
permanente.

con discapacidad
permanente y
que reciben el
subsidio de
Asignacién
Familiar.

elaborados por
el DSIS.

Eventos:

1) Traslado tardio de recursos
presupuestarios provenientes de fuentes
externas u otros programas de IMAS que
estan desvinculados con la planificaciéon
previa.

2) No contar con los recursos suficientes
para el otorgamiento de nuevos subsidios
a personas que tienen a cargo personas
con discapacidad permanente.

3) Imposibilidad de usar los recursos de
FODESAF porque no se cumple con los
requisitos de la normativa externa vigente.
4) Posible exclusién de nifios y nifias de
hasta 12 afios, y personas con condicién
de discapacidad menores de 18 afios.

5) No identificacién de la poblacién en
situacion de violencia y sus dependientes
para el otorgamiento de subsidios,
beneficios y transferencias monetarias.
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Linea Meta Medios de
Objetivos / Resultados Base | programada Indicador verificacion Responsable Presupuesto asignado
(2024) 2026

Actividad PPPS 1.1.3:
Otorgamiento de transferencias .
econdémicas a personas jovenes de C:gtc')?gl die Informes de
18 a 25 afios que egresan del ’r)eciben elq eiecucioN
Sistema Nacional de Proteccion 377 1360 subsidio de ejlaborados or DBF @ 2254978795
Especial del PANI, asi como a Prestacion el DSIS p
personas con condicién de Alimentaria ’
discapacidad permanente entre los '
18 y los 25 anos.
Actividad PPPS 1.1.4: Cantidad de
Otorgamiento de transferencias Eece toras de la
econdmicas como aporte al cuido de trans?‘erencia Informes de
nifos y nifias de Oy hasta 12 afiosy | 44 485 | 35000 | monetaria ejecucion DBF @41 879 660 720
364 dias cumplidos, y personas con condicionada elaborados por
condicién de discapacidad menores Cuidado el DSIS
de 18 afios (vinculacién con PNDIP Desarrollzl)
2023-2026 B.2/ PLANOVI 3.3.1). Infantil
Actividad PPPS 1.1.5: Cantidad de
Ség;%méear;t(; ?f) tfrr;ssferue:gr?fsr entan No se define | hogares que Informes de

) . ogares qt - meta al ser | reciben el ejecucion
situaciones de violencia intrafamiliary | 2 190 eventos no | subsidio Atencién | elaborados por DBF €2 500 000 000
violencia de género (vinculacion oy ) .
con PLANOVI 4.2.1.1.1/ PLANOVI previsibles | de Situaciones | el DSIS.
4.7.2). ’
Actividad PPPS 1.1.6:
Otorgamiento de transferencias Cantidad de Informes de
econdmicas como aporte a la personas que eiecUGtN
satisfaccion de necesidades basicas 1148 1200 reciben el ejlaborados or DBF @ 520 000 000
de personas pescadoras y sus subsidio de el DSIS P
ayudantes afectados por la veda Veda. ’
pesquera.
Actividad PPPS 1.1.7:
Otorgamiento de transferencias No se define Cantidad de Informes de
econdmicas como aporte a la meta al ser hogares que eiecucioN
satisfaccién de necesidades basicas 6 034 eventos no reciben el eJIaborados or DBF €1 900 000 000
de hogares afectados por situaciones previsibles subsidio ol DSIS P

de emergencia (vinculacién con
PGCC 4.3).

Emergencias.

Riesgos asociados al cumplimiento

6) Entrega de subsidios fuera del plazo
definido (Veda pesquera).

7) No se presenten las solicitudes del
subsidio segun la programacion, ya que las
situaciones de emergencia no son eventos
previsibles.

8) Imposibilidad de otorgamiento del
subsidio Costo de Atencién.

9) Incumplimiento con los plazos maximos
establecidos para el tramite del
financiamiento.

10) Insuficiente capacidad instalada a nivel
de recurso humano para atender el
requerimiento de la intervencion.
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Linea Meta Medios de
Objetivos / Resultados Base | programada Indicador ey Responsable Presupuesto asignado
(2024) 2026 verificacion
Cantidad de
Actividad PPPS 1.1.8: subsidios de
. . Costo de Informes de
Otorgamiento del subsidio Costo de atencion eiecucioN
Atencion a organizaciones de 22 30 { DASAI @ 900 735 279
) : i otorgados a elaborados por
bienestar social para la atencion de e | DASAI
ersonas en situacion de pobreza. organizaciones e :
P de bienestar
social
Actividad PPPS 1.1.9: .
Otorgamiento de subsidios a hogares E:n;'g:sd ?Ji
en situacion de pobreza, para el rec?iben UCL
mejoramiento de las condiciones subsidio para el Informes de
_habltauonales y de accesibilidad, 217 149 mejoramiento de ejecucion DDSPC @743 194 911
incluyendo hogares afectados por L elaborados por
situaciones de emergencia, asi como Ir?:b(i:t(;rc‘:(ig(r;::;isy el DSIS.
la construccion de viviendas en -
territorios indigenas (vinculacion ge acces_lt_nlllddad
con PGCC 4.3). e sus viviendas.
Actividad PPPS 1.1.10: . Registros de
Otorgamiento del beneficio de gti?atgggedse de titulacion
Titulacion para que personas y realizados por
hogares que habitan terrenos del terrenos IMAS el
- Lo . . 39 500 realizadas a DDSPC €433 000 000
IMAS y sujetos publicos reciban titulo nombre de Departamento
de propiedad a su nombre hogares v suietos de Desarrollo
(vinculacién con PNDIP 2023-2026 uglicos ysu Socioproductivo
D.2). P ’ y Comunal

Riesgos asociados al cumplimiento

Producto PPPS 1.2: Oferta programatica institucional en promocion social que

que atienden poblaciones en dicha situacion.

contribuye a la movilidad socia

| de las personas y hogares en situacion de pobreza, u organizaciones

Actividad PPPS 1.2.1:
Otorgamiento de transferencias
monetarias condicionadas
Avancemos a personas estudiantes
de primaria y secundaria con el
objetivo de coadyuvar con la
inclusion, la permanencia, la
asistencia y la reincorporacion al
sistema educativo (vinculacién con
PNDIP 2023-2026 A.1).

319 411

274 000

Cantidad de
personas
estudiantes de
primaria y
secundaria que
reciben la
transferencia
monetaria
condicionada
Avancemos.

Informes de
ejecucion
elaborados por
el DSIS.

DDSE

@ 89 667 265 965

Eventos:

1) Posible incumplimiento de la meta fisica
para el otorgamiento de TMC (primaria y
secundaria).

2) Posible incumplimiento de la meta fisica
para el otorgamiento del subsidio
formacion humana.

3) Incumplimiento con los plazos maximos
establecidos para el tramite del
otorgamiento del subsidio de capacitacion.
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Linea Meta Medios de
Objetivos / Resultados Base | programada Indicador ificacio Responsable Presupuesto asignado
(2024) 2026 verificacion

Actividad PPPS 1.2.2:
Otorgamiento de subsidios para la Cantidad de
inclusion de personas en procesos
formativos para el fortalecimiento y ;r)(eeéist)c;r:]azlque Lr.‘;%tz?;nde
desarrollo de capacidades de 11 105 11 373 subsidio de ejlaborados or DDSE @ 3412 000 000
formacién personal que contribuyan r0CES0S ol DSIS P
al desarrollo integral (vinculacion ?ormativos :
con PIEG-PLANOVI 1.1.3 / PIEG- '
PLANOVI 1.1.4).
Actividad PPPS 1.2.3: .
Otorgamiento del subsidio de C:rr;tg)(:]aa(i die
capacitacion a personas que rPeciben unq
requieren fortalecer sus capacidades subsidio para Informes de
mediante la capacitacion técnica y 5 ejecucion
microempresarial para facilitar el 3537 12000 gzgg{alggscgsltaos elaborados por DDSPC & 6 000 000 000
acceso al empleo, asi como el capacitacion el DSIS.
desarrollo o mejora en la ejecucion técpnica
de emprendimientos productivos microenil resarial
(vinculacién con PEN). P :
Actividad PPPS 1.2.4:
Otorgamiento del subsidio de
emprendimiento productivo individual Cantidad de
a personas en situacion de pobreza, personas con Informes de
para la creacion y fortalecimiento de subsidio ejecucion
emprendimientos productivos licitos, 560 1600 emprendimientos | elaborados por DDSPC € 3 200 000 000
para estimular e impulsar, productivos el DSIS.
primeramente, la generacion del individuales
autoempleo y el empleo (vinculacién
con PEN).

Cantidad de
Actividad PPPS 1.2.5: sujetos privados
Otorgamiento del subsidio de con subsidio para | Informes de
Proyectos Socio Productivos para 9 6 el desarrollo o ejecucion DDSPC @ 413 142 595

sujetos de derecho privado para el

fortalecimiento de

elaborados por

desarrollo o fortalecimiento de actividades el DSIS.
actividades productivas grupales. productivas
grupales.

Riesgos asociados al cumplimiento

4) Incumplimiento con los plazos maximos
establecidos para el tramite del
otorgamiento del subsidio de
emprendimiento productivo individual.

5) Incumplimiento en la entrega de bienes
0 servicios.
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Objetivos / Resultados

Linea
Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos asociados al cumplimiento

Producto PPPS 1.3: Eficiente administracién de los recursos del gasto administrativo operativo que contribuya a solventar necesidades administrativas, de espacio y otros
requerimientos del programa Proteccion y Promocién Social.

Actividad PPPS 1.3.1: Reportes
Financiar las llamadas telefénicas Porcentaje de mensuales de
que realizan las personas usuarias a llamadas SAP de pago
través de la Mesa de Ayuda del 100% 100% telefénicas de facturas o DSIS € 60 000 000
SACI, en el marco del acceso gratuito financiadas por el | mediante
de la plataforma virtual, centralizada IMAS. reportes del
y remota. Sistema PAR
Informes
Actividad PPPS 1.3.2: Porcentaje de :T;gzjsauda(lzsen la
Implementacion de un sistema de citas asignadas contratacion
L h e 100% 100% mediante el . DSIS €40 000 000
citas integrado mediante un servicio . . vigente y
informatico en la nube. ﬁ\lsstti?l:ziao:glcnas Reportes del
: sistema de
citas
DDS
(ARDS
Actividad PPPS 1.3.3: Porcentaje de Central
Pago de servicios ;larc.)ft.esionales y presupuesto Registros Occidente,
técnicos requeridos para solventar 5,34% 100% ggoaa:;:gnqgf z;‘setzt;e;dg: en BAr Sr?ci ¢ 523 641 984
necesidades de infraestructura L ’
(1.04.03) pago de servicios | pagos ARDS Huetar
oer de ingenieria. Norte, ARDS
Huetar
Caribe)
Porcentaje de
presupuesto Registros
Actividad PPPS 1.3.4: No programado que efectuados en DDS
Construccion de nuevo edificio para avlica 100% se invierte en la sistema de (ARDS € 625 509 783
la ULDS Los Chiles. P construccion del pagos Huetar Norte)

edificio de la

ULDS Los Chiles.

Eventos:

1) Volumen de llamadas exceda los
recursos presupuestarios para la atencion
gratuita de la poblacion institucional.

2) Incumplimiento del modelo de atencién
establecido por la institucion.

3-4-5-6-7) Cambios en normativa y
lineamientos externos inciden en procesos
de contratacion.

8-9-10-11) Limitaciones presupuestarias
para cubrir los requerimientos del plan de
compras.
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Linea Meta Medios de
Objetivos / Resultados Base | programada Indicador gy Responsable Presupuesto asignado
(2024) 2026 verificacion
Porcentaje de
presupuesto
- rogramado que | Registros DDS
Actnvndad_f’PPS 1.3.5: e No ge i?lvierte enqla efegctuados en (ARDS
Construccién de nuevo edificio para . 100% 9 . @ 475 000 000
ARDS Huetar Caribe y ULDS Limon. aplica cop;trucmon del | sistemade Hugtar
edificio del ARDS | pagos Caribe)
Huetar Caribe y
ULDS Limén.
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS 1.3.6: programado que | Registros DDS
Construccion de nuevo edificio para No 100% | Seinvierteenla | efectuados en (ARDS € 2 800 000 000
ARDS y ULDS Alajuela. aplica con_st_rucmon del | sistemade Ce_ntral
edificio del ARDS | pagos Occidente)
Alajuela y ULDS
Alajuela.
Porcentaje de
ejecucion de las
Actividad PPPS 1.3.7: compras de Registros
Gestionar las compras de equipo de equipo de efegc]:tuados en
comunicacion subpartida 5.01.03 28,29% 100% | comunicacién sistema de DDS/ARDS ¢ 27 694 478
programadas en el Plan de Compras programadas en
por parte del PPPS. el Plan de pagos
Compras por el
PPPS.
Porcentaje de
ejecucion de las
Actividad PPPS 1.3.8: compras de Registros
Gestionar las compras de Maquinaria magquinaria y efe?:tuados en
y equipo de produccion subpartida 0,00% 100% | equipo sistema de DDS/ARDS ¢ 510 000
5.01.01 programadas en el Plan de programadas en
Compras por parte del PPPS. el Plan de pagos

Compras por el
PPPS.

Riesgos asociados al cumplimiento
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Linea Meta Medios de
Objetivos / Resultados Base | programada Indicador verificacion Responsable Presupuesto asignado

(2024) 2026

Actividad PPPS 1.3.9:

Pago de servicios de mantenimiento

requeridos para solventar

necesidades institucionales

(subpartidas 1.08.01 Mantenimiento

de edificios, locales y terrenos, Porcentaie de

subpartida 1.08.03 Mantenimiento de rosunU erto

Instalaciones y otras obras, 1.08.04 pro r'smado ue Registros

Mantenimiento y reparacion de 36,26% 100% | 56 inviorto onel | efectuadosen | oe poe @ 382 853 058

magquinaria y equipo produccion. ’ de servicios sistema de

1.08.06 Mantenimiento de equipo de pago pagos

comunicacion. 1.08.07
Mantenimiento y reparacién de
equipo y mobiliario de oficina. 1.08.08
Mantenimiento y reparacion de
equipo de computo y sistemas de
Informacion. 1.08.99 Mantenimiento y
reparacion de otros equipos.

de
mantenimiento.

Riesgos asociados al cumplimiento
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6.2 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Protecciéon y Promocién Social

Objetivos / Resultados

Indicador

I Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Efecto: Acciones de protecciéon y promocion social implementadas, dirigidas a personas, hogares y organizaciones, mediante procesos de atencion integral, gestion de procesos y
proyectos, y otorgamiento de recursos que contribuyan a la disminucion de la pobreza en costa rica.

Producto PPPS 1.1: Oferta programatica institucional en proteccion social que contribuye a la satisfaccion de las necesidades basicas de personas y hogares en situacion de pobreza, u
organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacion.

Actividad PPPS 1.1.1:

Otorgamiento del subsidio Atencién a Cantidad de
Familias a hogares en situacion de hogares que
pobreza, como un aporte econémico | reciben el 26120 | @5 860 000 000 59000 | @12 680 000 000 59000 | @20 560 000 000 87 815 | 25 694 506 425
temporal para la satisfacciéon de sus subsidio de
necesidades basicas (vinculacion con | atencién a
PNDIP 2023-2026 A.2y B.3/ PEN/ familias.
PIEG 2.3.2/ PIEG 2.6.1).
Cantidad de
personas
trabajadoras con
Actividad PPPS 1.1.2: bajos ingresos
Otorgamiento de transferencias que tengan a su
economicas a personas trabajadoras | cargo personas 2000 | @600 000 000 2544 | @1 363200 000 2544 | (2126 400 000 2560 | @3 054978795

con bajos ingresos que tengan a su
cargo personas con discapacidad
permanente.

con discapacidad
permanente y
que reciben el
subsidio de
Asignacion
Familiar.
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Actividad PPPS 1.1.3:
Otorgamiento de transferencias Cantidad de
econdmicas a personas jovenes de 18 | personas que
a 25 afos que egresan del Sistema reciben el
Nacional de Proteccion Especial del subsidio de 150 @74 041153 336 €287 007 796 431 ¢548 018 460 1360| @€2254978795
PANI, asi como a personas con Prestacion
condicién de discapacidad permanente | Alimentaria.
entre los 18 y los 25 anos.
Actividad PPPS 1.1.4: C:r';ﬂiz‘l de
Otorgamiento de transferencias P

A : receptoras de la
econdémicas como aporte al cuido de .
nifios y nifias de 0y hasta 12afiosy | [elerenc 25539 | 10 373 517 906 25539 | @20 607 612 449 30000 | @31 046 696 548 35000 | @41 879 660 720
364 dias cumplidos, y personas con S

Ny . h condicionada
condicién de discapacidad menores de Cuidado
18 afios (vinculacion con PNDIP 2023- Desam"z
2026 B.2 / PLANOVI 3.3.1). h

Infantil.

Actividad PPPS 1.1.5: Cantidad de
Otorgamiento de transferencias hogares que
econémicas a hogares que enfrentan | recibenel €225 000 000 €825 801 748 €1 612 482 858 @2 500 000 000
situaciones de violencia intrafamiliar y | subsidio Atencién
violencia de género (vinculacion con de Situaciones
PLANOVI 4.2.1.1.1 / PLANOVI 4.7.2). | de Violencia.
Actividad PPPS 1.1.6:
Otorgamiento de las transferencias Cantidad de
econdmicas como aporte a la personas que
satisfaccion de necesidades basicas reciben el 1145 333 787 837 1150 414 941 667 1200 €520 000 000
de personas pescadoras y sus subsidio de
ayudantes afectados por la veda Veda.

pesquera.
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢
Actividad PPPS 1.1.7:
Otorgamiento de transferencias Cantidad de
econdmicas como aporte a la hogares que
satisfaccion de necesidades basicas reciben el €200 000 000 0 €450 000 000 0| 1900000 000
de hogares afectados por situaciones subsidio
de emergencia (vinculacion con PGCC | Emergencias.
4.3).
Cantidad de
Actividad PPPS 1.1.8: Supsidios de
Otorgamiento del subsidio Costo de atencion
Atencion a organizaciones de bienestar otorgados a 30 €900 735 279 30 €900 735 279
social para la atencion de personas en .
situacion de pobreza. organizaciones
de bienestar
social
Actividad PPPS 1.1.9: .
Otorgamiento de subsidios a hogares r(\:antldad de
; - ogares que
en situacion de pobreza, para el :
; . e reciben un
mejoramiento de las condiciones subsidio para el
habitacionales y de accesibilidad, mejoramiento de 4 €20 000 000 27 €135 000 000 83 €415 000 000 149| €743 194 911
incluyendo hogares afectados por L
situaciones de emergencia, asi como :?:b(i:t(;';?c;gglgzs
la construccion de viviendas en nales y
PERSRR : i de accesibilidad
territorios indigenas (vinculacién con de sus viviendas
PGCC 4.3). ’
Actividad PPPS 1.1.10: Cantidad de
Otorgamiento del beneficio de titulaciones de
Titulacion para que personas y terrenos IMAS
hogares que habitan terrenos del IMAS | realizadas a 500 @433 000 000
y sujetos publicos reciban titulo de nombre de

propiedad a su nombre (vinculacion
con PNDIP 2023-2026 D.2).

hogares y sujetos
publicos.

Producto PPPS 1.2: Oferta programatica institucional en promocion social que contribuye a la movilidad social de las personas y hogares en situacion de pobreza, u organizaciones que
atienden poblaciones en dicha situacion.
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Actividad PPPS 1.2.1: Cantidad de
Otorgamiento de transferencias personas
monetarias condicionadas Avancemos | estudiantes de
a personas estudiantes de primaria y primaria y
secundaria con el objetivo de secundaria que 251 877 | €20 090 214 000 266 877 | @41 492 928 000 271877 | @63 683 142 000 274000 | €89 667 265 966
coadyuvar con la inclusién, la reciben la
permanencia, la asistencia y la transferencia
reincorporacion al sistema educativo monetaria
(vinculacion con PNDIP 2023-2026 condicionada
A.1). Avancemos.
Actividad PPPS 1.2.2:
Otorgamiento de subsidios para la .
inclusion de personas en procesos C:rr;téie;i die
formativos para el fortalecimiento y Eeciben elq
desarrollo de capacidades de subsidio de 5687 €426 525 000 5 687 €1 706 100 000 11 373 €2 559 000 000 11373 | @3 412000 000
formacion personal que contribuyan al rOCESOS
desarrollo integral (vinculacién con ?ormativos
PIEG-PLANOVI 1.1.3 / PIEG-PLANOVI ’
1.1.4).
Actividad PPPS 1.2.3: .
Otorgamiento del subsidio de Cantidad de

L . personas que
capacitacion a personas que requieren reciben un
fortalecer sus capacidades mediante la subsidio para
capacitacion tecnicay cubrir los costos 577 | @288 000 000 5760| @2 900 000 000 9600 | @4 800 000 000 12000 | @6 000 000 000
microempresarial para facilitar el asociados a la
acceso al empleo, asi como el o

: ) L capacitacion

desarrollo 0 mejora en la ejecucion de P
emprendimientos productivos tn:"iccr:f:nil resarial
(vinculacion con PEN). P )
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Actividad PPPS 1.2.4:
Otorgamiento del subsidio de
emprendimiento productivo individual a | Cantidad de
personas en situacion de pobreza, personas con
para la creacion y fortalecimiento de | subsidio 48 €96 000 000 351 @702 000 000 816| 1632000000 1600 | @3 200 000 000
emprendimientos productivos licitos, emprendimientos
para estimular e impulsar, productivos
primeramente, la generacion del individuales
autoempleo y el empleo (vinculacion
con PEN).

Cantidad de
Actividad PPPS 1.2.5: sujetos privados
Otorgamiento del subsidio de con subsidio para
Proyectos Socio Productivos para el desarrollo o 6 @413 142 595

sujetos de derecho privado para el
desarrollo o fortalecimiento de
actividades productivas grupales.

fortalecimiento de
actividades
productivas
grupales.

Producto PPPS 1.3: Eficiente administracion de los recu

del programa Protecciéon y Promocion Social.

rsos del gasto

administrativo operativo que contribuya a solventar

necesidades administrativas, de espacio y otro

s requerimientos

Actividad PPPS 1.3.1:
Financiar las llamadas telefonicas que

Porcentaje de

realizan las personas usuarias a través | llamadas
de la Mesa de Ayuda del SACI, en el telefonicas 100% @ 15000 000 100% @ 30 000 000 100% @45 000 000 100% @60 000 000
marco del acceso gratuito de la financiadas por el
plataforma virtual, centralizada y IMAS.
remota.
Actividad PPPS 1.3.2: Porcentaje de
Implementacion de un sistema de citas C|tas. asignadas
integrado mediante un servicio m_edlante el _ 100% @ 10 000 000 100% @20 000 000 100% @ 30 000 000 100% @40 000 000
informatico en la nube Sistema de Citas
) institucional.
Actividad PPPS 1.3.3: Porcentaje de
Pago de servicios profesionales y presupuesto
técnicos requeridos para solventar programado que 100% ¢523 641 984

necesidades de infraestructura
(1.04.03).

se invierte en el
pago de servicios
de ingenieria.
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada programada programada ¢ programada ¢

Porcentaje de

presupuesto
Actividad PPPS 1.3.4: programado que
Construccién de nuevo edificio para la | se invierte en la 100% ¢625 509 783
ULDS Los Chiles. construccion del

edificio de la

ULDS Los Chiles.

Porcentaje de

presupuesto
Actividad PPPS 1.3.5: programado que
Construccion de nuevo edificio para construccion del 100% €475 000 000
ARDS Huetar Caribe y ULDS Limén. edificio del ARDS

Huetar Caribe y

ULDS Limén.

Porcentaje de

presupuesto
Actividad PPPS 1.3.6: ggoﬂﬁ;”rf:‘;nq;e
Construccién de nuevo edificio para " 100% | @2 800 000 000
ARDS y ULDS Alajuela. construccién del

edificio del ARDS

Alajuela y ULDS

Alajuela.

Porcentaje de

ejecucion de las
Actividad PPPS 1.3.7: compras de
Gestionar las compras de equipo de equipo de
comunicacion subpartida 5.01.03 comunicacion 100% €27 694 478
programadas en el Plan de Compras programadas en
por parte del PPPS. el Plan de

Compras por el

PPPS.

Porcentaje de

ejecucion de las
Actividad PPPS 1.3.8: compras de
Gestionar las compras de Maquinaria y | maquinaria y
equipo de produccioén subpartida equipo 100% #510 000
5.01.01 programadas en el Plan de programadas en
Compras por parte del PPPS. el Plan de

Compras por el

PPPS.
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada programada programada ¢ programada ¢
Actividad PPPS 1.3.9:
Pago de servicios de mantenimiento
requeridos para solventar necesidades
institucionales (subpartidas 1.08.01
Mantenimiento de edificios, locales y
terrenos, subpartida 1.08.03 Porcentaje de
Mantenimiento de Instalaciones y otras | presupuesto
obras, 1.08.04 Mantenimiento y programado que
se invierte en el 100% ¢382 853 058

reparacion de maquinaria y equipo
produccion. 1.08.06 Mantenimiento de
equipo de comunicacién. 1.08.07
Mantenimiento y reparacién de equipo
y mobiliario de oficina. 1.08.08
Mantenimiento y reparacién de equipo
de computo y sistemas de Informacion.
1.08.99 Mantenimiento y reparacion de
otros equipos.

pago de servicios
de
mantenimiento.
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6.3 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Actividades Centrales

Objetivos /
Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.1: Garantizar en tiempo y forma el cumplimiento de normativa y requerimientos de entes internos y externos.

1. Contrato de

Actividad PAC 2.1.1: Cantidad de | S'oor Geroncia
Contratar los servicios 1 1 contrataciones | @ 40 000 000
o S compra. General
de auditoria externa. adjudicadas .
3. Expediente de
SICOP.
Cantidad de 1. Informes
Actividad PAC 2.1.2: entregables entregados al
Dar seguimiento a la 4 4 recibidos con | IMAS. Gerencia
contratacion de la los resultados | 2. Acuerdo del General
Auditoria Externa. de la Auditoria | Consejo
Externa Directivo.

Eventos: Posible no participacion de oferentes
en el proceso de contratacion por servicios de
auditoria externa

Responsables no ejecutan en tiempo y forma la
contratacion por servicios de auditoria externa
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Objetivos /
Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos asociados al cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.2: Implementar un plan de capacitacion para fomentar el desarrollo de competencias innovadoras de las personas trabajadoras y funcionarias,
E6 AE5 R1 (meta programada 60%)

incluyendo componentes de integridad publica, ética y anticorrupcion.

Actividad PAC 2.2.1:

Plan de capacitacion 20% 100% Porcentaje del Convocatorias Desarrollo
rlan de capac Plan de Listas de Humano ¢ 175 000 000
institucional ejecutado N : .
Capacitacion Asistencia
en el 2026 . .
ejecutado Oficios
Actividad PAC 2.2.2:
Cursos de capacitacion Cantidad de .
. Formularios Desarrollo
alineados al plan de 0 15 cursos -
N Correos, oficios Humano
capacitacion desarrollados
institucional

Evento: Personas funcionarias y
trabajadoras sin las competencias
innovadoras necesarias.

Producto PAC 2.3: Estimacion presupuestaria de los recursos necesarios para la implementacion del Plan de Empleo Publico E6 A

E6 R1 (meta programada 50%)

Actividad PAC 2.3.1:

Porcentaje de

Formulacion formulacion Documento
resupuestaria acorde presupuestaria "Remuneracione | Desarrollo
zon Iapimplementacién 0% 100% acorde con la s todos los Humano
implementacion programas"
gilbi(l:?)n de Empleo del Plan de
Empleo Publico
Actividad PAC 2.3.2: Raestg’:e” de
Planilla institucional Porcentaje de la 9 Sistema
aplicada en forma 0% 100% | Planilla informatico SAp | Desarrolio ©23 041 407 826,49
oportuna para la institucional Sistema de Humano
implementacion del aplicada Desarrollo
Plan de Empleo Publico
Humano

Evento: Planilla institucional no cuente
con los insumos necesarios para el
pago de forma oportuna.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos asociados al cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.4: Infraestructura tecnolégica brindando servicios a todas las personas usuarios de la institucion.

Actividad PAC 2.4.1:
Gestionar el

Porcentaje de
gestiones de las
solicitudes
efectuadas por

Jefatura de TI,
con el apoyo de

mantenimiento y las dependencias | SAP . personas o
reparacion de equipo de | 100% 100% |Parael Transacciones | dependencias €617 200 000
computo, sistemas de manten[mlento y eJecutgdas de con acceso a
Informacion (partida reparacion de la partida. informacién .
1.08.08) AC equipo de presupuestaria
T cémputo, SAP
sistemas de
informacion.
Porcentaje de
gestiones de las Jefatura de TI,
.. . solicitudes con el apoyo de
gcetslt‘i’éiaa(rj :cﬁ]gé;ozn efectuadas por SAP personas o
de equipo y programas 100%.- 100% las dependencias Transacciones dependencias €190 730 000
de computo (partida para .Ia. 3 ejecutgdas de con acceso a
5.01.05) (AC) adqy|S|C|on de la partida. informacion .
T equipo y presupuestaria
programas de SAP
computo
Porqentaje de Jefatura de TI,
gestiones de las con el apoyo de
Actividad PAC 2.4.3: solicitudes SAP personas o
Gestionar adquisicion efectuadas por Transacciones | dependencias
de equipo de - 100% las dependencias | _. @26 720 000
RSN . ejecutadas de | con acceso a
comunicacion (partida parala la partida informacion
5.01.03) (AC) adquisicion de ’ .
equipo de presupuestaria
SAP

comunicacion

Evento: Plataformas y sistemas
tecnolégicos, obsoletos, rezagados y con
problemas de operacion tecnoldgica.
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B Meta -
jetivos / Resultados programada ndicador iy esponsable resupuesto asignado iesgos asociados al cumplimiento
Obieti / Resultad Linea Base d Indicad Medios de R bl P t . d Ri iad I limi
(2024) 2026 verificacién
Porqentaje de Jefatura de TI,
gestiones de las
solicitudes con el apoyo de
Actividad PAC 2.4.4: efectuadas por SAP personas o
Gestionar la adquisicion o por Transacciones | dependencias
) : ; - 100% las dependencias | _. @50 000 000
de bienes intangibles ara la ejecutadas de | con acceso a
(partida 5.99.03) AC para’a la partida. informacion
adquisicion de .
bi presupuestaria
ienes
. . SAP
intangibles.
Porcentaje de
gestiones de las Jefatura de TI,
Actividad PAC 2.4.5: solicitudes con el apoyo de
Gestionar el efectuadas por SAP personas o
mantenimiento y ) o las dependencias | Transacciones | dependencias
reparacion equipo de 100% para el ejecutadas de | con acceso a @79 850 000
comunicacién (partida mantenimiento y | la partida. informacién
1.08.06) AC reparacion de presupuestaria
equipo de SAP
comunicacion.
Porcentaje de Jefatura de TI,
Actividad PAC 2.4.6- gestiones de las con el apoyo de
Gestionar los ser\;ic;ids solicitudes SAP personas o
. o efectuadas por Transacciones | dependencias
de tecnologias de - 100% las d denci . das d €839 972 500
informacién (partida as dependencias ejecutg as de | con acceso a
1.03.07) AC para los servicios | la partida. informacién
e de tecnologias presupuestaria
de informacién. SAP
. Jefatura de TI,
Porcentaje de
gestiones de las con el apoyo de
Actividad PAC 2.4.7: solicitudes SAP personas o
Qestlopgr los servicios ) 100% efectuadas por Transacmones dependencias €813 000 000
informaticos (partida las dependencias ejecutadas de | con acceso a
1.04.05) AC P g la partida. informacion
para los servicios .
informaticos presupuestaria
) SAP
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.5: Contar con un espacio fisico que cumpla con las condiciones adecuadas para las funciones propias del Departamento de Administracion Financiera,
Unidad Contabilidad y Unidad de Presupuesto.

Actividad PAC 2.5.1:
Seguimiento al proyecto

inscrito en BPIP, sobre Cant[dgd de c d
remodelacion del sggwmlento apturas de
N 0% 4 trimestral en | pantalla sobre | DAF
espacio fisico donde se el modulo el Droceso
ubica el DAF, Unidad de e BPIP P
Presupuesto, ’
Contabilidad.
Actividad PAC 2.5.2:
Formulacion de los TR,
Estudio de Mercado, Cantidad de Documentos
L - sobre TR,
para la solicitud de solicitud de Estudio
contratacu)'r’l dela 0% 1 contratacion Mercado, DAF
remodelacion del cargada en
N X Captura de
espacio fisico donde se el sistema antalla
ubica el DAF, Unidad de (SICOP). P
SICOP.
Presupuesto,
Contabilidad.
Actividad PAC 2.5.3: Porcentaie Documentos
Fiscalizar la ejecucién de I de
contractual sobre la . . fiscalizacion,
remodelacion del sﬁcr:glr?tr; ordenes de
espacio fisico donde se 0% 100% - servicio de DAF €300 000 000
ubica el DAF, Unidad de adjudicado |
Presupuesto, :gfrgtl:cién recepcion
Contabilidad. (5.01.04/ final de las
1.08.01) obras.

Evento: No se cuente con el presupuesto
necesario para la remodelacion en las
instancias del DAF, Unidad Contabilidad y
Unidad Presupuesto.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2025

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.6: Gestion oportuna de la demanda de bienes, obras y servicios, asi como el uso y custodia de bienes institucionales.

1. Informes
de
aseguramient
o.

Actividad PAC 2.6.1: 2.
Salvaguardar recursos Comprobante
institucionales por medio s de pago de Jefatura
de la gestion del Porcentaje | las polizas. Departamento
proceso de 100% 100% de activos | 3. Detalle de . €240 995 000
aseguramiento del asegurados | los pagos de Proveeduria
) Institucional

recurso humano y de los realizados de
activos fijos primas de
institucionales. polizas

4. Listado de

contratos de

polizas

suscritas.
Actividad PAC 2.6.2: Porcentaie
Gestionar las solicitudes de J
de contratacién publica solicitudes
cargadas por las . 1. Reporte Jefatura
unidades administrativas N/A 100% asignadas SAP Departamento ¢ 477.887.957
en los sistemas SAP- ¢ E:arﬁzar ol 2. Reporte de Proveeduria ' ’
ilgb?g}icoi(eiLiﬁjL;é%oes:] " {:)r%cedimien SICOP Institucional
partida presupuestaria ode

adquisicion.

5.01.04

1-11-12) Solicitudes de contratacién de
bienes y servicios no cumplan con los
requisitos previos y de la decision inicial
articulo 86 y 172 de obra publica

2) Instancias no cumplan oportunamente
con el programa del P. Adquisiciones

3) Informacion imprecisa/no fidedigna de
los seguimientos de la ejecucion del
Programa de Adquisiciones

1-11-12) Solicitudes de contratacién de
bienes y servicios no cumplan con los
requisitos previos y de la decision inicial
articulo 86 y 172 de obra publica

2) Instancias no cumplan oportunamente
con el programa del P. Adquisiciones

3) Informacion imprecisa/no fidedigna de
los seguimientos de la ejecucion del
Programa de Adquisiciones

4) No se cuente con informacion
fidedigna, actualizada, automatizada de
los activos fijos institucionales

5) No tener reportados dentro de las
polizas los bienes o recursos humano
ante cualquier eventualidad

6) Monitoreo deficiente del inventario de
suministros en el almacén

124

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Meta

Objetivos / Resultados L"};ng:;se progzl;)azr;ada Indicador vl\gfizfascidéen Responsable Presupuesto asignado
Actividad PAC 2.6.3: .
: o Porcentaje
Gestionar las solicitudes de
de contratacion publico -
solicitudes
cargadas por las asignadas 1. Reporte Jefatura
unidades administrativas N/A 100% al% SAP Departamento ¢ 19 617 531
en los sistemas SAP- ° Eealizar ol 2. Reporte de Proveeduria
SICOP, del equipo y rocedimien SICOP Institucional
mobiliario incluido en la P
. ) to de
partida presupuestaria s
adquisicion.

5.01.99

Riesgos

7) Que el Departamento de Proveeduria
Institucional no cumpla oportunamente
con las fechas establecidas el Programa
de Adquisiciones, para la carga de
solicitudes de las necesidades de la
unidad, segun la formulacion
presupuestaria.

8) No se brinde oportunamente el
seguimiento a los acuerdos del CD y
recomendaciones de Auditoria Interna y
Externa

9) Perdida de oportunidad para
concientizar y mantener actualizados los
conceptos de valores y ética

10) No cumplimiento de buenas practicas
en materia de Igualdad de Género.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2024)

Meta
programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.7: Proceso Infraestructura: eficiente desarrollo de los proyectos de infraestructura del Nivel Central

Actividad PAC 2.7.1
Ejecutar etapas
programadas de la

consultoria 'y Porcentaje
! . de Cronograma

construccién del sistema ; s Departamento
de supresion de ejecucion del Proyecto y de Servicios
) . e 0% 100% | del Oficio de ¢216 873 000
incendios del Edificio rovecto Recepcion de Generales -
Central. (1.04.03 Se fjn ot az Infraestructura
Servicios de ingenieria) crc?no rama P
(5.02.99 Otras 9
construcciones,
adiciones y mejoras)
Actividad PAC 2.7.2
Ejecutar etapas
programadas de la
consultoria 'y Porcentaje
construccion de la de Cronograma D

. L epartamento
Escalera de ejecucion del Proyecto y de Servicios
emergencias para el ala 0% 100% | del Oficio de Generales - €167 960 000
suroeste del Edificio proyecto Recepcion de Infraestructura
Central. (1.04.03 segun etapas
Servicios de ingenieria) cronograma

(5.02.99 Otras
construcciones,
adiciones y mejoras))

1) No cumplir con las etapas programadas
en la construccion del sistema de
supresion de incendios.

2) No cumplir con las etapas programadas
en la construccion de la escalera de
emergencias.

3) Falta de formulacién de proyectos para
su inscripcion en el BPIP (Fase de
asesoramiento)
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Meta

Objetivos / Resultados R programada | Indicador Me_d_los f’.e Responsable | Presupuesto asignado Riesgos

(2024) 2026 verificacién
Actividad PAC 2.7.3: Porcentaje
Asesoram.iento en de 1-Documentos
;err;ztsecc'?ulgg:eglﬁgﬁ d%s agesorias de criterios en
para la inscripcion y brlndgdas temas de
seguimiento de los relacionada proyectos de Departa.m.ento
proyectos de 0% 100% s alos infraestructura. | de Servicios
infraestructura proyectos | 2-Correos o Generales -
administrados por el Qe docume_ntos Infraestructura
DSG y formulados por infraestruct electronlco§
las ARDS que uray su con asesorias
corresponda incluir inclusiéon en | brindadas

el BPIP

dentro del BPIP.

Producto PAC 2.8: Servicios administrativos brindados oportunamente que contribuyen a la operacion institucional

Actividad PAC 2.8.1: gorce”taje

e puestos
Mantener la cobertura con Departamento
de puestos de servicios servicios de No. de puestos Sefvicios 1) No poder satisfacer la cobertura de los
de Seguridad y 100% 100% | Seguridad y | MStitucionales | 5o ales- @1 807 381 360 | Puestos del Servicio de Seguridad y
Vigilancia segun los Vigilancia con servicios Servicios Vigilancia.
requerimientos e'gcutados continuos Administrativos 2) No poder satisfacer la cobertura de los
institucionales. (PAC dJ puestos de Servicios de Aseo y Limpieza

e forma . . 4 -
PPP) continua 3) Equipos electromecanicos sin el debido

mantenimiento en el Edificio Central
4) Atrasos en el mantenimiento del

Actividad PAC 2.8.2: Porcentaje Edificio Central, Anexos y otras oficinas.
Mantener la cobertura de puestos Departamento 5) No se ejecutan los proyectos que se
de puestos de servicios de No. de puestos Servicios inscribieron y aprobaron en BPIP (Fase de
de Aseo y Limpieza 100% 100% Limpieza y |nst|tu0|o.n§ales Generales- @577 612 680 seguimiento y ejecucion presupuestaria)
segun los Aseo con servicios Servicios
requerimientos ejecutados | continuos g .
institucionales. (PAC de forma Administrativos
PPP) continua
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Meta

Objetivos / Resultados R programada | Indicador Me_d_los f’.e Responsable | Presupuesto asignado Riesgos
(2024) 2026 verificacién
Actividad PAC 2.8.3:
Mantener la cobertura
de servicios de Porcentaje
mantenimiento de los de equipos
equipos Departamento
electromecanicos gﬂgntan No. de equipos | Servicios
necesarios para la 100% 100% con en Generales- ¢35 100 000
operatividad de los rvicios de funcionamiento. | Servicios
edificios propios de ;e ntenimi Administrativos
Nivel Central. (1.08.01) ntg snime
(1.08.04) (1.08.06) )
(1.08.07) (1.08.99)
(1.08.08)
Actividad PAC 2.8.4: gorce”taje
e
Mantener la cobertura contratacio
del ster\{icip dte de nes Departamento
em de;fri]c?c:]s"gf)r;)igs ﬁe(ljs realizadas | No. de Servicios
IMAS, que son 100% 100% | para velar trabgjos/contrat Gengrgles— ¢102 000 000
neces:arios para la por el os ejecutados. Serv!c[os .
adecuada operatividad adecuaqo_ Administrativos
de la Institucion de Nivel nmtgndtgr:lorgle
Central. (1.08.01) e
edificios.
Actividad PAC 2.8.5:
Seguimiento de los Cantidad Departamento
royectos inscritos de - -,

i%clﬁidos dentro del seguimient Seg.mmlentos Servicios

0 2 realizados al Generales-
BPIP qtue tgngan | 0s lizad BPIP Servicios
competencia con e realizados L .
Proceso de Servicios en el BPIP Administrativos

Administrativos.

Producto PAC 2.9: Proceso de Transportes: Administracion efectiva del producto transportes, el cual contribuye con la prestacion de los servicios institucionales
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Meta

Objetivos / Resultados R programada | Indicador Me_d_los f’.e Responsable | Presupuesto asignado Riesgos
(2024) 2026 verificacion
Actividad PAC 2.9.1: Gantidad | Informes de
vl e supervision y
Supervision técnica en hicul imient Departamento
mecanica automotriz y veniculos seguimiento, de Servicios
seguimiento del estado 90% 100% |institucional | reporte de Generales - 0
g . es con actualizacion
de los vehiculos de la s Transportes
flotilla institucional supervision | del estado en
’ técnica SITRA
Actividad PAC 2.9.2: Cantidad
Gestionar los d:n Ida 1) Incapgcidad para cumplir con la
mantenimiento solicitudes Cantidad de superws@n técnica en mecé_nlcg .
preventivo y correctivo programad solicitudes Departamento automotriz de los vehiculos institucionales
para la totalidad de la 0 0 realizadas de | de Servicios y el debido seguimiento de los resultados.
flotilla vehicular de 100% 100% ?nsaﬂfenimie mantenimiento | Generales - €22 104 000 2) No contar con una guia institucional
Actividades Centrales. i preventivo y Transportes para la precalificacion de talleres de
(1.08.05 Mantenimiento grgventivo correctivo mantenimiento preventivo y correctivo de
i6 i la flotilla
g reparacion de equipo y correctivo i 3
e transporte) 3) Que la contratacion sea declarada
Cantidad infructuosa para la adquisicion de
de vehiculos destinados a Promocion y
automoviles Proteccion Social.

.. . adquiridos 4) Falta de aprobacién de los proyectos
gctlt\_ndad I2.9.(;3. o por Solicitudes d para su inscripcion en el BPIP (proceso de
para Promocion y 24 10|" publica cargadas en de Servicios ¢267 699 100
Proteccion Social disponible sistemas SAP Generales -

(5.01.02 Equipo de para el uso SICOP y Transportes
Transporte) de .
Promocién
y
Proteccion
Social
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. Meta .
Objetivos / Resultados R programada | Indicador Me_d_los f’.e Responsable | Presupuesto asignado Riesgos
(2024) 2026 verificacién
Porcentaje
de avance
Actividad PAC 2.9.4: en la
Formular e inscribir los formulacion | Aprobacion de Departamento
proyectos que deben e inscripcion de o
incluirse dentro del BPIP 100% 100% | inscripcién | proyecto en el ((j;zr?:rz;glso? 0
que tengan competencia del BPIP de Transportes
con el Proceso de proyecto en | MIDEPLAN P
Transportes. el BPIP de
MIDEPLAN
Objetivos / Linea Base e . Medios de . .
Resultados (2024) progr;)azn;ada Indicador verificacién Responsable | Presupuesto asignado Riesgo

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.10: Estrategia cobratoria diseiada y ejecutada para incrementar los ingresos tributarios.

Actividad PAC Cantidad
2.10.1: Disefioy de Documento de
ejecucion de estrategias : - .

. . . estrategias Administracion
estrategia cobratoria 12 12 cpbriatorla elaborados Tributaria €60 200 000
mensual. disefiadas (Minutas)

(Subpartida: 1.04.99,

1.04.02) ejecutadas

Actividad PAC Monto en

2.10.2: Generacion colones :?]Z?gsrfsde

de ingresos por. @46 682 117 520 | @51 486 852 104 | SSUMAd0 | oo puestarios | AdMinistracion
gestién cobratoria de de los roveniente de Tributaria
aportes Patronos ingresos g AP

Privados. (AT) tributarios

Evento: Posible no localizaciéon oportuna
de los patronos o no existe disposicion a
negociar el pago o no pagan
definitivamente.
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Meta

Objetivos / Linea Base . Medios de .
Resultados (2024) progzl;)azrgada Indicador verificacion Responsable | Presupuesto asignado

Actividad PAC Monto en

2.10.3: Generacion colones :r?]z?gsrgesde

de ingresos por. @4 504228 103 | @4 257 199 386 | ©SIMAd0 | 1o ipuestarios | AdMinistracion

gestion cobratoria de de los roveniente de Tributaria

aportes Patronos ingresos g AP

Publico. (AT) tributarios

Actividad PAC Monto en

2.10.4: Generacion colones EZEgg)ide

de ingresos por. @1258823 127 | @1189 219632 SSiMado | oo puestarios | AdMinistracion

gestion cobratoria del de los roveniente de Tributaria

Impuesto a Moteles y ingresos g AP

Afines. (AT) tributarios

Actividad PAC Monto en

2.10.5: Generacion colones EZEgg)ide

de ingresos por. @266 548 462 | @261 773 767 | ©SUMAd0 | s puestarios | AdMinistracion

gestion cobratoria de de los roveniente de Tributaria

recargos e intereses. ingresos g AP

(AT) tributarios

Riesgo
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2023)

Meta
programada
2025

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos asociados al
cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacidon de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.11: Servicios Juridicos - Notarios externos

Actividad PAC 2.11.1: Asignacion
de gestiones notariales realizadas
segun requerimientos de otras
instancias institucionales. (1.04.02)

100%

100%

Porcentaje de
asignaciones
realizadas

Informe
presentado por
la persona
fiscalizadora de
Contrato y/o
control interno
de
asignaciones a
notarios

Asesoria
Juridica

@100 000 000

Evento: Las instancias solicitantes
no podria cumplir sus objetivos
respecto a las gestiones
notariales
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2023)

Meta
programada
2025

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto

Riesgo

Objetivo: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.12: Politicas, programas, proyectos, beneficios y servicios evaluados y con el desarrollo de la mejora continua. E1 AE2 R3 (60%)

Actividad PAC 2.12.1: Coordinar Cantidad de Minutas de e
. . Planificacion
con los departamentos a cargo de 5 5 sesiones de sesiones de T
o A A Institucional
los servicios a evaluar en el 2026 coordinacion coordinacion
Actividad PAC 2.12.2: Contratar Cartel de
entidad de apoyo al proceso de 5 5 Cantidad de contratacion y | Planificacion
evaluacion de los servicios ofertas recibidas | ofertas Institucional
seleccionados recibidas
Actividad PAC 2.12.3: Ejecutar Cantidad de Informe final | Planificacion
proceso de evaluacion de los 1 1 servicios e o €25 000 000
S ) de evaluacion | Institucional
servicios seleccionados evaluados

Politicas, programas, proyectos, beneficios y
servicios no identificados ni caracterizados
para el desarrollo e implementacion del
Sistema de Evaluacion y Seguimiento

Producto PAC 2.13: Sistema inform

atico de Plan

ificacion Institucional integrado al de Control In

terno. E1 AE5 R2 (100%)

Actividad PAC 2.13.1: Realizar un
estudio de razonabilidad de precios
para la implementacion de un

sistema informatico de seguimiento
a las actividades de Control Interno

N/d

Cantidad de
estudios de
razonabilidad de
precio realizados

Documento
de analisis
comparativo
de precios de
oferentes de
sistemas de
informativos
que permitan
dar
seguimiento a
los procesos

Planificacion
Institucional
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Meta

Objetivos / Resultados LIz 22D programada Indicador Me_d_|os f’,e Responsable | Presupuesto Riesgo
(2023) 2025 verificacion
de control
interno
Actividad PAC 2.13.2: Contratar, a Documento
través del respectivo proceso de Cantidad de de
f:ontrat?plon publica, un.3|§tema N/d 1 §|stem§1§ formalizacién Plarjlflc?l0|on @40 000 000
informatico para el seguimiento de informaticos d Institucional
- ) ela
las actividades del sistema de contratados e
; contratacion
control interno
Capturas de
Porcentaje de .pe]lcntalla de
. informacioén de informacion
Actividad PAC 2.13.3: Ingresar la . ; de riesgos
X e : : riesgos ingresada |. e
informacién de riesgos en el sistema o . ingresada en | Planificacion
. e N/d 100% en el sistema . .
informatico de Control Interno . e el sistema Institucional
L informatico de ) s
adquirido . informatico de
control interno
g control
adquirido )
interno
adquirido
Actividad PAC 2.13.4: Capacitar a Listas de
los enlaces institucionales de Control Cantidad de asistencia,
Interno, sobre el uso sistema N/d 15 enlaces de control | grabacion de | Planificacion
informatico adquirido para el interno las sesiones | Institucional
seguimiento de las actividades del capacitados de
sistema de control interno capacitacion

Producto PAC 2.14: Planes, programas y proyectos formulados y operando como insumos para la toma de decisiones
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2023)

Meta
programada
2025

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto

Riesgo

Actividad PAC 2.14.1: Implementar
a nivel institucional, la Herramienta
DELPHOS, médulo DELPPHOS Net,
para el seguimiento de los
instrumentos de Planificacion PEI,
POl y POGE

100%

100%

Porcentaje de
implementacion
de la Herramienta
DELPHOS,
modulo Delphos
Net

Informe de
seguimiento a
los
instrumentos
institucionales
de
Planificacion
realizado por
medio de la
herramienta
Delphos
(Médulo
Delphos Net)

Planificaciéon
Institucional

@20 000 000

Atrasos en la publicacion de normativa

Actividad PAC 2.14.2: Elaborar
informes de seguimiento del PEI,
POl y POGE usando la herramienta
Delphos Net

Cantidad de
informes de
seguimiento

Informe de
seguimiento a
los
instrumentos
institucionales
de
Planificacién
realizado por
medio de la
herramienta
Delphos
(Médulo
Delphos Net)

Planificacion
Institucional
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2023)

Meta
programada
2025

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado en
colones
corrientes

Riesgos

Efecto: Gestion administrativa, financiera, tecnolégica y asesora oportuna para coadyuvar en la ejecucion de la oferta programatica institucional dirigida a la poblacion
en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.15: CEDAW, Belém Do Para, PIEG y PLANOVI, implementados eficientemente con una asesoria oportuna.

Actividad PAC 2.15.1: Ejecucion de
acciones de seguimiento de los ejes
estructurales de PIEG y PLANOVI.

16

16

Cantidad de
acciones de
seguimiento
ejecutadas

Agendas,
minutas, oficios,
correos

UEIG

@1 500 000

Eventos:

1) Limitado seguimiento de la
ejecucion de las acciones
vinculadas a la PLANOVI y
PIEG.

2) Limitada participacion de
las personas funcionarias o
jefaturas en las
capacitaciones respecto a las
acciones de la CEDAW,
Belem Do Para, PIEG,
PLANOVI

3) Limitadas asesorias a las
instancias institucionales en
la ejecucion de las acciones
vinculadas instrumentos de
proteccion y promocion de los
derechos humanos de las
mujeres.

4 informes de ejecucion
(CEDAW, Belém Do Para,
PLANOVI, PIEG) con
informacién incompleta e
imprecisa.

Producto PAC 2.16: Politica Igualdad de Género con Enfoque Interseccional del IMAS, implementada eficientemente con una asesoria oportuna.
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Presupuesto

Linea Base B Medios de asignado en
Objetivos / Resultados programada Indicador iy Responsable Riesgos
(2023) 2025 verificacién colones
corrientes
Actividad PAC 2.16.1: Actualizacion , Eventos:
AT Numero de
de la normativa institucional o
relacionada con resolucion de propedlmlentos - 1) Limitadas asesorias y
. . ORI T 0 2 revisados con Informes, oficios | UEIG €1.500.000 — X .
conflictos, violencia, discriminacion, . seguimiento a las instancias

. ; recomendaciones PR

hostigamiento sexual o acoso laboral . institucionales para la
C . para la mejora . e
y lenguaje inclusivo, entre otras. implementacion de la PIGI-
IMAS
2) Informes de ejecucion de la
PIGI con informacion
incompleta e imprecisa.

. . - Cantidad de planes 3) Qué no se cuente con
:;t“g:]adul;lASei';lez'%)'zsgggqagg)?a 1 1 elaborados (Plan Oficios, Plan UEIG €2.000.000 presupuesto para hacer la
PIG?IMA?S a quinquenal 2027- | Quinquenal U contratacion de los servicios

2031 elaborado) profesionales requeridos para
la revision de la normativa.
4) Falta de apoyo de las
jefaturas para la revision y
aprobacion del plan
quinquenal.
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6.4 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Actividades Centrales

| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

Objetivos / Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacién en situacién de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.1: Garantizar en tiempo y forma el cumplimiento de normativa y requerimientos de entes internos y externos.

Actividad PAC 2.1.1: Cantidad de
Contratar los servicios contrataciones 1 €40 000 000
de auditoria externa. adjudicadas
Cantidad de
Actividad PAC 2.1.2: entregables
Dar seguimiento a la recibidos con 4
contratacion de la los resultados
Auditoria Externa. de la Auditoria
Externa
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervenciéon
de la poblacién en situacién de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.2: Implementar un plan de capacitaciéon para fomentar el desarrollo de competencias innovadoras de las personas trabajadoras y funcionarias, incluyendo
componentes de integridad publica, ética y anticorrupcion. E6 AE5 R1 (meta programada 60%)

Actividad PAC 2.2.1:
Plan de capacitacion

Porcentaje del
Plan de

¢43 750 000

@87 500 000

%131 250 000

@175 000 000

Lo ; o 25% 50% 75% 100%
institucional ejecutado | Capacitacion

en el 2026 ejecutado

Actividad PAC 2.2.2:

Cursos de capacitacién | Cantidad de

alineados al plan de cursos 2 5 12 15

capacitacion
institucional

desarrollados

Producto PAC 2.3: Estimacion presupuestaria de los recursos necesari

os para la implementacion del P

lan de Empleo Publico E6 AE6 R1

(meta progra

mada 50%)

Actividad PAC 2.3.1:
Formulacion
presupuestaria acorde

Porcentaje de
Formulacion
presupuestaria

: - acorde con la 100%
con la implementacion | . s
implementacion
del Plan de Empleo | Pl
Publico del Plan de
Empleo Publico
Actividad PAC 2.3.2:
Planilla institucional Porcentaje de
3%%1‘:;%’;:‘;{23 :ﬁs‘i;ﬁﬂ;;fﬂal 25% | @5 760 351 957 50% | @11520 703 913 75% | @17 281055 870 100% | @ 23041407 826
implementacion del aplicada

Plan de Empleo Publico
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

Meta
programada

Meta

programada

¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacién en situacién de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.4: Infraestructura tecnolégica brindando servicios a todas las personas usuarios de la institucion.

Actividad PAC 2.4.1:
Gestionar el

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las

mantenimiento y dependencias
reparacion de equipo de | para el 100% ¢617 200 000
cémputo y sistemas de | mantenimiento
Informacion (partida y reparacion de
1.08.08) AC equipo de
cémputo,
sistemas de
informacién.
Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
Actividad PAC 2.4.2: efectuadas por
Gestionar adquisicién las
de equipo y programas | dependencias 100% €190 730 000
de computo (partida para la
5.01.05) (AC) adquisicion de
equipo y
programas de
computo
Actividad PAC 2.4.3: | Foreentaje de
- S gestiones de
Gestionar adquisiciéon las solicitudes
de equipo de 100% @ 26 720 000

comunicacion (partida
5.01.03) (AC)

efectuadas por
las
dependencias
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

para la
adquisicion de
equipo de
comunicacion

Actividad PAC 2.4.4:
Gestionar la adquisicion
de bienes intangibles
(partida 5.99.03) AC

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las
dependencias
parala
adquisicion de
bienes
intangibles.

100%

@50 000 000

Actividad PAC 2.4.5:
Gestionar el
mantenimiento y
reparacion equipo de
comunicacion (partida
1.08.06) AC

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las
dependencias
para el
mantenimiento
y reparacion de
equipo de
comunicacion.

100%

@79 850 000

Actividad PAC 2.4.6:
Gestionar los servicios
de tecnologias de
informacién (partida
1.03.07) AC

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las
dependencias
para los
servicios de
tecnologias de
informacién.

100%

@ 839 972 500
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada
Porcentaje de
gestiones de
Actividad PAC 2.4.7: |28 Ssolicitudes
Gestionar los servicios efectuadas por
. P . las 100% @ 813 000 000
informaticos (partida dependencias
1.04.05) AC P
para los
servicios
informaticos.
| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados | Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervenciéon
de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.5: Contar con un espacio fisico que cumpla con las condiciones adecuadas para las funciones propias del Departamento de Administracion Financiera,
Unidad Contabilidad y Unidad de Presupuesto.

Actividad PAC 2.5.1:
Seguimiento al proyecto

inscrito en BPIP, sobre Ca”“.d?d de
- seguimiento

remodelacion del .

BN trimestral en el
espacio fisico donde se médulo de 1
ubica el DAF, Unidad de 2 3 4

BPIP.

Presupuesto,
Contabilidad.
Actividad PAC 2.5.2:
Formulacion de los TR, | Cantidad de
Estudio de Mercado, solicitud de
para la solicitud de contratacion 1

contratacion de la
remodelacion del
espacio fisico donde se
ubica el DAF, Unidad de

cargada en el
sistema
(SICOP).
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Presupuesto,
Contabilidad.

Actividad PAC 2.5.3:
Fiscalizar la ejecucién

Porcentaje de

contractual sobre la ejecucion  del
remodelacion del monto o
espacio fisico donde se | adjudicado 100% €300 000 000
ubica el DAF, Unidad de | segun la
Presupuesto, contratacion.
Contabilidad.
| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre

Objetivos / Resultados |  Indicador Meta Meta Meta Meta

programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.6: Gestion oportuna de la demanda de bienes, obras y servicios, asi como el uso y custodia de bienes institucionales.

Actividad PAC 2.6.1:
Salvaguardar recursos
institucionales por
medio de la gestion del
proceso de
aseguramiento del
recurso humano y de
los bienes
institucionales.

Porcentaje de
activos
asegurados

100%

#103 346 006

100%

®117 148 993

100%

€240 995 000,00

Actividad PAC 2.6.2:
Gestionar las
solicitudes de
contratacion publica
cargadas por las
unidades
administrativas en los
sistemas SAP-SICOP,
del equipo y mobiliario

Porcentaje de
solicitudes
asignadas
para realizar el
procedimiento
de adquisicion.

100%

@477 887 957
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incluido en la partida
presupuestaria 5.01.04

Actividad PAC 2.6.3:
Gestionar las
solicitudes de
contratacion publico

Porcentaje de

solicitudes
cargadas por las asignadas
unidades ; 100% ¢19 617 531
administrativas en los para r((j—:"alllzartel
sistemas SAP-SICOP, g;ogg z?slﬁz?é%
del equipo y mobiliario q ’
incluido en la partida
presupuestaria 5.01.99
Objetivos / ) | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacion en situacién de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.7: Proceso Infraestructura: eficiente desarrollo de los proyectos de infraestructura del Nivel Central

Actividad PAC 2.7.1
Ejecutar etapas
programadas de la
consultoria 'y
construccion del
sistema de supresion
de incendios del
Edificio Central.
(1.04.03 Servicios de
ingenieria) (5.02.99
Otras construcciones,
adiciones y mejoras)

Porcentaje de
ejecucion del
proyecto segun
cronograma

13%

50%

@75 905 550

87%

#151 811 100

100%

@216 873 000
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Objetivos / ) | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada
Actividad PAC 2.7.2
Ejecutar etapas
programadas de la
consultoria 'y
construccioén de la .
Escalera de Plorcerlnt’ajeddle
. ejecucion de o o o o
Zgirggr;c:;sdp;ra el proyecto seguin 13% 32% €16 796 000 64% €100 776 000 100% €167 960 000
Edificio Central. cronograma
(1.04.03 Servicios de
ingenieria) (5.02.99
Otras construcciones,
adiciones y mejoras))
Actividad PAC 2.7.3:
Asesoramiento en
aqutectra | Porcentaje de
requeridos para la asesorias
. S brindadas
Inscripcion y relacionadas a
seguimiento de los | t 259, 50% 759% 100%
proyectos de os proyectos ) o () o
infraestructura ?n?‘raestructura
administrados por el su inclusion
DSG y formulados por in el BPIP
las ARDS que
corresponda incluir
dentro del BPIP.
Producto PAC 2.8: Servicios administrativos brindados oportunamente que contribuyen a la operacion institucional
Actividad PAC 2.8.1: | Porcentaje de
Mantener la cobertura | puestos con
de puestos de servicios de
servicios de Seguridad y 25% | @451 845 340 50% | @903 690 680 75% | @1 355536 020 100% | €1 807 381 360
Seguridad y Vigilancia | Vigilancia
segun los ejecutados de
requerimientos forma continua

145

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Objetivos / | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
¢ ¢ ¢ ¢
programada programada programada programada
institucionales. (PAC
PPP)
Actividad PAC 2.8.2:
Mantener la cobertura | Porcentaje de
de puestos de puestos de
ﬁﬁ;";;‘;; ‘i’; Q]sne%;' ;‘;‘(’)‘eza y 25% | @144 403 170 50% | @288 806 340 75% |  ©433209 510 100% | @577 612 680
requerimientos ejecutados de
institucionales. (PAC | forma continua
PPP)
Actividad PAC 2.8.3:
Mantener la cobertura
de servicios de
mantenimiento de los
equipos Porcentaje de
electromecanicos equipos que
necesarios para la cuentan con 25% ¢8 775 000 50% €17 550 000 75% €26 325 000 100% ¢35 100 000
operatividad de los servicios de
edificios propios de mantenimiento.
Nivel Central.
(1.08.01) (1.08.04)
(1.08.06) (1.08.07)
(1.08.99) (1.08.08)
Actividad PAC 2.8.4:
Mantener la cobertura
del servicio de Porcentaje de
mantenimiento de los | contrataciones
edificios propios del realizadas para
IMAS, que son velar por el 15,00% €15 300 000 100% €102 000 000
necesarios para la adecuado
adecuada mantenimiento
operatividad de la de los edificios.
Institucion de Nivel
Central. (1.08.01)
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Objetivos / | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Resultados Insleztar Meta Meta Meta Meta
¢ ¢ ¢ ¢
programada programada programada programada
Actividad PAC 2.8.5:
Seguimiento de los
proyectos inscritos | Cantidad de
incluidos dentro del | seguimientos 1 2
BPIP que tengan | realizados en el

competencia con el
Proceso de Servicios
Administrativos.

BPIP

Producto PAC 2.9: Proceso de Transportes: Adminis

tracion efectiva del producto transportes, el cual contribuye con la prestacion de los servicios institucionales

Actividad PAC 2.9.1:
Supervision técnica
en mecanica
automotriz y

Cantidad de
vehiculos

H H H 0, 0, 0, 0,
seguimiento del |nst|tu0|ona.le.s: 25% 50% 75% 100%
con supervision

estado de los técnica
vehiculos de la flotilla
institucional.
Actividad PAC 2.9.2:
Gestionar los
manten!mlento Cantidad de
preventivo y -

. solicitudes
correctivo para la
fotalidad de la flotilla | Programadas
vehicular de de 25% €5 526 000 50% €11 052 000 75% €16 578 000 100% €22 104 000

. mantenimiento

Actividades Centrales. reventivo
(1.08.05 preventivoy

o correctivo
Mantenimiento y
reparacion de equipo
de transporte)
Actividad 2.9.3: Cantidad de
Gestionar la automaoviles
adqws[cpn de diez adqumefs’ por 10 €267 699 100
automoviles para contratacion
Promocién y publica

Proteccion Social

disponible para
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Objetivos / | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Resultados Qdieaeey Meta ¢ Meta Meta ¢ Meta
programada programada programada programada
(5.01.02 Equipo de el uso de
Transporte) Promocién y
Proteccion
Social
Actividad PAC 2.9.4: Porcentaie de
Formular e inscribir .
avance en la
los proyectos que f lacia
deben incluirse dentro formu ag:!on e
del BPIP que tengan inscripcion del 25% 50% 75% 100%
competencia con el grg’lylfgt: enel
Proceso de MIDEPLAN
Transportes. ’
Obietivos / | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Re;ultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.10: Estrategia cobratoria disefiada y ejecutada para incrementar los ingresos tributarios.

Actividad PAC .

2.10.1: Disefio y Cantidad de

ejecucion de estrateg!as

estrategia cobratoria | SoPratoria 3| @15050 000 6| €3010000 9 €45 150 000 12| €60 200 000
9 ... |disefiadas 'y

mensual. (Subpartida: eiecutadas

1.04.02 y 1.04.99) )

Actividad PAC Monto en

2.10.2: Generacion de colones

pivibivyed g‘(’j;gae;;'r‘:gs estimado de | @12 322 042 562 ¢25 355 350 028 ©37 874 197 622 @51 486 852 104

Patronos Privados. IO.S INgresos

(AT) tributarios
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Obietivos / | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Re;ultados lrelfezielet Meta Meta Meta Meta
programada programada programada programada
Actividad PAC
2.10.3: Generacion (’\;/cl)?g:]oesn
gg;sg;esgs P e |estmadode | 1304803547 €2 297 199 014 @3 274 395 256 @4 257 199 386
aportes Patronos ltﬁf)tjlzglriissos
Publico. (AT)
Actividad PAC Monto en
2.10.4: Generacién colones
g:s:i]ogrzeggsrggria del estimado de €294 404 225 €576 544 904 €851 381 657 @1 189219 632
Impuesto a Moteles y Iqsb INgresos
Afines. (AT) tributarios
Actividad PAC Monto en
2.10.5: Generacion colones
gg;ﬂg;esgﬁrggﬁa de estimado de €66 125729 €130 290 080 €193 231 205 @261 773 767
recargos e intereses. Io_s INGresos
tributarios

(AT)
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta

programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacién en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.11: Servicios Juridicos - Notarios externos

Actividad PAC 2.11.1:
o e SoaserS | porceniae e

. . asignaciones 0% 100% 100% 100% €100 000 000
segun requerimientos de .

. . realizadas
otras instancias
institucionales.
| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta ) Meta ) Meta ) Meta )
programada programada programada programada

Efecto: Realizar una efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.12: Politicas, programas, proyectos, beneficios y servicios evaluados y con el desarrollo de la mejora continua. E1 AE2 R3 (60%)

Actividad PAC 2.12.1: Coordinar
con los departamentos a cargo

de los servicios a evaluar en el
2026

Cantidad de
sesiones de 1 2 3 5
coordinaciéon

Actividad PAC 2.12.2: Contratar
entidad de apoyo al proceso de Cantidad de

evaluacion de los servicios oferta recibidas
seleccionados
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada
Actividad PAC 2.12.3: Ejecutar | Cantidad de
proceso de evaluacion de los Servicios 1| @25 000 000
servicios seleccionados evaluados
Producto PAC 2.13: Sistema informatico de Planificacion Institucional integrado al de Control Interno. E1 AE5 R2 (100%)
Actividad PAC 2.13.1: Realizar
un estudio de razonabilidad de Cantidad de
precios para la implementacion estudios de
de un sistema informatico de razonabilidad 1
seguimiento a las actividades de | de precio
Control Interno realizados
Actividad PAC 2.13.2: Contratar,
a través del respectivo proceso Cantidad de
dg contrgtacién’ [:_)L’Jblica, un _sistem{:l;, 1 ¢40.000.000
sistema informatico para el informaticos
seguimiento de las actividades contratados
del sistema de control interno
Porcentaje de
informacioén de
Actividad PAC 2.13.3: Ingresar | riesgos
la informacion de riesgos en el ingresada en el 100%
. . yg0 . 0
sistema informatico de Control sistema
Interno adquirido informatico de
control interno
adquirido
Actividad PAC 2.13.4: Capacitar
a los enlaces institucionales de Cantidad d
Control Interno, sobre el uso antidad de
. . ” - enlaces de
sistema informatico adquirido . 15
. control interno
para el seguimiento de las capacitados
actividades del sistema de control
interno
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta ¢ Meta Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada
Producto PAC 2.14: Planes, programas y proyectos formulados y operando como insumos para la toma de decisiones
Actividad PAC 2.14.1: Porcentaje de
Implementar a nivel institucional, | implementacién
la Herramienta DELPHOS, de la
modulo DELPPHOS Net, para el | Herramienta 100% @3 338 000 100% 100% | €13 338 000 100% €20 000 000
seguimiento de los instrumentos | DELPHOS,
de Planificacion PEI, POl y moédulo
POGE Delphos Net
Actividad PAC 2.14.2: Elaborar .
! I Cantidad de
informes de seguimiento del PEI, informes de 2 3 5 6
POl y POGE usando la sequimiento
herramienta Delphos Net 9
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre Il Trimestre Ill Trimestre IV Trimestre
Meta Meta Meta Meta ¢
programada programada programada Programada

Efecto: Gestion administrativa, financiera, tecnolégica y asesora oportuna para coadyuvar en la ejecucion de la oferta programatica institucional dirigida a la poblacién en
situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.15: CEDAW, Belém Do Para, PIEG y PLANOVI, implementados eficientemente con una asesoria oportuna.

Actividad PAC 2.15.1:

. o . Cantidad de
Ejecucion de acciones de acciones de
Seguimiento de los Ejes sequimiento 4 8 12 16 @1 500 000
estructurales de PLANOVI y e'e?cutadas
PIEG g
Producto PAC 2.16: Politica Igualdad de Género con Enfoque Interseccional del IMAS, implementada eficientemente con una asesoria oportuna.
Actividad PAC 2.16.1:
Actualizacion de la normativa .
L . Numero de
institucional relacionada con o
resolucion de conflictos propedlmlentos
violencia, discriminacion, revisados con 2 €1 500 000

. : recomendaciones
hostigamiento sexual o acoso :
S ; para la mejora
laboral y lenguaje inclusivo, entre
otras.
Cantidad de

Actividad PAC 2.16.2: planes
Elaboracién del plan quinquenal | elaborados (Plan 1 €2 000 000

2027-2031 de la PIGI IMAS

quinquenal 2027-
2031 elaborado)

153 IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




6.5 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Empresas Comerciales

Objetivos /
Resultados

Linea Base
(2024)

Meta programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo Vinculado

Efecto: Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de contribuir a la
sostenibilidad financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Producto PEC 3.1: Estrategia de Negocios disefada e implementada, para incrementar las ventas a través de la gestion comercial. (E5 AE1 R1)

Actividad PEC
3.1.1: Generar
ingresos por
ventas en las
tiendas libres de
impuesto a través
dela
implementacién
de la estrategia
de Negocios.

¢21,444,240,256

¢23,697,637,430

Monto
acumulado
estimado de
ingresos por
ventas

Reporte de Ventas

Jefatura de
Mercadeo y Ventas

Evento: Los clientes se muestran mas
cautelosos al momento de adquirir
productos debido a la situacion
economica Global y politicas
generadas por los Estados Unidos.

Producto PEC 3.2

: Instalaciones remodeladas, adecuadas a la naturaleza del negocio y el mercado que se atiende, para potenciar la generacion de ventas (E5 AE3 R1)

Actividad PEC

3.21:

Remodelacion . Administracién

tienda #15 qantldad de . General

(1.04.03. 30 N/D 1 tiendas Informe Trimestral Jefatura de ©340 000 000
S remodeladas

millones y Mercadeo y Ventas

1.08.01, 310

millones)

Actividad PEC

3.2.2:

Remodelacion . Administracion

tienda 19 cantidad de General

(1.04.03 30 N/D 1 tiendas Informe Trimestral Jefatura de €330 000 000
o remodeladas

millones y Mercadeo y Ventas

1.08.01. 300

Evento: Retrasos en los Proyectos de
remodelaciones en las tiendas de EC
del IMAS.

millones) e
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Objetivos /
Resultados

Linea Base
(2024)

Meta programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo Vinculado

Producto PEC 3.3

: Proyectos de automatizacion tecnol6

gica implementados para mejorar y modernizar la operacion del negocio (E5 AE3 R2)

Actividad PEC
3.3.1: Ajustar el
sistema de
administracion de

Jefatura de

inventarios y Cantidad de Logistica e
ventas para N/D 1 S|stgma Informe Trimestral | Importaciones y @10 000 000
poder utilizar los funcionando Jefatura de
nuevos correctamente Mercadeo v Ventas
dispositivos y
tecnologicos
(Handhelds y
Tablets (1.04.05)
Actividad PEC
3.3.2: Equipar . Jefatura de
las tiendas con g::éfsad de Mercadeo y Ventas
Handheld para N/D 7 inad Informe Trimestral |y Jefatura de 11 000 000
mejorar la equipadas con Logistica e
o Handheld .
experiencia de Importaciones
compra
Actividad PEC
3.3.3: Equipar las . Jefatura de
tiendas con t?::éf:d de Mercadeo y Ventas
impresoras para N/D 7 ; Informe Trimestral |y Jefatura de @5 000 000
. equipadas con "
agilizar el imDresoras Logistica e
proceso de P Importaciones

atencion al cliente

Evento: Retrasos en los proyectos de
automatizacion tecnolégicos
requeridos que afectan la continuidad
del negocio por excesos de requisitos
establecidos en la normativa

Producto PEC 3.4: Ejecucion de acciones logisticas y de mercadeo que contribuyan a potenciar las utilidades del negocio
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Objetivos /
Resultados

Linea Base
(2024)

Meta programada
2026

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo Vinculado

Actividad PEC
3.4.1: Realizar
campanas de
comunicaciéon en
medios
electrénicos, con
el fin de crear
uniformidad e
identidad de
imagen, para el
posicionamiento
de la marca
IMAS-Duty Free-
Social Program
tanto en el AIJS
como en el AIDO
(Partida 1.03.02)

N/D

cantidad de
campafias
realizadas, segun
medio

Informe de
campafas
ejecutadas

Jefatura de
Mercadeo y Ventas

@15 000 000

Actividad PEC
3.4.2: Realizar
compras de
mercancia que
respondan a la
proyeccion de
ventas (Partida
2.05.02)

#13 762 471 007

100%

% de ejecucion
del Plan de
Compras

Plan de Compras

Jefatura de
Logistica e
Importaciones y
Jefatura de
Mercadeo y Ventas

@15 045 000 000

Actividad PEC
3.4.3: Ejecutar
campaia de
Trademarketing
con el fin de
diferenciar al
IMAS, a través de
su mision social
(1.04.04)

N/D

100%

Porcentaje de
campana
implementada

Informe Trimestral

Jefatura de
Mercadeo y Ventas

€45 000 000

Evento: Los clientes se muestran mas
cautelosos al momento de adquirir
productos debido a la situacion
economica Global y politicas
generadas por los Estados Unidos.
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Objetivos / Linea Base Meta programada . Medios de Presupuesto . .
Resultados (2024) 2026 Izlfeztar verificacion eeprelle asignado s il
Actividad PEC Monto de
3.4.4: Generacién colones producto
de utilidades de las Utilidades Estados Jefatura de
brutas en las €7 802 129 357 €14 929 511 580 Brutas en las Financieros Mercadeo y Ventas
tiendas libres de tiendas libres de
impuestos impuestos
Actividad PEC Monto de Departamento
3.4.5: Generacién colones producto Empresas
de utilidades @3 614 745 031 @3 225 493 818 de las Utilidades .EstaQOs Comerciales y al
Netas en las netas en las Financieros Jefatura de
tiendas libres de tiendas libres de Coordinacion
impuestos impuestos Administrativa
Actividad PEC
I‘Z‘:'G: Ejecutar Administracién
. General, Unidad de

Mantenimientos . e

rogramados en Pprcentaje de . Loglst[ca e
prog N/D 100% ejecucion de Informe Trimestral | Importaciones y @60 000 000
las tiendas AlJS, - h

s mantenimientos Unidad de

AIDO vy Edificio y S

e Coordinacion
oficinas Administrativa
Administrativas
1.08.01
Producto PEC 3.5: Ejecucion de acciones administrativas necesarias para operaciéon del negocio
Actividad PEC )

. Evento: Retrasos en las

3.5.1: Preparar la o . . .

. % de avance en contrataciones por incumplimiento en
documeptamon la solicitud de los | Informe final de JefatL_Jra Qe el cronograma de programacion o por
necesaria para la 100% 100% - o Coordinacion €15 000 000 o

) servicios de Auditoria Externa L . exceso de requisitos internos que
contratacion de o Administrativa - S
L Auditoria Externa afectan el cumplimiento de objetivos y
Auditoria Externa rocesos de Empresas Comerciales
(Partida 1.04.04) P P
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Objetivos / Linea Base Meta programada . Medios de Presupuesto . .
Resultados (2024) 2026 el verificacion REEPETEEIR asignado HEage N TIEEEe
Actividad PEC
3.5.2: Realizar
Zorlripgas de Porcentaje de Jefatura de
ngcepsarias ara 100%% 100% equipamiento Informe Trimestral Logistica e @55 500 000
la operaciér?del adquirido Importaciones
negocio (Partida
5.01.05)
Actividad PEC
3.5.3: Gestionar
los
Lneagteur;m;lentos Porcentaje de Jefatura de
neceqsaﬁos ara 100% 100% mantenimientos | Informe Trimestral Logistica e @89 500 000
la operaciér?del gestionados Importaciones
negocio (Partidas
1.08.08 y
1.08.99)
Actividad PEC .
. o Cantidad de - e

3.5.4: Ejecutar un N/D 1 estudios Estudio salarial | /AAdministracion €2 500 000
Estudio salarial . General
1.04.04 realizados
Actividad PEC Administracion
3.55: Realizar General, Jefatura
Tomas fisicas de N/D 3 Cantidad de_ Voo Mercadso y €35 000 000
inventarios tomas realizadas entas y Je atura
1.04.04 de Logistica e

T Importaciones
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6.6 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Empresas Comerciales

Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

Meta programada

Objetivo: Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de contribuir a la

sostenibilidad financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Producto PEC 3.1: Estrategia de Negocios disefiada e implementada, para incrementar las ventas a través de la gestion comercial. (E5 AE1 R1)

Actividad PEC
3.1.1: Generar
ingresos por
ventas en las
tiendas libres
de impuesto a
través de la
implementacion
de la estrategia
de Negocios.

Monto
acumulado
estimado
de ingresos
por ventas

©6 383170774

#11 937 995 993

@17 144 853 239

©23 697 637 430

Producto PEC 3.2: Instalaciones remodeladas y ampliadas, adecuadas a la naturaleza del negocio y el mercado que se atiende, para potenciar la generacion de ventas (E5

AE3 R1)

Actividad PEC
3.2.1:

Remodelacion | cantidad de
tienda #15 tiendas
(1.04.03. 30 remodelada 1 €340 000 000
millones y s
1.08.01. 310
millones)
g;tlzv_'dad PEC cantidad de
Remodelacion | iendas 1| €330 000 000
. remodelada
tienda 19 S
(1.04.03 30
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
DA Indicador
Resultados Meta Meta ¢ A Meta programada
programada programada programada
millones y
1.08.01 300
millones)

Producto PEC 3

.3: Proyectos

de automatizacion tecnolégica implementados para

mejorar y moder

nizar la operacion

del negocio (E5 AE3 R2)

Actividad PEC
3.3.1: Ajustar el
sistema de
administracion

dei . cantidad de
e inventarios y sistema
ventas para funcionand
poder utilizar 1 €10 000 000
I;s nuevos correctame

ispositivos nte
tecnoldgicos
(Handhelds y
Tablets
(1.04.05)
Actividad PEC
3.3.2: Equipar |Cantidad de
las tiendas con | tiendas
Handheld para | equipadas 7 €11 000 000
mejorar la con
experiencia de | Handheld
compra
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Meta programada

Actividad PEC
3.3.3: Equipar
las tiendas con
impresoras para
agilizar el
proceso de
atencion al
cliente

cantidad de
tiendas
equipadas
con
impresoras

@5 000 000

Producto PEC 3

.4: Ejecucion

de acciones logisticas y de mercadeo que contribuyan a potenciar las utilidades del negocio

Actividad PEC
3.4.1: Realizar
campanfas de
comunicacion
en medios
electronicos,
con el fin de
crear
uniformidad e
identidad de
imagen, para el
posicionamiento
de la marca
IMAS-Duty
Free-Social
Program tanto
en el AlJS
como en el
AIDO (Partida
1.03.02)

cantidad de
campanas
realizadas,
segun
medio

-

@3 750 000

@7 500 000

@11 250 000

@15 000 000
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| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Objetivos / Indicador Meta Meta Meta
Resultados programada ¢ programada ¢ programada ¢ B T EIEC E ¢
Actividad PEC
3.4.2: Realizar
compras de % de
mercancia que ) ejecucion 25% | @3 761 250 000 50% | @7 522 000 000 75% | @11 283 250 000 100% | @15 045 000 000
respondan ala |del Plan de
proyeccion de Compras
ventas (Partida
2.05.02)
Actividad PEC
3.4.3: Ejecutar
campafa de Porcentaje
Trademarketing | de
con el fin de campafna 25% @11 250 000 50% @22 500 000 75% €33 750 000 100% ¢45 000 000
diferenciar al implementa
IMAS, a través |da
de su mision
social (1.04.04)
monto de
Actividad PEC | colones
3.4.4: producto de
Generacion de | las
utilidades Utilidades @4 030 968 127 @7 462 755 790 €10 749 248 338 €14 929 511 580
brutas en las Brutas en
tiendas libres las tiendas
de impuestos libres de
impuestos
monto de
Actividad PEC | colones

3.4.5:
Generacion de

producto de
las

utilidades Netas | Utilidades #8708 833 €1 612 746 909 €2 322 355 549 €3 225493 818
en las tiendas netas en las
libres de tiendas
impuestos libres de
impuestos
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
DA Indicador
Resultados Meta Meta ¢ Meta ¢ Meta programada
programada programada programada
Actividad PEC
3.4.6: Ejecutar
los Porcentaje
Mantenimientos de !
programados ejecucion
en las tiendas de 50% 100% @60 000 000
égJ.S.,.AIDO y mantenimie
ificio y
i ntos
oficinas
Administrativas
(1.08.01)
Producto PEC 3.5: Ejecucion de acciones administrativas necesarias para operacion del negocio
Actividad PEC
3.5.1: Preparar | % de
la avance en
documentacion | la solicitud
necesaria para |de los 100% €15 000 000
la contratacion | servicios de
de Auditoria Auditoria
Externa (Partida | Externa
1.04.04)
Actividad PEC
3.5.2: Realizar
compras de Porcentaje
equipo de
necesarias para | oo oo 100% @55 500 000
la operacion del quipami
. to adquirido
negocio
(Partida
5.01.05)
Actividad PEC Porcentaje
3.5.3: Gestionar | ye 100% | 89 500 000
mantenimie

mantenimientos
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indicador Meta Meta Meta
Resultados programada ¢ programada ¢ programada ¢ B T EIEC E
de equipo ntos
necesarios para | gestionados
la operacion del
negocio
(Partidas
1.08.08 y
1.08.99)
ASUSSSTE | Gomigs o
; ) estudios €2 500 000
salarial (Partida realizados
1.04.04)
Actividad PEC
355: 1oma | Cantidad de
. . tomas 1 €11 700 000 €23 400 000 3 ¢35 000 000
inventarios realizadas
(Partida
1.04.04)
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7. Anexos

Anexo I: Acuerdo del Consejo Directivo Aprobacion POIl/Presupuesto 2025
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INSTITUTO MIXTO GOBIERMNG
DE AYUDA SOCIAL DE COSTA RICA

ACTA No.:  47-0F-2025

ACUERDD Mo.: 251-0%-2035

ARTICULD: QUINTO

FECHA: 23 DE SEMEMERE DEL 20325

FECHA DE COMUNICACION:

23 DE SETIEMERE DEL 2025

PARA SER EJECUTADOD POR:

GEREMCIA GEMERAL

DIRECCION DE SOPORTE ADMINISTRATIVO
ADMINISTEACIHON FINANCIERA

UNIDA&AD DE FRESUPUESTO
PLANIFICACION INSTITUCIONAL

ASUNTO: APROBAR LOS DOCUMENTOS DENCMINADOS: “PRESUPUESTO ORDINARIO
¥ FLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2026 DEL INSTITUTO MIXTO DE A
SOCLAL

POR TANTO, 3E ACUERDA

El Consejo Direcive en uso de |35 faculfades que ke olonga la Ley, acusrda

1. Apmobar &l documenta denominade Presupuesto Orainama 20287, del Instituto
Mixto de Aywda Soclal, Cuy0s INQresos asClEnden a la suma de ¢ 249,218,173.25
millag {Dosclentos cuarania y nusve mil doaclentos disciocho millonss, clenbo
gatenta y fres mil dosclentos cincusnta colonss com DM00).y por ende IS
Egrescs 5eMEN equivaientes a dicho manto; sequn cuadro de Songen  apiicacion de
fos Recursos® que a continuacion se detalla

e e R R T D R
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IHS;ITUTG M T GOBIERND

ACTA Ho.:  47-0F-2025 ACUERDD Mo.: 251-0F-2035

ARTICULD: GQUINTO FECHA: 23 DE SEMEMERE DEL 2025

FECHA DE COMUMICACION: 23 DE SEMEMERE DEL 2025

FARA SER EJECUTADD POR: GEREWCIA GEMERMAL
DIREC CION DE SOPORTE ADMINISTRATIVO
ADMINISTREACHON FINAMCIERA
UNIDAD DE FRESUPLUESTC
PLANIFICACION INSTTUCIONAL

2. Aprobar 2 documents denominado “Plan Operatve InsTmicional 20287, el cual

debe 587 remitido con el Presupwesio Ordinanio 2026 como complamedTio, &n cum-
plimients de Morma 4214, Inclso ¢) subinclso [, Oe |35 Mommas Tacnikcas Sobne

Presupuestos PObiicos emitidas por la Contralora General de |a Repablca.

3. Dar por conocida I3 propuesta de Pludanualidad para los periodos comprendidos
entre & 2026 al 2029, que INCIUye |3 proYeccion e INgresos y gastos para esios
afos.

4. Dar por conoclda la Certificacion sobre e cumpimiento de los Decretos y Direcirices
relacionados con a8 medidas de contenclon y reducciin el défict fiscal y gasio
pabdico, segan oficio MH-3TAP-OF-CIR-0661-2025, Anaxo 2 de dicha clrcular.

3. Dar por conpcida [ Informacion Inciulda en & documenio denominado “Matrz de
Presupuesiachin con Enfogue de Gnem” para el parodo 2026,

E. Instruir 3 la Gerencla General y a la Direccién de Soporte Adminkstrativo, para que,
en coordinacion con el Departamento de Adminstracion Financiera, procedan a ne-

milthr dichos documentos A ios entes y Grganos extemos de fiscallzackin superior.

7. Instndr a Planificacion Institucional y a la Unidad de Presupuesto, para que comunk-
Juen a @ comunidad institucional el documento denominado Plan Operativo Instiu-
clonal 2026 y &l Presupuesio Ondinario instiucional 2026, una vez aprobados por i
Contralora Genesal de |3 Repabiica.
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ACTA Mo  4T7-09-2025 ACUERDD Mo 251-09-2025

ARTICULD: QUINTO FECHA: 27 DE SEMEMBEE DEL 2035
FECHA DE COMUNICACION: 23 DE SETMEMEEE DEL 2025
PARA SER EJECUTADD POR: GERENCIA GEMERAL

DIRECCION DE SOPORTE ADMINISTRATIVO
ADMINIZTRACION FINANCIERA

UNIDAD DE FRESUPLESTO

PLANIFIC ACION INSTITUCIOMNAL

ASUNTO: APROBAR LOS DOCUMENTOS DENOMINADOS: “PRESUPUESTO ORDINARID
mrmmﬁm-mﬂm'mmﬂmun
LAL.

8. Autorizar a la Gerencla General, Direcolon de Sopone Adminsiaivg, Depatamento
ge AgminEtracien Financiera y Planfcacion Instiucional para atender a8 consullas
que 52 puedan deslvar de los documenios “Presupueste Ordname 20287 y “Plan

Oparative Insttucional 20267, por parte de 13 Contralona General de 13 Republlca
y Secrataria Técnka oe |la Autorkdad Presupuestana, en el procaso de anallsis y
aprobacion de esios.

ACUERDO FIRME.

COMUNIRUESE.

YORLENI LEON MARCHENA
PRESIDENTA

ESAUMEEDD B SOSRERED CIBSTIST PREESFRESY LETITRE ADDITORAL HTENSL SPRESS O DNLEEEILE IOSA. IRETSEE I GRS OF MeORECE
AERECES o
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Anexo II: Dictamen de vinculacién de la Matriz de Articulaciéon Plan Presupuesto
(MAPP)

-
o
DSTa RIGH

Y PRESIDENCIA

DE LA REPUESLICA | P

mo
el

Despacho Ministra Rectora
Secior Biemestar, Trabajo = Imnchesicn Socis]

San Jose, 20 de septembre de 2025
MDHIS-0080-2025

Sehfora

Kennly Garza Sanchez
Presidenta Ejecutiva
Patronate Macional de la Infanca
Sefiora

Yerlin Zufiga Céspedes
Presidenta Ejecutiva

Institute Macional de la Muger
Senora

Silwia Castro Quesada
Gerenta General

Institute Mxto de Ayuda Social

ASUNTO: Dictamen de Vinculacion de MAPP y BPIP 2026
Estimadas seforas:

Reciban wn cordial saludo. En atencion a la nota CARTA-MIDEPLAN-DM-0216-2025
mediante la cual & Ministerio de Planificacion Macional y Poliica Econdmica, detalla que:

. “cumpliendo con bo establecido en el articulo 4 de la Ley ML.° 8131 de la
Administracion Financiera de la Repdblica y Presupuestos Publicos v los
Lineamientos Tecnicos y Metodologicos para la planificacion, programacion
presupusstaria, seguimiente v la evaluaciton estratégica en & Sector Publico
Costa Rica 20287y
“en sustento a los articulos 4 y B de los Lineamientos PO 2026; el criterio de
vinculacion se sustenta en la consistencia de la informacicn programada en ka
MAPF y la Ficha Técnica de Proyecitos de Inwersicn Pablica (FTPIF), con k=
registrada en el BPIP;, y que no podran considerarse. bajo  ninguna
circanstancia, proyectos que no estén registrados, que induyan informacion
distinta a la registrada en =l BPIP, o gue tengan monios de inversitn iguales a
cero en la programacion presupuestara del BFIP para el 2026

correspondencia. presidenda-@imes. go.or
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1\_ PRESIDENCIA GOBIERNO

DE LA REPUBLICA pETA RILA

Despacho Ministra Rectora
Secior Bienestar, Trabajo @ Indusion Social
z
MDHI5-0000-2025

En este marco, MIDEFLAN indica gue la programacion establecida en la MAPP 2028,
perienecdente al Sector Bienestar, Trabaio e Inclusion Social de las instituciones IMAS,
IMAML v FANI siesta en concordancia.

Por lo tante, en mi calidad de Minista Reciora, emitc el presente Dictamen de
Vinculacion MAPFP y FTPIP 2026, con el objetivo de gue sus representadas confinden
con las gestiones comespondientes.

5in obtro particular;

Yordeni Ledn Marchena
Ministra de Desamollo Humano & Inclusion Social
Rectora del Sector Bienestar, Trabajo e Inclusion Social

IEF

Afunics CARTA-MIDEPLAN-DM-0916-2025

Con copla
— Eniaces tecricos
— Secrelara Seclonal SETIS
— Archivo

cormespondencia. presid encaEimes. goor
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Anexo lll: Guia Interna para la Verificacion de Requisitos que Establece la
Contraloria General de la Republica

CGR

—— Divisidn s Fiscalizncidn Operativa y Evalualiva

COET s BT

MODELO DE GUIA INTERNA PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS GUE
DEBEM CUMPLIR LOS ENTES Y ORGAMNOS PUBLUCOS SUJETOS A LA
APROBACION PRESUPUESTARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA EM EL PLAN ANUAL

Aspectos generoles v sujebos a los que les comesponde compiletar el modelo de
guia Imlema: Esf= models s=rd de v inderno de la =ntidod. mo a3 exhoustivo, por
o gue deiberd ser ousiodo de ocuerdo Ccon la redidod de coda instiiucicn v
odjumione al presupuesio inicial ¥ a oz voriociones gue mpliguen un opushe =0 el
plan, gue s= remiton poro conocimieEndo ¥ opeosocion del Jerorco Surseenicor. En el
coso de gue en el poo=o de opobocidn indésrma s2 hogan waoriociones o esos
documenics, o guio deberd ojusiorse v suslitvise pomo sfecios del expedende
e s i,

Este dooumenio debend ser completodo por =l o los funcionorios desgnodos
formaimante mor =l Jeaco Supenor o filuliar Jubordinodo. como esmonsobkss diel
proceso de formulocion ded plaon anual.

Los ciodas funcionorios =sidn =n ko obligoddn de conocer infegroimente =
process de plonificociton insffecional ¥ = proceso presvpuessiono de monena oue
s ancueEntreEn =n condicion de completor coda item confenicdo en elol Asmsmo.
deberan bocer los revisionss y verficoconess del coso poro gorontizor o venocicdod
de o informmocidn inconeonaco =n ko guio. Bl corsgnor dotos o indormocion gue no
sl wennr peoecke mouocr o o smoe ol Jbesorco en O foma o densoness v oEn
oprobocicn  del presvpoessio nsfhocionol, por k2 fonfoc, podm  ocomeor
responsobiidodes v sonciones penokes [arficulos 354 ¢ 347 del Cadigo Penal], dviles
v odminsfrativos previshos en el ordenomiendo juridico, pincipoments 2n o Ley de
Acrminisirocidn Aronciern de o Repdbico y Presvpoesios Poblicos M2 82120 ¢ la Ley
Ganeral de Confrmol Inferma M2 85220,

Lo guia inferna no debe ser remifida o ko Condralorio Genenal como porte de las
odjurmios de los documenios presupeesioios, sino delse= mondeness =n o=
mypediente respechvo como porte del componenie “sstemos de informocicon® al
gu= w= refiere = orficulc 18 de o Ley Gerneml de Soningd inkemo, v esior dissonible
para kb Auvditoria inderma v pom o Confroloio Genesmal pora efectcs de
fiscolmocicn.

indicociones para el lenodo de o guio:

0. [ebe morcose oon wna equs (K] =n la columno comespondiente de “50%, Mo
o "Mo Aplica” cuaonda & funcionaio designodo ha verificodo fisimenie =
cumpliimisnio o mo del =snuncodo ncheido =n ko colomno de e ouisios”™.

Pégra 1| da ik

— el il
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CGR

— Divigion e Fecolizocidn Operaliva v Evalealiva

COaia mela

b. En o coumno de “CObhsevocion=s" debe inchoes vno explcocion omplio de
iz rarones por los que s= ho sefolodo gue Mo se cumple o o oplica = requisio
sefalodo =n & enunciodo.

c. En coso de defsrminoee ooz ospectios necssarncs de complie =n la
formulacidn del plon no contenidos &n esée modelo. & mismo debe ousiose,
di= tal forma gue inciuya fodos oguelios mpechos alinenfes o o motedo gue
ayuden a fofalecer & sefema de planificocidn instfvcional

4 Esho guio debe ser compietodo y fimodo previo ol sometimierdo del plon o
conocimienta ded Jemrco respectivo, o sfecio de gue sirea de ireumo pom o
foma de decsiones en materia de gproocion intemo del presspuesio.

Pdgpna 3 i ik

_—_— ___--__.-‘
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CGR

LIS A WA

Diwigicn ok Fecolirosice Oparaliva v Evalkesaliea
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e
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LEINTA BECA
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122

rMaies ¢ uomificodos
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Division de Fecgolocidn Operaliva y Evaluativa

COata A

1.7. Exstid coordinQcion pora o fonmudacion oe |x
oyetves Que equeren paro U ogro
pamficipocidn ce oras ensdades [pibicas ©
privodios)
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2.1 Las SunCiones intTtucionaies. x
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23 Un oeganiroma oC oo oo, x

3. © plan anwal e octucizode segin los varociones | »
presupoesianios en ol Modulo de Planificacidn del SIPP.

Esta gua ntemao se emitid alas 1200 horas del 02 de seflembee del 2025,

Nombre del responsable: Marvin Chaves Thomas

ARV FRL MNC MECD CHESS T HOMaR
FIRAALC) EPERT AL TR - LAY

B - ——— B4 s — -
— g, -

Frmac

Puesio: Jefotura de la Unidad de FlanBicacion del IMAS

VERSION JULIO 2025

PO s dud

e ___——_A

177

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Anexo IV: Oferta programatica ano 2026

INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL
Direccion de Desarrollo Social
Programa Proteccion y Promocioén Social

Dimenciéon Proteccién Social

Oferta Programatica

63 156 488 190,05

12 090 831 455,72

Recursos de Inversion Social y Gasto Administrativo Operativo para el ano 2026
(En colones corrientes)

75 247 319 645,77

Emergencias
Veda

Atencion a Familias
Atencion a Familias (Seguridad Alimentaria)

Atencion de Situaciones de Violencia
Asignacion Familiar (Inciso H)
Prestacion Alimentaria (Inciso K)
Cuidado y Desarrollo Infantil (Ley 9220)
Cuidado y Desarrollo Infantil
Mejoramiento de Vivienda

8 801 439 443,05
6 172 235 526,00

1 000 000 000,00
200 000 000,00

1 500 000 000,00
2 054 978 795,00
2 054 978 795,00
32 879 660 720,00
8 000 000 000,00
493 194 911,00

8 020 831 455,72
600 000 000,00
320 000 000,00
700 000 000,00

1 000 000 000,00
200 000 000,00

1 000 000 000,00
250 000 000,00

16 822 270 898,77
6 172 235 526,00
1 600 000 000,00

520 000 000,00
2 200 000 000,00
3 054 978 795,00
2 254 978 795,00

32 879 660 720,00
9 000 000 000,00

743 194 911,00

Dimenciéon Promocién Social

93 350 111 727,98

7 530 895 054,00

798 259 184,00

101 679 265 965,98

Avancemos

Capacitacion

Avancemos (Recursos dividendos)
Avancemos (Utiles escolares)
Avancemos (Fodesaf inciso b)
Procesos Formativos
Empredimiento Productivo Individual

Transferencia al FIDEICOMISO

75288611 727,98

10 000 000 000,00
3 061 500 000,00
2 000 000 000,00
3 000 000 000,00

2 580 395 054,00

350 500 000,00
1 200 000 000,00
3 000 000 000,00
400 000 000,00

698 259 184,00

100 000 000,00

75986 870 911,98
2 580 395 054,00
100 000 000,00

10 000 000 000,00
3412 000 000,00
3 200 000 000,00
6 000 000 000,00
400 000 000,00

Recursos Organizaciones

1313 877 874,00

1313 877 874,00

Comunal - DDSPC

Departamento de Desarrollo Socioproductivo y

Departamento de Acciéon Social y Administracion de
Instituciones - DASAI

413 142 595,00

900 735 279,00

413 142 595,00

900 735 279,00

Superavit Proyectado

4 300 000 000,00

798 259 184,00

4 300 000 000,00

Emergencias

Avancemos

Atencioén a Familias

Atencion de Situaciones de Violencia

2 700 000 000,00
300 000 000,00
300 000 000,00

1 000 000 000,00

2 700 000 000,00
300 000 000,00
300 000 000,00

1 000 000 000,00

Total Recursos Inversiéon Social

156 506 599 918,03

25 235 604 383,72

798 259 184,00

182 540 463 485,75

GASTO ADMINISTRATIVO OPERATIVO

28 077 436 028,00

1 367 309 992,00

29 444 746 020,00
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Anexo V: Fichas de Indicadores Programa Proteccion y Promocion Social

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben el subsidio de atencion a

PPPS 1.1.1: o
familias.
Eg;:ﬂ:‘cl’? £ Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Atencion a Familias.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencién a familias, en “X” periodo es
de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

87 815

Linea Base

200 846

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

ATDED Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
verificacion Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ( )
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

En el SABEN se define como hogares receptores a los hogares que al menos hayan
recibido un mes el subsidio.

Este indicador se encuentra vinculado al PEN, al PNDIP 2023-2026 indicadores A.2 y
B3, vy a los indicadores 2.3.2y 2.6.1 de la PIEG.

179

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Nombre del Indicador: Cantidad de personas trabajadoras con bajos ingresos que

PPPS 1.1.2: tengan a su cargo personas con discapacidad permanente y que reciben el subsidio
de Asignacion Familiar.

Formula de Sumatoria de personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan a su cargo

calculo: personas con discapacidad y que reciben el subsidio Asignacion Familiar.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben el subsidio de Asignacion Familiar (Inciso H),

en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”

significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

2560

Linea Base

2282

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

ATDED Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
verificacion Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)
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PPPS 1.1.3:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de Prestacion
Alimentaria.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben el subsidio de Prestacion Alimentaria.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben el subsidio Prestacién Alimentaria (Inciso K), en
“X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

1360

Linea Base

377

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

e Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el

verificacion

Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.
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PPPS 1.1.4:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas receptoras de la transferencia
monetaria condicionada Cuidado y Desarrollo Infantil.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben la transferencia monetaria condicionada Cuidado
y Desarrollo Infantil.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben la transferencia monetaria condicionada
Cuidado y Desarrollo Infantil, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

35000

Linea Base

31482

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

!=uente d?, . Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
verificacion Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.

Los recursos especificos provienen de al menos el 4% de los ingresos de FODESAF
segun lo indica la Ley N°9220, sin embargo, se utilizan varias fuentes de

Generales financiamiento para cubrir la totalidad de la poblacion receptora.
Este indicador se encuentra vinculado al PNDIP 2023-2026 indicador B2, y al
PLANOVI indicador 3.3.1.
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PPPS 1.1.5:

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencion de
Situaciones de Violencia.

Férmula de calculo:

Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Atencion de Situaciones de Violencia.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencién de Situaciones de Violencia,
en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

No se define meta al vincularse a eventos no previsibles.

Linea Base

2190

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

ABCED Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el

verificacion

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

En el SABEN se define como hogares receptores a los hogares que al menos hayan
recibido un mes el subsidio.
Este indicador se encuentra vinculado al PLANOVI, indicadores 4.2.1.1.1y 4.7.2.
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PPPS 1.1.6:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de Veda.

FgrmuI? = Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Veda.
calculo:

Unidad de .

Medida Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Veda, en “X” periodo es de “Y”.
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

1200

Linea Base

1148

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de
la

recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

ABCED Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el

verificacion

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos hayan
recibido un mes el subsidio.

Generales Se otorga el subsidio al amparo de lo indicado en el Decreto Ejecutivo correspondiente
establecido por el MAG y el Acuerdo establecido por INCOPESCA.

PPPS 1.1.7: Nombre del Indicador Cantidad de hogares que reciben el subsidio Emergencias.

Fc’)rmul'fz £ Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Emergencias.

calculo:

Unidad de .

Medida Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Emergencias, en “X” periodo es de “Y”.
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.
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Meta:

No se define meta al ser eventos no previsibles

Linea Base

6 034

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de
la

recopilacion
informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

ejecucion

AEOCH Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el

verificacion

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

Este indicador se encuentra vinculado al indicador 4.3 de la PGCC.

Generales

. Cantidad de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
PPPS 1.1.8: publicos
Foérmula de Sumatoria de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
calculo: publicos.
Unidad de :
Medida Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
publicos, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

500

Linea Base

39

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de
la

recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio productivo y Comunal
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Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socio productivo y
Comunal

ejecucion

!=uente d?. . Sistema de Informacion Geoespacial (IMAS).

informacion:

Medio de Registros de titulacidn realizados en el SIG IMAS, Departamento de Desarrollo Socio
verificacion productivo y Comunal.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

El contenido presupuestario asociado a esta meta corresponde a la contratacion de
servicios profesionales en ingenieria topografia para el proceso de confeccion y gestion
de planos de catastro que se requiere realizar para la ejecucion del beneficio.

Generales Este indicador se encuentra vinculado al indicador D.2 del PNDIP 2023-2026.
. Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben un subsidio para el
PPPS 1.1.9: . ) e o e -
mejoramiento de las condiciones habitacionales y de accesibilidad de sus viviendas.
. Sumatoria de hogares que reciben recursos econdmicos del subsidio Gastos de
Foérmula de ; P : . o . . o
- . implementacién para mejoramiento de vivienda, Mejoramiento de vivienda y
calculo: ! . o i :
Mejoramiento de vivienda para la atencién de emergencias.
Unidad de :
Medida Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio de Gastos de implementacién para
mejoramiento de vivienda, Mejoramiento de vivienda y Mejoramiento de vivienda para la
atencién de emergencias, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion |No aplica.

Meta: 149

Linea Base 217

Periodicidad

para el Anual y Trimestral. Dato acumulado.

seguimiento:

Responsable de
la

recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio productivo y Comunal

Organo
Administrativo
responsable de

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socio productivo y Comunal

la ejecucion
Fuentede | q0ma de Atencion de Beneficiarios (SABEN).
informacion:
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Medio de
verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el Departamento
de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

Este indicador se encuentra vinculado al indicador 4.3 de la PGCC.

Generales

. Cantidad de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
PPPS 1.1.10: puiblicos
Formula de Sumatoria de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
calculo: publicos.
Unidad de :
Medida Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de titulaciones de terrenos IMAS realizadas a nombre de hogares y sujetos
publicos, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

500

Linea Base

39

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de
la

recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y Comunal

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y Comunal

ejecucion

!=uente d?, . Sistema de Informacion Geoespacial (IMAS).

informacion:

Medio de Registros de titulacién realizados en el SIG IMAS, Departamento de Desarrollo Socio
verificacion productivo y Comunal.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

El contenido presupuestario asociado a esta meta corresponde a la contratacion de
servicios profesionales en ingenieria topografia para el proceso de confeccion y gestion
de planos de catastro que se requiere realizar para la ejecucion del beneficio.

Este indicador se encuentra vinculado al indicador D.2 del PNDIP 2023-2026.
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Nombre del Indicador: Cantidad de personas estudiantes de primaria y

PPPS 1.2.1: : . . ! ey
secundaria que reciben la transferencia monetaria condicionada Avancemos.
. Sumatoria de personas estudiantes que reciben la transferencia monetaria
Férmula de - . . .
caleulo: condicionada (TMC) del Programa Avancemos en educacién primaria y

secundaria.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas estudiantes receptoras de Avancemos en educacion
primaria y secundaria, en el periodo “X” es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicién, y
“Y” significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 274 000
Linea Base 319 411

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Grettel Lopez Rodriguez
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

ejecucion

ATDED Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
verificacion Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)
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Comentarios

Persona estudiante de primaria y secundaria que ha recibido la transferencia al
menos una vez en el afio y un maximo de 12 periodos al afio.

Este indicador se encuentra vinculado al indicador A.1 del PNDIP 2023-2026.
El Consejo de Coordinacion del Programa Avancemos determina las lineas de

Generales accioén de la ejecucion de la transferencia monetaria condicionada, como lo es la
implementacién de criterios de priorizacién, entre otros aspectos.
PPPS 1.2.2: Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de procesos
o formativos.
Férmula de . . - .
calculo: Sumatoria de personas que reciben subsidios del Procesos Formativos.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas con subsidios de Procesos Formativos, en “X” periodo es

de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”

significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

11373

Linea Base

11105

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Grettel Lopez Rodriguez
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

ejecuciéon

ALOICD Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

informacion:

Medio de Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
verificacion Departamento de Sistemas de Informacioén Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

La cantidad de personas receptoras de Procesos Formativos deben incorporarse y
mantenerse asistiendo hasta completar el proceso; por lo tanto, el IMAS realiza los
controles y seguimientos respectivos.

Generales Este indicador se encuentra vinculado con la PIEG-PLANOVI 1.1.3 / PIEG-
PLANOVI 1.1.4.
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PPPS 1.2.3:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben un subsidio para cubrir
los costos asociados a la capacitacion técnica y microempresarial.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben un subsidio para cubrir los costos asociados a
la capacitacion técnica y microempresarial mediante el beneficio de Capacitacion.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben una transferencia econémica no reembolsable
para cubrir los costos de capacitacion técnica y microempresarial mediante el
beneficio de Capacitacion, en el periodo “X” es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 12 000
Linea Base 3537

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio Productivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y
Comunal

Fuente de
informacion:

Sistema de Atencién de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Este indicador se encuentra vinculado al PEN.
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PPPS 1.2.4:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas con subsidio emprendimientos
productivos individuales

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas con subsidio de emprendimientos productivos individuales.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben un subsidio de emprendimientos productivos

individuales, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

1600

Linea Base

560

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio Productivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socio productivo y
comunal

Fuente de
informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Este indicador se encuentra vinculado al PEN.

PPPS 1.2.5:

Nombre del Indicador: Cantidad de sujetos privados con subsidio para el desarrollo o
fortalecimiento de actividades productivas grupales.

Férmula de calculo:

Sumatoria de subsidios otorgados a sujetos privados para el desarrollo y/o
fortalecimiento de emprendimientos productivos grupales.

Unidad de Medida

Cantidad
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La cantidad de subsidios otorgados a sujetos privados para el desarrollo y/o
fortalecimiento de emprendimientos productivos grupales de acuerdo con la
Interpretacion: programacién en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.

Meta: 6

Linea Base 2

Periodicidad para el

. . Anual y Trimestral. Dato acumulado.
seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio Productivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socio productivo y comunal.
ejecucion

Fuente de

: So Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).
informacion:

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el

Medio de verificacién Departamento de Sistemas de Informacion Social.

Impacto ()
Clasificacion Efecto ()
Producto (X)

Comentarios

Generales

PPPS 1.3.1: Nombre del Indicador: Porcentaje de llamadas telefénicas financiadas por el IMAS.
Cantidad de llamadas que ingresan a la mesa de ayuda institucional y que son

Foérmula de calculo: financiadas por el IMAS / Cantidad de llamadas que ingresan a la mesa de ayuda
institucional *100.

Unidad de Medida Porcentaje

El porcentaje de llamadas telefonicas de la Mesa de Ayuda cuya facturacion fue
Interpretacion: cancelada por la institucion, es de “Y” % para el periodo “X”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.

Meta: 100%

Linea Base 100%

Periodicidad para el

s . Anual y Trimestral. Dato acumulado.
seguimiento:
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Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: lise Calderén Esquivel
Cargo: Jefatura, Departamento de Sistemas de Informacién Social

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Sistemas de Informacion Social

Fuente de
informacion:

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Medio de verificacion

Reportes mensuales de SAP de pago de facturas o reportes del Sistema PAR

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Actividad PPPS 1.3.2:

Nombre del Indicador: Porcentaje de citas asignadas mediante el Sistema de Citas
institucional.

Férmula de calculo:

Cantidad de citas asignadas / Cantidad de solicitudes de citas recibidas *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje total de citas asignadas a la poblacién usuaria a través del sistema de
citas para el periodo “X” es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”

significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

100%

Linea Base

100%

Periodicidad para el
seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: llse Calderdn Esquivel
Cargo: Jefatura, Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Sistemas de Informacion Social

Fuente de
informacion:

Departamento de Sistemas de Informacioén Social.

Medio de verificacion

Informes mensuales reflejados en la contratacién vigente y reportes del sistema de
citas
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Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

PPPS 1.3.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en el
pago de servicios de ingenieria.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en el pago de servicios de ingenieria / Cantidad
de presupuesto programado en el pago de servicios de ingenieria * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucién del presupuesto asociado a servicios de ingenieria
ejecutado en los proyectos de inversion y programados para el afio 2026, en “X”
periodo es de “Y%".

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

100%

Linea Base

5,34%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direcciéon de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccidon de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios Generales

A esta meta se le asignan los recursos presupuestarios formulados en la partida
denominada servicios de ingenieria, por lo que el presupuesto y meta corresponde a
la ejecucion de los estudios de todos los proyectos de infraestructura programados
para el afio en el programa Protecciéon y Promocién Social.
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PPPS 1.3.4:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
la construccion del edificio de la ULDS Los Chiles.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio de la ULDS Los
Chiles / Cantidad de presupuesto programado para la construccion del edificio de
la ULDS Los Chiles * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion
y programados para el afio 2026, destinados a desarrollar condiciones
infraestructurales adecuadas en la ULDS Los Chiles, en “X” periodo es de “Y%".
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacioén

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios Generales
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PPS 1.3.5:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en la
construccion del edificio del ARDS Huetar Caribe y ULDS Limoén.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio del ARDS Huetar
Caribe y ULDS Limoén / Cantidad de presupuesto programado para la construccion del
edificio del ARDS Huetar Caribe y ULDS Limén * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion y
programados para el afio 2026, destinados a desarrollar condiciones infraestructurales
adecuadas en el ARDS Huetar Caribe y la ULDS Limén, en “X” periodo es de “Y%”.
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de
informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales
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Actividad PPPS 1.3.6:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en la
construccion del edificio del ARDS Alajuela y ULDS Alajuela.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio del ARDS Alajuela y
ULDS Alajuela / Cantidad de presupuesto programado para la construccion del edificio
del ARDS Alajuela y ULDS Alajuela * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion y
programados para el afio 2026, destinados a desarrollar condiciones infraestructurales
adecuadas del ARDS Alajuela y ULDS Alajuela, en “X” periodo es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de
informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales
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PPPS 1.3.7:

Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion de las compras de equipo de
comunicacion programadas en el Plan de Compras por el PPPS.

Férmula de calculo:

Cantidad de compras de equipo de comunicacion ejecutadas / Cantidad de compras de
equipo de comunicacion programadas en el Plan de Compras * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de solicitudes de equipos de comunicacion programadas en el Plan de
Compras del PPPS, ejecutadas en “X” periodo es de “Y%".

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 28,29%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de
informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Adquisiciones/contrataciones del Plan de compra de la partida 5.01.03.
Las solicitudes provienen del Programa Proteccion y Promocién Social.
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Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion de las compras de maquinaria y equipo

HAE i para la produccién programadas en el Plan de Compras por el PPPS.
Férmula de Cantidad de compras de maquinaria y equipo ejecutas / Cantidad de compras de
calculo: magquinaria y equipo programadas en el Plan de compras * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de compras de maquinaria y equipo, realizadas conforme a lo programado
en el Plan de Compras del PPSS en “X” periodo es de “Y%”".

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 0%

Periodicidad para
el seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo
Administrativo
responsable de la

Direccion de Desarrollo Social

ejecucion
Fuente de . ., .
. .. Direccion de Desarrollo Social
informacion:
Medio de . .

e o Registros efectuados en sistema de pagos.
verificacion

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Adquisiciones/contrataciones del Plan de compra de la partida 5.01.01 de Maquinaria y
equipo para la produccion.
Las solicitudes provienen del Programa Protecciéon y Promocién Social.
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PPPS 1.3.9:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en el
pago de servicios de mantenimiento.

Férmula de calculo:

Cantidad de recursos presupuestarios ejecutados en servicios de mantenimiento
(Excluyendo la 1.08.02 y 1.08.05) / Cantidad de recursos presupuestarios
programados en la subpartida 1.08 de Mantenimiento y Reparacion (Excluyendo la
1.08.02 y 1.08.05) * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de presupuesto invertido en el pago de servicios de mantenimiento
segun lo programado en la subpartida 1.08 de Mantenimiento y Reparacién, en “X”
periodo es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 36,26%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de
informacion:

Direcciéon de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios
Generales

Ejecuciones de recursos del grupo de subpartida 1.08 de Mantenimiento y
reparacion (Excluyendo la 1.08.02 y 1.08.05).
Las solicitudes provienen del Programa Proteccion y Promocion Social.

200

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Anexo VI: Fichas de Indicadores Programa Actividades Centrales

Gerencia General

PAC 2.1.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de contrataciones adjudicadas

Programa Institucional

Actividades Centrales.

Organo Administrativo

Gerencia General

Meta 1 contratacién adjudicada
Unidad de Medida contar con el procedimiento de contratacion
Periodicidad Anual

Férmula de Calculo

Sumatoria de procedimiento de contratacién adjudicado

Fuente

SICOP

Medio de verificacion

Numero de procedimiento en SICOP / Acta de Adjudicacion SICOP / Orden de
inicio contrato

Definicion Conceptual

Se refiere al procedimiento de contratacién publica que se realizé y se adjudico
para contratar los servicios de auditoria externa

Interpretacion

Con un procedimiento de contratacion adjudicado para los servicios de auditoria
externa, se permite obtener cuatro informes que seran remitidos para aprobacién
por parte del Consejo Directivo

Linea Base

1 procedimiento de contratacion adjudicado

Responsable de |Ia

recopilacion

Nombre del funcionario: Maricruz Sancho

Cargo: Asistente Gerencia General

informacién
Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.
( )Impacto
Clasificacion ( )Efecto
( x)Producto o Gestién () Economia
() Otro:

Desagregacién (aplica

unicamente para las
metas
correspondientes al

Programa Proteccion y
Promocidén Social)

Geogréfica: NA

Tematica: NA

Comentarios Generales

La persona responsable del proceso de contratacion es Marcela Mora, encargada
de dar seguimiento al proceso de ejecucién de los recursos, dichos insumos seran
entregados a Maricruz Sancho quién alimenta la herramienta DELPHOS segun las
instrucciones de Planificacion Institucional.
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Desarrollo Humano

PAC 2.2.1:

Nombre del Indicador: Porcentaje del Plan de Capacitacion ejecutado

Férmula de calculo:

Cantidad. de capacitaciones realizadas/Cantidad de capacitaciones programadas,
de acuerdo con el diagnéstico de necesidades (DNC)*100

Unidad de Medida

Porcentaje del Plan de Capacitacién ejecutado

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion del plan de capacitaciones se calcula dividiendo la
cantidad de capacitaciones efectivamente realizadas entre la cantidad de
capacitaciones programadas, segun lo establecido en el Diagnéstico de
Necesidades de Capacitacion (DNC), y multiplicando el resultado por 100. Esta
férmula permite medir el grado de cumplimiento del plan, expresado en porcentaje.

Desagregacion

Institucional

Meta:

60%de la implementacion un plan de capacitacion para fomentar el desarrollo de
competencias innovadoras de las personas trabajadoras y funcionarias

Linea Base

20%

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Sarita Araya Ulate
Profesional de Desarrollo Humano

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucién

Desarrollo Humano

Fuente de
informacion:

Diagnostico de necesidades de capacitacion

Medio de verificacion

Convocatorias
Listas de asistencia
Oficios

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (x )

Comentarios
Generales
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PAC 2.3.2

Nombre del Indicador: Porcentaje de la planilla institucional aplicada

Férmula de calculo:

(Sumatoria de las planillas ejecutadas trimestralmente/Presupuesto anual) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Se consideran todos los rubros pagados en planilla a las personas funcionarias y
trabajadoras durante el trimestre

Desagregacion

Institucional

Meta: 2026= 50% Corresponde al 100% de la planilla aplicada
Linea Base 0
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacioén

Nombre del funcionario: Miguel Goii Cordero
Cargo: Profesional Desarrollo Humano 3

Organo
Administrativo
responsable de la

Desarrollo Humano

ejecucion
Fuente de Sistema informatico de DH y en SAP, Generacion de informes, matriz de
informacion: formulacién presupuestaria y registros presupuestarios de los egresos totales

Medio de verificacion

Resumen de salarios y devengados mensuales que se generan del Sistema de
DH, Del sistema SAP se generan reportes del presupuesto anual

Clasificacion

Impacto () Efecto( ) Producto(x )

Comentarios
Generales
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Tecnologias de Informacion

PAC 2.4.1

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para el mantenimiento y reparacién de equipo de computo,
sistemas de informacion.

Férmula de calculo:

(Total de solicitudes efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

seguimiento:

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de
informacion:

La fuente de la informacién es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios
Generales

Partida 1.08.08

204

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




PAC 2.4.2

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicién de equipo y programas de computo

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacién de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de
informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios
Generales

Partida 5.01.05
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PAC 2.4.3

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicion de equipo de comunicacion

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacién de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de
informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios
Generales

Partida 5.01.03
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PAC 2.4.4

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicion de bienes intangibles.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 5.99.03
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PAC 2.4.5

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para el mantenimiento y reparacién de equipo de
comunicacion.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacién de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.08.06
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PAC 2.4.6

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para los servicios de tecnologias de informacion.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacion porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.03.07
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PAC 2.4.7

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para los servicios informaticos.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacion porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacién es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.04.05
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Departamento de Administraciéon Financiera

PAC 2.5.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion del monto adjudicado segun la
contratacién.

Férmula de calculo:

(monto ejecutado segun el monto adjudicado/monto total adjudicado) *100

Unidad de Medida

% Porcentual

Interpretacion:

Se refiere al porcentaje de ejecucion del monto adjudicado segun la contratacion.

Desagregacion

No aplica

Meta: 2026: 100%
Linea Base No aplica
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Silvia Morales Jimenez
Cargo: Jefatura DAF

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Administracion Financiera.

Fuente de
informacion:

SICOP, documentos respaldo.

Medio de verificacion

Documentos de fiscalizacion, ordenes de servicio de pago, recepcion final de las
obras.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

21

IMAS: Plan Operativo Institucional 2026




Proveeduria

PAC 2.6.1

Nombre del indicador: Porcentaje de activos asegurados

Programa institucional:

Actividades Centrales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta

100% de activos asegurados

Unidad de medida

Porcentaje

Periodicidad

Semestral y anual

Férmula de calculo

(Cantidad de activos institucionales/ Cantidad de activos institucionales con
polizas activas) * 100

Fuente

Fuente: Informe de aseguramiento de activos
Tipo de fuente: Primaria

Medio de verificacion

1. Informes de aseguramiento.
2. Comprobantes de pago de las pdlizas.

Definicion conceptual

Se debe entender como activo asegurado (recurso humano y de los bienes
institucionales), aquel activo que tenga un contrato entre un asegurado y una
compania de seguros, en el cual se establece los derechos y obligaciones de
ambas partes en relacion con el seguro contratado

Interpretacion

Se debe tomar en cuenta el listado de activos institucionales que posean pdlizas
de aseguramiento, asi como su fecha de vencimiento; con la finalidad de
determinar cuando tienen que ser renovadas, para mantener todos los activos
institucionales y las coberturas de riesgos debidamente actualizados. Por otra
parte, se debera de tener el listado de todos aquellos nuevos activos
institucionales que requieren de algun tipo de aseguramiento, para que se gestione
su inclusion dentro de una pdliza.

Linea Base

100%

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Fanny Cordero Cerdas

Cargo: Técnico en Proveeduria

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.

() Impacto
. () Efecto
Clasificacion .
(X)Producto o Gestion
() Economia
() Otro:
Desagregacion (aplica
unicamente para las
metas .
No aplica

correspondientes al
Programa Proteccion y
Promocioén Social)

Comentarios Generales
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PAC 2.6.2

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes asignadas para realizar el
procedimiento de contratacion publica para la adquisicion de bienes en la partida
de equipo y mobiliario de oficina.

Programa institucional:

Programa de Promocién y Proteccién Social.

Actividades Centrales, Auditoria Interna, AVANCEMOS AC.C.(GOBIERNO
MEP).

Empresas comerciales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta 100% de solicitudes tramitadas
Unidad de medida Porcentaje
Periodicidad Anual

Férmula de calculo

(Cantidad de solicitudes tramitadas/ Cantidad de solicitudes recibidas) * 100

Fuente

Fuente: Reportes SAP- Reportes SICOP

Tipo de fuente: Primaria

Medio de verificacion

1. Informes trimestrales

2. Reuniones de seguimiento del PAA

Definicion conceptual

Se debe entender como solicitudes tramitadas, aquellas que cuentan con un
contrato notificado o en su efecto tienen una orden de pedido debidamente
notificada al contratista y solicitudes recibidas, aquellas que fueron enviadas al
distribuidor para ser asignadas y las solicitudes de pedido totalmente liberadas
para realizar la orden de pedido correspondiente, especificamente en la partida de
equipo y mobiliario de oficina.

Interpretacion

Gestionar las solicitudes enviadas al distribuidor y asignadas para realizar el
proceso de contratacidn publica correspondiente, con el fin de atender la
necesidad institucional, en la partida de equipo y mobiliario de oficina.

Linea Base

100%

Responsable de la

Nombre del funcionario: Alicia Boza Ruiz

recopilacion
informacioén

Cargo: Profesional en Proveeduria

Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.

() Impacto

() Efecto

(X)Producto o Gestién
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Desagregacion (aplica

Unicamente para las
metas
correspondientes al

Programa Proteccion y
Promocién Social)

No aplica

Comentarios Generales

PAC 2.6.3

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes asignadas para realizar el
procedimiento de contratacion publica para la adquisicion de bienes en la partida
maquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Programa institucional:

Programa de Promocion Proteccion Social.
Actividades Centrales, Auditoria Interna, AVANCEMOS AC.C.(GOBIERNO MEP).
Empresas comerciales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta

100% de solicitudes tramitadas

Unidad de medida

Porcentaje

Periodicidad

Anual

Férmula de calculo

(Cantidad de solicitudes tramitadas/ Cantidad de solicitudes recibidas) * 100

Fuente

Fuente: Reportes SAP- Reportes SICOP

Tipo de fuente: Primaria

Medio de verificacion

1. Informes trimestrales

2. Reuniones de seguimiento del PAA

Definicion conceptual

Se debe entender como solicitudes tramitadas, aquellas que cuentan con un
contrato notificado o en su efecto tienen una orden de pedido debidamente
notificada al contratista y solicitudes recibidas, aquellas que fueron enviadas al
distribuidor para ser asignadas y las solicitudes de pedido totalmente liberadas
para realizar la orden de pedido correspondiente, especificamente en la partida
maquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Interpretacion

Gestionar las solicitudes enviadas al distribuidor y asignadas para realizar el
proceso de contratacién publica correspondiente, con el fin de atender la
necesidad institucional, en las partidas de equipo y mobiliario de oficina y
magquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Linea Base

100%

Responsable de la

Nombre del funcionario: Alicia Boza Ruiz

recopilacion
informacién

Cargo: Profesional en Proveeduria

Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.

() Impacto

() Efecto
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(X)Producto o Gestién

() Economia
() Otro:
Desagregacion (aplica
Unicamente para las
metas correspondientes | No aplica
al Programa Proteccion y
Promocién Social)
Comentarios Generales
Servicios Generales
Nombre del Indicador: Ejecutar etapas programadas de la consultoria vy

PAC 2.71

construccion del sistema de supresion de incendios del Edificio Central

Férmula de calculo:

Porcentaje ejecutado multiplicado por el factor diferencial que se obtiene de la
divisién en entre el % total del proyecto y el porcentaje de avance anual dividido
entre 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucién de las etapas que componen el proyecto.

Desagregacion

Distrito Catedral

recopilacion
informacion

Meta: 100 %

Linea Base 100 %

Perlo.dlc_:ldad_para el Trimestral

seguimiento:

Al EE [ Nombre del funcionario: Teodoro Hodgson Bustamante

Cargo: Encargado de Infraestructura

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Departamento de Servicios Generales, control de contrataciones, control de
solicitudes de pedidos, Archivo digital de oficios, cronogramas trimestrales de
avance de proyectos. SICOP expedientes de contrataciones asociados al
proyecto.

Medio de verificacion

Departamento de Servicios Generales, control de contrataciones, control de
solicitudes de pedidos, Archivo digital de oficios, cronogramas trimestrales de
avance de proyectos. SICOP expedientes de contrataciones asociados al
proyecto.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)
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Comentarios Generales

Durante la ejecucién de este tipo de proyectos se pueden presentar muchos tipos
de atrasos relacionados con que en gran medida el avance depende de gestiones
externas, como, por ejemplo: Tramite de permisos de obra, atrasos por eventos
naturales o provocados por circunstancias de mercado que inciden el tiempo de
recepcion del objeto contractual. Problemas durante la etapa de contratacion
publica que incide en la obtencién de oferentes adecuados que puedan llevar a la
contrataciéon se declare infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.

PAC 2.7.2

Nombre del Indicador: Ejecutar etapas programadas de la consultoria vy
construccion de la Escalera de emergencias para el ala suroeste del Edificio
Central.

Férmula de calculo:

Porcentaje ejecutado multiplicado por el factor diferencial que se obtiene de la
divisién en entre el % total del proyecto y el porcentaje de avance anual dividido
entre 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucion de las etapas que componen el proyecto.

Desagregacion

Distrito Catedral

Meta: 100 %

Linea Base 100 %

Perlo.dlc_:ldad_para el Trimestral

seguimiento:

Aol el Nombre del funcionario: Teodoro Hodgson Bustamante

recopilacion
informacién

Cargo: Encargado de Infraestructura

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Departamento de Servicios Generales, control de contrataciones, control de
solicitudes de pedidos, Archivo digital de oficios, cronogramas trimestrales de
avance de proyectos. SICOP expedientes de contrataciones asociados al
proyecto.

Medio de verificacion

Departamento de Servicios Generales, control de contrataciones, control de
solicitudes de pedidos, Archivo digital de oficios, cronogramas trimestrales de
avance de proyectos. SICOP expedientes de contrataciones asociados al
proyecto.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucion de este tipo de proyectos se pueden presentar muchos tipos
de atrasos relacionados con que en gran medida el avance depende de gestiones
externas, como, por ejemplo: Tramite de permisos de obra, atrasos por eventos
naturales o provocados por circunstancias de mercado que inciden el tiempo de
recepcion del objeto contractual. Problemas durante la etapa de contratacion
publica que incide en la obtencién de oferentes adecuados que puedan llevar a la
contrataciéon se declare infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.
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PAC 2.8.1

Nombre del Indicador: Mantener la cobertura de puestos de servicios de Seguridad

y Vigilancia segun los requerimientos institucionales.

Formular de calculo:

Cantidad de contratos de seguridad y vigilancia programados entre cantidad de

contratos ejecutados

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucién del contrato.

Desagregacion

La cobertura de seguridad y vigilancia es a nivel nacional

Meta: 100 %

Linea Base 100 %

Perlo_dlc_:ldad_para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo

recopilacion
informacion

Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo

responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Control de las Contrataciones y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucién del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepciéon se incumple, la
contratacién se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto

disponible.
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PAC 2.8.2

Nombre del Indicador: Mantener la cobertura de puestos de servicios de Aseo y
Limpieza segun los requerimientos institucionales.

Formular de calculo:

Cantidad de contratos de aseo y limpieza programados entre cantidad de contratos
ejecutados

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucién del contrato.

Desagregacion

La cobertura de aseo y limpieza es a nivel nacional

Meta: 100 %

Linea Base 100 %

PerlO_dl?ldad_para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo

recopilacion
informacion

Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Control de las Contrataciones y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucién del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcion se incumple, la
contratacién se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.

PAC 2.8.3

Mantener la cobertura de servicios de mantenimiento de los equipos
electromecanicos necesarios para la operatividad de los edificios propios de Nivel
Central.

Formular de calculo:

Cantidad de mantenimientos programados entre cantidad de mantenimientos
ejecutados

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre los mantenimientos realizados a los equipos electromecanicos.

Desagregacion

Sélo se atiende a nivel central

Meta: 100 %
Linea Base 100 %
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Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Luz Elena Escobar

Cargo: Profesional de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Cronograma de mantenimientos y montos ejecutados

Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.
( )Impacto

( )Efecto

(X) Producto

Comentarios Generales

Durante la ejecucién del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcién se incumple, la
contrataciéon se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.

PAC 2.8.4

Mantener la cobertura del servicio de mantenimiento de los edificios propios del
IMAS, que son necesarios para la adecuada operatividad de la Institucién.

Formular de calculo:

Cantidad de mantenimientos programados entre cantidad de mantenimientos
ejecutados

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre los mantenimientos realizados a los Edificios Propios

Desagregacion

Solo se atiende a nivel central

Meta: 100 %

Linea Base 100 %

peno_du_ndad.para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo

recopilacion
informacioén

Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la
ejecuciéon

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.
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Medio de verificacion

Ordenes de trabajo y montos ejecutados

Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.
( )Impacto

( )Efecto

(X') Producto

Comentarios Generales

Durante la ejecucién del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcién se incumple, la
contratacién se declara infructuosa, los materiales no son de la calidad esperada,
se incrementa el costo de la materia prima, insumos, transporte u otro aspecto
componente del precio o precios ofertados exceden el presupuesto disponible.

PAC 2.9.2

Porcentaje de mantenimientos vehiculares ejecutados segun programacion

Formular de calculo:

Porcentaje se obtiene:( Numero mantenimientos
ejecutados + Numero de mantenimientos programados) x 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Mide el cumplimiento de la programacion de mantenimientos preventivos de la
flotilla vehicular de actividades centrales, asegurando la continuidad operativa y
la reduccién de costos por desperfectos mecanicos

Desagregacion N/A
Meta: 100%
Linea Base 85%
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: PEDRO LLUBERE CHACON
Cargo: ENCARGADO DE TRANSPORTES

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Sistema SITRA —, Registro de reportes de dafios y de mantenimientos
preventivos y correctivos.

Medio de verificacion

Reportes generados en SITRA sobre mantenimientos programados y ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto(x) Producto ()
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Comentarios Generales

Los mantenimientos preventivos se realizan en funcion de los kildmetros
recorridos por cada vehiculo. Los mantenimientos correctivos se ejecutan a partir
de diagndsticos o defectos reportados en SITRA. El indicador busca garantizar la
disponibilidad de la flotilla y minimizar tiempos fuera de circulacion.

PAC 2.9.3

Porcentaje de solicitudes de compra de vehiculos debidamente ingresadas en
SAP y SICOP

Formular de calculo:

Porcentaje se obtiene:
(NUumero de solicitudes de compra de vehiculos ingresadas en SAP/SICOP + Tot
al de solicitudes de compra programada) x100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Mide el grado de avance en la gestion de adquisicién de vehiculos
institucionales, asegurando que las solicitudes se registren oportunamente en los
sistemas oficiales (SAP y SICOP) para su tramite correspondiente.

Desagregacion

N/A

Meta: 100%

Linea Base 100%

Periodicidad para el )
Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: PEDRO LLUBERE CHACON
Cargo: ENCARGADO DE TRANSPORTES

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Direccion de Soporte Administrativo - Departamento Servicios Generales

Fuente de informacion:

SAP y SICOP — Reportes de solicitudes de compra de vehiculos ingresadas y
aprobadas por jefaturas

Medio de verificacion

Plan Operativo Institucional (POI): registro de la actividad programada.
Presupuesto aprobado: partida asignada para la compra de vehiculos.
Expediente de contratacion en SICOP: pliegos, ofertas, adjudicacion y contrato.
Actas y oficios de aprobacion de jefaturas y Consejo Directivo.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

El indicador da seguimiento a la gestion administrativa para la adquisicion de
diez vehiculos destinados a Promocion y Proteccion Social, en sustitucion de
unidades cuya vida util ya se cumplié. Su cumplimiento asegura la disponibilidad
de una flotilla moderna y eficiente para la atencién de programas sociales.
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Administracion Tributaria

PAC 2.10.1

Nombre del Indicador: Cantidad de estrategias cobratoria disefiadas y
ejecutadas

Férmula de calculo:

Sumatoria de la Cantidad de estrategias cobratorias disefiadas y ejecutadas

Unidad de Medida

Cantidad de estrategias cobratorias implementadas

Interpretacion:

La Unidad de Administracién Tributaria tiene la necesidad de la ejecucién e
implementacion de estrategias cobratorias, con las cuales se realizan las
gestiones cobratorias, dentro de las herramientas a utilizar se encuentran la
utilizacién del centro de llamadas, envio de correo masivo, asignacion de
cartera especifica, depuracion de la cartera, giras, entre otras.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

12 estrategias cobratorias implementadas/ monto C 60 200 000

Linea Base

La linea base es 12 (2024) y el dato es acumulado.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Anthony Diaz Echavarria
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Administracion Tributaria

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)
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Comentarios Generales

El indicador esta compuesto 12 estrategias disefiadas e implementadas: Se
realizara una por mes durante el afio.

PAC 2.10.2

Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacidon de ingresos
por gestidn cobratoria de aportes Patronos Privados, establecidos en la Ley
4760.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracion Tributaria es la encargada de gestionar y controlar
la Generacidn de ingresos por gestion cobratoria de aportes Patronos Privado.

Desagregacion No Aplica

Meta: 51 486 852 104,00
Linea Base La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Perlo.dlc_:ldad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la Nombre del funcionario: Anthony Diaz Echavarria

recopilacion informacion

Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.
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PAC 2.10.3

Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacion de ingresos
por gestidén cobratoria de aportes Patronos Publico, establecidos en la Ley
6443.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracién Tributaria es la encargada de gestionar y controlar
la Generacion de ingresos por gestion cobratoria de aportes Patronos Publico.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

4 257 199 386,00

Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Anthony Diaz Echavarria
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.
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PAC 2.10.4

Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacién de ingresos
por gestion cobratoria del Impuesto a Moteles y Afines, establecidos en la Ley
9326.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracién Tributaria es la encargada de gestionar y controlar
la Generacion de ingresos por gestion cobratoria del Impuesto a Moteles y
Afines.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

1189 219 632,00

Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Anthony Diaz Echavarria
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.
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PAC 2.10.5

Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacion de ingresos
por gestion cobratoria de recargos e intereses.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracion Tributaria es la encargada de gestionar y controlar
la Generacion de ingresos por gestion cobratoria de recargos e intereses.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

261773 767,00

Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Anthony Diaz Echavarria
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto() Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.
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Asesoria Juridica

PAC 2.11.1

Porcentaje de asignaciones realizadas

Férmula de calculo:

Cantidad de asignaciones realizadas/ cantidad de asignaciones recibidas *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

4 informes anuales / uno por trimestre

Desagregacion

N/A

Cumplir al 100% la asignacion de las gestiones notariales requeridas por otras

seguimiento:

Meta: . TSP
instancias institucionales.

Linea Base 100%

Periodicidad para el Anual

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Patricia Barrantes San Roman y Andrea Eugenia Solano
Alegria
Cargo: Profesional AJ

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Asesoria Juridica

Fuente de informacion:

Asesoria Juridica

Medio de verificacion

Informe presentado por Fiscalizador de Contrato y/o control interno de
asignaciones a notarios
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Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Es una actividad ordinaria de asignacion segun solicitudes recibidas en la
Asesoria Juridica.

Para el 2026 se proyecta la contratacidon que recién adquirié firmeza en su acto
de adjudicacion. Licitaciéon Mayor 2024LY-000008-0005300001-Contratacién de
Servicios Profesionales de Notariado para el IMAS.

Planificacion Institucional

PAC 2.12.3:

Cantidad de Servicios evaluados

Férmula de calculo:

Suma de las evaluaciones realizadas

Unidad de Medida:

Cantidad

Interpretacion:

Beneficios de la oferta programatica a los cuales se les realizé una evaluacion
segun los términos contratados

Desagregacion: No aplica

Meta: 1
linea Base: 1
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion:

Nombre del funcionario: Silvia Pizarro Araya
Cargo: Profesional en Planificacion Institucional

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion:

Unidad de Planificacion Institucional

Fuente de informacion:

Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP)

Medio de verificacion:

Documento final de la evaluacion.
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Clasificacion:

Impacto () Efecto () Producto (x)

Comentarios Generales:

La evaluacion se medira por la cantidad de ofertas recibidas, sin embargo, el
producto final sera el informe final de evaluacion

PAC 2.13.2

Nombre del Indicador: Cantidad de sistemas informaticos contratados

Férmula de calculo:

Sumatoria de sistemas informaticos contratados

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Se refiere a la contratacién de un sistema para el control de riesgos
institucionales

Desagregacion

No aplica
Meta:
linea Base i
No aplica
Periodicidad para el Semestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Paola Flores, Johanna Solano
Cargo: Profesional en Planificacién Institucional

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Planificacion Institucional

Fuente de informacion:

Planificacion Institucional.

Medio de verificacion

Sistema Informatico del SCI vinculado a Planificacion Institucional contratado

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Se realiza la ficha del indicador, sin embargo, la compra o no del sistema de
dependera del analisis y posterior aprobacion de la Direcciéon Superior.
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PAC 2.14.1:

Nombre del Indicador: Porcentaje de implementacion de la Herramienta
DELPHOS, médulo Delphos Net

Férmula de calculo:

Cantidad de ajustes realizados / cantidad de ajustes programados*100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Ajustes: son mejora en la herramienta DELHPOS en la version DELPHOS
Net.

Herramienta DELPHOS: sistema informatico que utiliza el IMAS para el
seguimiento de los instrumentos programaticos

PEI-POI-POGE: instrumentos programaticos institucionales

Desagregacion:

No aplica

Se realiza como minimo 5 ajustes, durante el afio programado, concentrados

Meta: en el Il y Il trimestre del 2025
Linea Base: No aplica
Periodicidad para el Semestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Marta Isabel Brenes Bonilla

Cargo: Profesional en Planificacién Institucional

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Planificacion Institucional
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Unidad de Equidad e Igualdad de Genero

PAC 2.15.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de acciones de seguimiento ejecutadas de
los Ejes estructurales de PIEG y PLANOVI.

Férmula de calculo:

Conteo de la cantidad de acciones de seguimiento ejecutadas de los Ejes
estructurales de PIEG y PLANOVI.

Unidad de Medida

Cantidad.

Interpretacion:

Cantidad de acciones ejecutadas para dar seguimiento al cumplimiento de
los Ejes estructurales de PIEG y PLANOVI.

Desagregacion

Meta: 16
linea Base 16
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Génesis Charpentier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion

Oficios, Correos, Informes
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Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

El presupuesto esta asociado a una Contratacién Administrativa relacionada
con la Revisién y ajuste de los servicios de Cuidado y Veda a los estandares
de excelencia en servicios institucionales de atencién integral a mujeres
afectadas por violencia. para brindar cumplimiento al Eje 4 de PLANOVI
Proteccion efectiva, acceso real, debida diligencia, sancion y no
revictimizacion:

Accion Estratégica 4.3 Implementacion de estdndares de excelencia
nacional e internacional en servicios institucionales de atencion integral a
mujeres afectadas por violencia.

Accion Institucional 4.3.1.1 Ajuste progresivo de procedimientos, protocolos
y modelos de atencion a mujeres afectadas por violencia, a los estandares
de excelencia.

Indicador de la accion estratégica 4.3.1.1.2 Numero de servicios de atencion
ajustados a los estandares de excelencia que son evaluados. a los
estandares de excelencia en servicios institucionales de atencion integral a
mujeres afectadas por violencia, que brinda cumplimiento al Eje 4 de
PLANOVI Proteccion efectiva, acceso real, debida diligencia, sancion y no
revictimizacion:

Accion Estratégica 4.3 Implementacion de estandares de excelencia
nacional e internacional en servicios institucionales de atencién integral a
mujeres afectadas por violencia.

Accion Institucional 4.3.1.1 Ajuste progresivo de procedimientos, protocolos
y modelos de atencion a mujeres afectadas por violencia, a los estandares
de excelencia.

Indicador de la accion estratégica 4.3.1.1.2 Numero de servicios de atencion
ajustados a los estandares de excelencia que son evaluados.
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PAC 2.16.1

Nombre del Indicador: Numero de procedimientos revisados con
recomendaciones para la mejora

Férmula de calculo:

Conteo de la cantidad de procedimientos revisados con recomendaciones
para la mejora

Unidad de Medida

Cantidad.

Interpretacion:

Numero de procedimientos revisados con recomendaciones para la mejora

Desagregacion

Meta: 2
linea Base
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Génesis Charpantier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion

Oficios, Correos, Informes

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

El presupuesto esta asociado con una Contratacion Administrativa
relacionada con la Revision y adecuacion de normativa institucional con
enfoque de igualdad de género interseccional, que brinda cumplimiento a la
Politica Igualdad de Género con Enfoque Interseccional del Instituto Mixto
de Ayuda Social 2022-2031 (PIGI IMAS), especificamente en el Eje 1:
Accién 1.1.2.1 Actualizacién de la normativa institucional relacionada con
resolucién de conflictos, violencia, discriminacion, hostigamiento sexual o
acoso laboral.
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PAC 2.16.2

Nombre del Indicador: Plan quinquenal 2027-2031 de la PIGI IMAS elaborado

Férmula de calculo:

Conteo de la cantidad de Planes quinquenales elaborados

Unidad de Medida

Cantidad.

Interpretacion:

Cantidad de Planes quinquenales elaborados

Desagregacion

Meta:

1

linea Base

1

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual

Responsable de la
recopilacion
informacioén

Génesis Charpantier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion

Oficios, Correos, Plan quinquenal elaborado

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

El primer Plan Quinquenal de la Politica Igualdad de Género con Enfoque
Interseccional del Instituto Mixto de Ayuda Social 2022-2031 (PIGI IMAS), va
del afio 2022 al 2026. Esto implica que en el afio 2026 se debe elaborar el
Plan Quinquenal 2027-2031 de dicha Politica.
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Anexo VII: Fichas de Indicadores Programa Empresas Comerciales

PEC 3.1.1

Nombre del Indicador: Monto acumulado estimado de ingresos por ventas

Férmula de calculo:

Sumatoria total de las ventas realizadas durante el ano 2026

Unidad de Medida

Cantidad de ventas realizadas en colones

Interpretacion:

Corresponde al ingreso generado en las tiendas libres generado por medio de
la venta de mercaderia.

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones.

Meta:

¢23,697,637,430.00

Linea Base

¢21,444,240,256.00

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: jefe de Mercadeo y Ventas

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2026

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacidon que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.2.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de tiendas remodeladas

Férmula de calculo:

Sumatoria de la cantidad de tiendas remodeladas

Unidad de Medida

Cantidad de tiendas remodeladas

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de la remodelacioén de la tienda 19 que se
programa para el afio 2026 en busca de mejorar la identidad de imagen para el
posicionamiento de la marca, mejores condiciones en los puntos de ventas y
sentido de identificacion con el programa IMAS-Duty Free-Social

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 1 tienda remodelada
Linea Base 0
Periodicidad para el .

trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Damaris Fallas
Cargo: Administradora General de Empresas Comerciales

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Informe trimestral de ejecucion del cronograma

Medio de verificacion

Informes, avances del proyecto, fotografias y registro de avances en la
herramienta DELPHOS

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario
obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.3.1

Nombre del Indicador: Cantidad de sistemas ajustados

Férmula de calculo:

Sumatoria de sistemas ajustados

Unidad de Medida

cantidad

Interpretacion:

corresponde a ajustes que se deben realizar en el sistema de Admon
Inventarios y ventas para poder utilizar los nuevos dispositivos tecnolégicos
(Handhelds y Tablets)

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

1
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Linea Base

n/d

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Claudio Chinchilla
Jefatura de logistica

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Sistema ajustado y en funcionamiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador

PEC 3.3.2:

Nombre del Indicador: Cantidad de contratos para la compra de handhelds
ejecutados

Férmula de calculo:

Sumatoria de contratos ejecutados

Unidad de Medida

Cantidad de contratos para la compra de handhelds ejecutados

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de un contrato para la adquisicion de handhelds
que seran utilizados para el control de inventarios

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

seguimiento:

Meta:
Linea Base n/d
Periodicidad para el Trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Maria Damaris / Claudio
Cargo: Jefatura Mercadeo y ventas/ Jefatura de logistica e importaciones

Organo
Administrativo
responsable de la

Empresas Comerciales

ejecucion

Fuente de o

. - Informes de seguimiento
informacion:
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Medio de verificacion

Facturas de pago, contrato ejecutado, equipo adquirido

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.3.3

Nombre del Indicador: Cantidad de equipo adquirido

Férmula de calculo:

Sumatoria de equipo adquirido

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Corresponde a la compra de 16 impresoras para las tiendas libres que fueron
programadas en la programacion presupuestaria

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: .
Linea Base n/d
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas/ Claudio Chinchilla
Cargo: Jefatura Mercadeo y ventas/ Jefatura de logistica e importaciones

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Informes de seguimiento

Medio de verificacion

Facturas de pago, contrato ejecutado, equipo adquirido

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.1:

Nombre del Indicador: cantidad de campafas realizadas, segun medio

Férmula de calculo:

Sumatoria de las campanfas realizadas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

corresponde a la ejecucion de campafas de comunicacién en medios
electronicos, con el fin de crear uniformidad e identidad de imagen, para el
posicionamiento de la marca IMAS-Duty Free-Social Program tanto en el AlJS
como en el AIDO

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:
Linea Base n/d
Periodicidad para el trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura de Mercadeo y ventas

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Campanfas comunicadas en los medios

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacién que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.2

Nombre del Indicador: % de ejecucion del Plan de Compras

Férmula de calculo:

Sumatoria total de los montos de compras realizadas / Presupuesto total de
compras *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a las compras de mercaderia realizadas con relacién a las
programadas en el Plan de Compras para el afo 2026

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

100%

Linea Base

100%

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura de Ventas y Mercadeo

Organo
Administrativo
responsable de la

Empresas Comerciales

ejecuciéon
Fuente de Informes de ejecucidn del plan de compras y estudios de sensibilidad
informacion: preparado por la Unidad de Importaciones y Logistica.

Medio de verificacion

Reporte entradas de mercaderia y comparativo entre compras y entregas (plan
de compras)

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de campafa de trademarketing
implementada

Férmula de calculo:

actividades de la campana ejecutadas/ actividades de la campafia
programadas * 100

Unidad de Medida

porcentaje

Interpretacion:

Consiste en la ejecuciéon de una campafia de mercadeo para la implementacion
detallada de material POP, elementos de rotulacién y branding, mejoras en la
experiencia de compra mediante tecnologia LED, y material de apoyo
promocional. Estas acciones buscan capitalizar las tendencias positivas del
mercado global y el creciente trafico de pasajeros en Costa Rica, diferenciando
a IMAS a través de su misién social "Do Good Shopping, empower lives with
every buy".

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 100%
Linea Base n/d
Periodicidad para el trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion
informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura de Mercadeo y ventas

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecuciéon

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Informes semestrales

Medio de verificacion

Campafas en ejecucién

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacidon que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.4:

Nombre del Indicador: monto de colones producto de las Utilidades Brutas en
las tiendas libres de impuestos

Férmula de calculo:

Ingreso de ventas menos costo de ventas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Las utilidades son reflejadas en el estado de resultados, el cual se compone de
los ingresos por ventas menos los costos de ventas

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

%14 929 511 580

Linea Base

7,802,129,357

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacién

Nombre del funcionario: Damaris Fallas
Cargo: Administradora General de Empresas Comerciales

Organo
Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de
informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2026

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios
Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.5:

Nombre del Indicador: Monto de colones producto de las Utilidades netas en
las tiendas libres de impuestos

Férmula de calculo:

Utilidad neta: Ingresos totales- total de gastos

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La utilidad neta corresponde a la ganancia real del negocio el cual indica si es
rentable o no. Si la utilidad es positiva el negocio esta generando ganancias

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

#3225 493 818

Linea Base

#3614 745 031

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion
informacioén

Nombre del funcionario: Damaris Fallas
Cargo: Administradora General de Empresas Comerciales

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2026

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador
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PEC 3.4.6

Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion de mantenimientos

Férmula de calculo:

Mantenimientos programados/ mantenimientos ejecutados*100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

corresponde a la ejecucioén de las acciones de mantenimiento programadas
en el presupuesto ordinario para el afio 2026

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

100%

Linea Base

100%

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Claudio Chinchilla
Cargo: Jefe de Importaciones y Logistica

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Ejecucion presupuestaria de las partidas de mantenimiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacidon que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.5.1:

Nombre del Indicador: % de avance en la solicitud de los servicios de
Auditoria Externa

Férmula de calculo:

(% de avance en la solicitud de los servicios de Auditoria Externa / % total
de los servicios de Auditoria Externa) x100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

100%

Linea Base

100%

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez
Cargo: Jefe de Coordinacién Administrativa

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Ejecucion presupuestaria de las partidas de mantenimiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador
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PEC 3.5.2:

Nombre del Indicador: Porcentaje de equipo adquirido

Férmula de calculo:

equipo adquirido/ equipo programado para adquirir *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a la compra del equipo programado en el PPA para el afio
2026

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

100%

Linea Base

100%

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Damaris Fallas
Cargo: Administradora General

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Ejecucion presupuestaria de las partidas de equipamiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador

PEC 3.5.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de mantenimientos gestionados

Férmula de calculo:

mantenimientos ejecutados/ mantenimientos programados * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de todos los mantenimientos realizados que se
programaron en la partida 1.08

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

100%

Linea Base

100%
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Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Claudio Chinchilla
Cargo: Jefe de Importaciones y Logistica

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Ejecucion presupuestaria de la subpartida de mantenimiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador

PEC 3.5.4

Nombre del Indicador: Cantidad de estudios realizados

Formula de calculo:

Sumatoria de los estudios realizados

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucién del estudio salarial programado para el afo
2026

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

Linea Base n/d

Periodicidad para el .
trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Damaris Fallas
Cargo: Administradora General

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Empresas Comerciales
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Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Documento final del estudio salarial

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensioén del indicador

PEC 3.5.5:

Nombre del Indicador: Cantidad de tomas fisicas de inventario realizadas

Férmula de calculo:

Sumatoria de las tomas de inventario realizadas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de la toma fisica de inventario programada
para el afio 2026

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:
Linea Base n/d
Periodicidad para el trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez
Cargo: Jefe de Coordinacién Administrativa

Organo Administrativo
responsable de la
ejecucién

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Informe final de la toma fisica de inventario

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacidon que se considere necesaria para que el
usuario obtenga una mejor comprensién del indicador
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Anexo VIII: Listado de Sujetos Privados a incorporar en el Presupuesto Ordinario y el POl 2026

Nombre completo del N° de Cédula Unidad Monto total a Descripcion de la Finalidad (detalle el uso

sujeto privado Juridica Ejecutora transferir del beneficio)

Adquirir maquinaria (Camion de carga,
Cortadora), equipo (Carroceria camion,
Carreta de volteo, Sembradora, Rastra
Afinadora, Fumigadora Aspersor, Pala

Asociacion Ecologista de Trasera, Sistema Riego Movil, Impresora,
Productores N9 Proyector portatil y Computadora) y mobiliario

1 Agroindustriales de San 3-002-682980 | Huetar Norte | @ 148 960 882,00 (Silla Oficina, Archivero metdlico, Pizarra
Jorge de Los Chiles. acrilica y Escritorio metalico) para la

preparacion de terreno y la produccion de
ensilaje de maiz de la Asociacion Ecologista
de productores Agroindustriales de San Jorge
de Los Chiles (ASEPAI)

Adquirir insumos (Bolsas Semilla, Sacos

D . Fertilizante, Herbicida preemergente, Sacos
Asociacion Ecologista de oy
Productores Ureay Rplllos Plastico Invernadero)_para la
2 . . 3-002-682980 | Huetar Norte | ¢ 10552 510,00 | preparacion de terreno y la produccién de

Agroindustriales de San L . oo ;
Jorge de Los Chiles. ensilaje de maiz de I_a Asoc_lamon Ecologista
de productores Agroindustriales de San Jorge

de Los Chiles (ASEPAI)
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a
transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion Camara de

Adquirir equipo (camara de frio, camioén con
furgdn seco, montacarga, banda
transportadora y planchas de impresion) para

Cedral de Montes Oro
(ADAC)

Productores de Granos 3-002-313006 | Huetar Norte ¢ 137 882 330,00 | el almacenamiento, manipulacién, empaque y
Basicos de Los Chiles distribucion de granos basicos de la
Asociacion Camara de Productores de
Granos Basicos de Los Chiles
Adquirir insumos (paquete de bolsas
Asociacién Camara de impresion PE monocapa) para el
Productores de Granos 3-002-313006 | HuetarNorte | @ 3915 450,00 | 3macenamiento, manipulacion, empage y
Basicos de Los Chiles |str|_ ucién de granos basicos de la
Asociacion Camara de Productores de
Granos Basicos de Los Chiles
Asociacién de Pequefios Adquirir maquina (trituradora, mezcladora,
Medianos Produc?ores eny tornillo elevador y peletizadora) y equipo
Diversificacion Agricola en | 3-002-126396 | Puntarenas | @ 63 874 957,00 | (Secadora solar movil) con la tecnologia

adecuada para el procesamiento y
comercializacién pellets por parte de la ADAC
para aumentar la demanda
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a
transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion Hortifrutas Rio
Grande
(AHRG)

3-002-793641

Puntarenas

7

47 956 466,00

Adquirir infraestructura moévil (Invernadero
equipado mévil, Bodega movil, Oficina moévil y
Pila servicios sanitarios moviles), mobiliario
(Escritorio, Silla para oficina y Archivero
metalico) y equipo (Computadora

portatil, Impresora

multifuncional, Tarimas plasticas, Tinas de
acero

inoxidable, Fregadero de acero

inoxidable, Balanza Digital, Mesas de acero
inoxidable, Lavamanos, Lava botas, cajas
plasticas y Pediluvio) con la tecnologia
adecuada para el procesamiento y
comercializacién de hortalizas de la
Asociacién Hortifrutas Rio Grande

Asociacion Comunidad
Cristiana Mana

3-002-319885

DASAI

@ 39 802 609,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a
transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion Casa Hogar San
José de la Pastoral Social

Subsidio para complementar los costos de
atencién de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y

8 . 3-002-321407 DASAI @ 27 138 142,00 . .
de la Arquididcesis aseo personal, textiles y vestuario,
(proyecto Sabana) contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
Asociacion Casa Hogar San atencion de la poblacion en los componentes:
9 José de IalP_z?stor.aI Social 3-002-321407 DASAI @ 40 754 490,00 alimentacion, Ilmplgza de |nstala.C|ones y
de la Arquididcesis aseo personal, textiles y vestuario,
(proyecto Heredia) contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Asociacién Obras del Subsidio para complementar los costos de
10 o 3-002-344562 DASAI @ 195 636 415,00 | atencion de la poblacién en el componente de
Espiritu Santo : L
alimentacion.
Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:
11 Asociacion Hogar Buen 3.002-198717 DASA| @ 36 184 190,00 alimentacion, limpieza de instalaciones y

Samaritano

aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a

transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

12

Asociacion Ciudad Refugio
Dios Restaura ELIASIB

3-002-338313

DASAI

@ 27 138 142,00

Subsidio para complementar los costos de
atencién de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos

13

Asociacion Hogar Feliz por
la Salvacién del Alcohdlico
(Naranjo)

3-002-109284

DASAI

@ 27 138 142,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos

14

Asociacion Rostro de Jesus

3-002-335348

DASAI

@ 31058 711,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, y cobertura de servicios
publicos

15

Asociacion para el rescate
de la poblacion en situaciéon
de calle de Turrialba

3-002-643256

DASAI

@ 15220 513,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario, y
cobertura de servicios publicos
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a

transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion para mejorar la
calidad de vida de las

Subsidio para complementar los costos de
atencién de la poblacion en los componentes:

16 ; e 3-002-723713 DASAI € 16 597 306,00 | _. DR : .
personas en situaciéon de alimentacion, limpieza de instalaciones y
calle del canton de Paraiso aseo personal y textiles y vestuario.
Subsidio para complementar los costos de
Asociacién Servicio atencioén de la poblacion en los componentes:
17 | Solidario y Misionero Unidos | 3-002-232914 | DASAI @ 36 184 190,00 | 2Imentacion, fimpieza de instalaciones y
en la Esperanza aseo personal, texti esy vestuario, .
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
atencioén de la poblacion en los componentes:
18 Asociacion para disminuir el 3-002-639265 DASAI @ 20 640 830.00 alimentacion, limpieza de instalaciones y
sufrimiento humano ’ aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
Asociacion Salvando al atencioén de la poblacion en los componentes:
19 |adicto de la region Huetar | 3-002-562383 DASAI @ 21 710 514,00 | 2limentacion, limpieza de instalaciones y

Norte

aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a

transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Fundacion Kaiir en

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:

20 : _— 3-006-332256 DASAI @ 28 352 716,00 | alimentacion, limpieza de instalaciones y
Comunidades Terapéuticas ; .
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio.
Subsidio para complementar los costos de
Fundacién Génesis para el atencion de la poblacion en los componentes:
21 d_esarrollo lde personas en 3-006-406446 DASAI @ 21 710 514,00 alimentacion, Ilmplgza de |nstala.C|ones y
riesgo social (proyecto aseo personal, textiles y vestuario,
centro de Mujeres) contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
Asociacion de Desarrollo atencion de la poblacion en los componentes:
29 Especifico CI|n|’c_a para el 3-002-056487 DASAI @ 9 046 047,00 alimentacion, Ilmplgza de mstala.c:lones y
Enfermo Alcohdlico aseo personal, textiles y vestuario,
Cartago contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
23 Asociacion Misionera Club 3-002-092400 DASAI @ 72 242 905,00 alimentacion, limpieza de instalaciones y

de Paz

aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
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Nombre completo del N° de Cédula Unidad Monto total a Descripcion de la Finalidad (detalle el uso

sujeto privado Juridica Ejecutora transferir del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencién de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos

24 Asociacion Nuevo Camino | 3-002-793313 DASAI @ 20 377 245,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos

Asociacion Para el rescate
25 del drogadicto Camino ala | 3-002-267605 DASAI € 39 802 609,00
Libertad

Subsidio para complementar los costos de

Asociacion Hogar Salvando atencion de la poblacién en los componentes:
26 al Alcoholico de 3-002-147827 DASAI @ 32 684 190,00 | alimentacién, limpieza de instalaciones y
Desamparados aseo personal, textiles y vestuario y cobertura

de servicios publicos

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
, contratacién de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos

Asociacion Meta Método
27 Especializado para el 3-002-841432 DASAI @ 3 394 636,00
tratamiento de adicciones
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a

transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion Hogar Salvando

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:

28 al alcohdlico de Curridabat | 3-002-197992 DASAI @ 10 855 257,00 | alimentacién, limpieza de instalaciones y
Enrique Amador Céspedes aseo personal, textiles y vestuario y cobertura
de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
29 Asomacp_n Hogar Salyando 3-002-173460 DASAI @ 12 664 466,00 alimentacion, Ilmplgza de |nstala.C|ones y
al alcohdlico de Aserri aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
L Subsidio para complementar los costos de
Asociacion Casa Hogar para atencion de la poblacion en los componentes:
30 |el Adulto Mayor Leandro 3-002-416627 DASAI 13 486383,00 |2 L lP vm do instalan P :
Péres alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario.
Asociacion Centro Diurno Subsidio para complementar los costos de
31 para la Persona Adulta 3.002-916464 DASA| @ 10 925 845,00 atencion de la poblacién en los componentes:

Mayor San Jorge
ACOPAMSJ

alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario.
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Nombre completo del

sujeto privado

N° de Cédula
Juridica

Unidad
Ejecutora

Monto total a

transferir

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Asociacion Centro de

Subsidio para complementar los costos de
atencién de la poblacion en los componentes:
alimentacion, limpieza de instalaciones y

32 Rehabilitacion para el Adicto | 3-002-148312 DASAI @ 21710 514,00 . .
aseo personal, textiles y vestuario,
(ACERPA) . : -
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los componentes:
Asociacion Autogestores 3-002- alimentacion, limpieza de instalaciones y
33 para la Salud de Coronado 188035 DASAI @ 10 855 257,00 aseo personal, textiles y vestuario,
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
L atencioén de la poblacion en los componentes:
Asociacion Centro de alimentacion, limpieza de instalaciones
34 Rehabilitacion para 3-002-124596 DASAI @ 21710 514,00 - imple : y
o ) aseo personal, textiles y vestuario,
Alcohdlicos en Goicochea > : -
contratacion de profesionales por servicio y
cobertura de servicios publicos
Subsidio para complementar los costos de
35 Asociacion Pro-Ayuda al 3-002-590205 DASAI @ 8 573 845,00 atencion de la poblacién en los componentes:

Hermano Limonense

alimentacion, limpieza de instalaciones y
aseo personal, textiles y vestuario.
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Nombre completo del N° de Cédula Unidad Monto total a Descripcion de la Finalidad (detalle el uso

sujeto privado Juridica Ejecutora transferir del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los componentes:
36 Fundacion Llovera Comida | 3-006-679368 DASAI @ 27 138 142,00 | alimentacién, limpieza de instalaciones y
aseo personal, contratacion de profesionales
por servicio y cobertura de servicios publicos

Total ¢ 1313 877 874,00
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Anexo IX: Certificacion de Proyectos Incluidos en el Banco de Proyectos de

Inversion Publica

MMIMISTERID DE PL&MIFIC&C) QM FEORIERMND
MNADIDN&L ¥V POLITICS EQORGOMICE DE COaTa RIS

CERTIFICACTON-MIDEPLAN-ATNV-UTP-0020-2025

Jobmnne Sales limenez, lefe de la Unidad de Inversionss Pablices del Ministeric de Planificacdon Nacicnal
¥ Politics Ecomdmic, de sossndo oon b solidhsd realizeds por el Instituto Misto de Apeds Social [IMAS]
mediants la carta IMAS-PE-PHE5E-2023 del 14 de agosto de 2023 =si como &l coeTeo Eleckronico recibido
el £ de setiembre de 200% y =n cumplimisnto con los Requerimisntos de imformacion pars =i mnialisis del
Presupusecto Ordinarss 2025 medisnte s carts BMH-STAP-CIR-0£51-2025 de |a Secretaria Tamics o= In
Autoricsd Presupussiaris §HM| el 1E nejl.miu de 2029, CERTIFIC A Qe =] Irstteto Minto de Ayuda Social
[a8s]) thiene doo= proyectos de irversaan pl.'.lhim irsCritos en estasdo sctivo y con monto programade pars
£l 2025 =n &l Banos de Proyectos o Inversion Publcs [EPIF], segin los requerimisntos tEonioss wigsntes &
I fescha de registro y establecidos por ests Ministerio.

&, continescion, s= detsllsn los proyechos msotos =n el BRIP con el maonto programado para el mno B02E-

il MI2E
Lédigs x Mormbm dal Proypess oo progre— o m-

=i oy de ool
AR Remedelackin da Tesda 15 Asrcpusrts Inberrechoral o Santarresba - WA S00a 00
S e Comitrecckin dall EdF o par i ofidinas e @ Usided Losal de Dessrrolio Soedal da Lo
[l - | RS, !
EEE LD Combrurkin del pdifico pare el & ne Psicnal de Dmer refle Scclel Brunca v e dnided iocal %,
da Fdrac Debeddn - IMAS. !
CEs T2 Reromilroccion dael ed Boe et del Aree Beglconal Limde dol 104 S5, 551,51
R Comatrerciin del Edifids para e ficines <4e la Unides] Looal de Desarrclle Sodal de
Alajusaln y Ars R borsal he Ennrrtls Sochal cha Al - IMAS yazs
EEE Adnquisicidn de aguipn, mobilarss @ Rsumes para @l almecEnamiestn, manipolsckEn,
empssua y disiribockEn de precos bikcm de s dscdecien Cmarae de Produsicees & Grams 157 EA
b cha Lom Cnllen dw flaponla |CaleE Piia),
ST Mamisnimiesbc: preeenthes ¢ oorrectvo de ESfcies, Equipes Electromacinkos, Transsos-te L0
7 otron dal IM AL @ sbval Baggoeal yp Raschonal 2005 Sdbd,
R0 Adsubilcels da maguisaria equlpo, mobilards & ineeress pans la prepansdds da berramm y
la producchin da acsilale S el de la Sscclacin Ecsloghta da Prodectos Agmisdesirlales de San 188 e
Jonm de Led Chiles de Sdajusls [ASEFAIL]
a0 Fortalecbmilants sar el preomamibentc: y corraardallcaciin de Rortalian de la Asceiecisn T 08
Hortf ot Bio Grande [AHRL), del dbtrie: de Pagoer s, Punberemas )
EOOE OpEmizackdn del Frooms de PFreducciEn da Pellet para le SAeoclechon da Peguaeficn ¢ a5 a7
Madlascn Sgricslior e de Cadral de Monies de Dro [S0AT), Pontareris.
e F1 Adoubibddn da maguinania, sgeico v moblllecs pane ol RS 0053050 1 T FE O
L T2 Farmodelscdss de oficnas del Cepa-lamenio de Sdminhbecen Flranders an el Edfices
Cartral dal IFAAS. !
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MIMISTERID DE PLAMIFICACION BFOAIERMD
HNACIOMAL ¥ POLITICA ECONOMICA DE SOaTA RICHA

11 da seiemben da 5335
CER TN D EPLAR - ARV UIP.ODRS. 2035
i e 2

Se extiende I8 presents Certificacion a solichud del Instituto Misto ce Ayuda Socisl [IMAS) en la cudad de 5an Joss, &
dis onoe de setiemone de ooz mil veint dnoo.

mmm :rﬂl:'m"ﬂ-
VANESSA  aseaouw

SALAS IIVENET BRI FRM,

PR e
Jokanna Salas Fiménez

Jefa, Unidad de Inversiones Pablcas
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